
ការអនុវត្តដ�ើម្បីឱ្យបានទទួលការគាំទ្រពីអ្នកពាក់ព័ន្ធចំពោះការធ្វើសមាហរណកម្ម

សេចក្តីណែនាំសម្រាប់កិច្ចពិភាក្សាអំពី វីដេអូ

ក្នុងខែ្សវីដេអូ ដាលីន គូសបញ្ជា ក់អំពីហានិភ័យចំពោះកុមារពាក់ព័ន្ធជាមួយ  
ការធ្វើសមាហរណកម្ម ប្រសិនប�ើការចូលរួមរបស់អ្នកពាក់ព័ន្ធពុំត្រូវបាន 
គ្រប់គ្រងបានល្អទេនោះ។ ក្នុងបរិបទរបស់ដាលីន ហានិភ័យទាំងនេះ 
ពាក់ព័ន្ធជាមួយសុវត្ថិភាពកុមារ ការបន្តការសិក្សា ស្ថិរភាពនៃការទុកដាក់កុមារ 
ទំនាក់ទំនងជាមួយឪពុកម្ដា យ និងសុខុមាលភាពផ្លូវចិត្ត។

ក្នុងបរិបទរបស់អ្នក៖
ត�ើមានហានិភ័យអ្វីខ្លះចំពោះកុមារក្នុងករណីបរាជ័យមិនអាចទទួលបាន
ការគាំទ្រពីអ្នកពាក់ព័ន្ធក្នុង  បរិបទកម្ម វិធីរបស់អ្នក ឬការអនុវត្តផ្នែក 
សង្គមកិច្ចរបស់អ្នក?

ត�ើមានវិធានការអ្វីខ្លះដ�ើម្បីគ្រប់គ្រង និងពិនិត្យតាមដានល�ើហានិភ័យ 
ទាំងនោះ?

ត�ើមានអ្វីខ្លះផ្សេងទ�ៀត ដែលអាចធ្វើបានដ�ើម្បីយល់ កាត់បន្ថយ និង 
អាចគ្រប់គ្រងហានិភ័យឱ្យបានកាន់តែប្រស�ើរ?

ត�ើចំណុចទាំងនេះ មានផលពាក់ព័ន្ធយ៉ាងណាខ្លះ និងការតម្រួវដូចម្ដេច
ខ្លះចំពោះកម្មវិធី និងធនធានរបស់អ្នក? 

សេចក្តីសង្ខេបអំពី វីដេអូ

ចំណុចពិភាក្សា៖

ការធ្វើសមាហរណកម្មកុមារចេញពី មណ្ឌ លថែទាំកុមារ ទៅក្នុងសហគមន៍ 
និងគ្រួសារវិញ អាចជាដំណ�ើរការដែលត្រូវជម្នះឧសគ្គជាច្រើន ហ�ើយតម្រូវឱ្យ 
មានការគាំទ្រយ៉ាងរឹងមាំពីពហុអ្នកពាក់ព័ន្ធ។ បរាជ័យក្នុងការទទួលបានការគាំទ្រ 
និងការមិនបានប្រាស្រ័យទាក់ទងឱ្យបានច្បាស់លាស់អំពីមូលហេតុដែលធ្វើឱ្យ   
មានសមាហរណកម្ម ក៏ដូចជាដំណ�ើរការនៃសមាហរណកម្មអាចបង្កឱ្យមានបញ្ហា  
ជាច្រើន ដែលធ្វើឱ្យប៉ះពាល់ដល់លទ្ធផលរបស់កុមារនៅទីបំផុត។ ប៉ុន្តែដ�ើម្បី
ឱ្យបានទទួលការគាំទ្រ នោះមានការងារស្មុគស្មា ញជាច្រើនដែលត្រូវធ្វើ ពោល
គឺមិនមែនគ្រាន់តែពិភាក្សាអំពីអ្វីជាឧត្តមប្រយោជន៍របស់កុមារតែប៉ុណ្ណ ោះទេ។ 
ការងារនេះ តម្រូវឱ្យអ្នកសង្គមកិច្ច ឬបុគ្គលិកបច្ចេកទេស ជាដំបូងត្រូវយល់អំពី 
កត្តា ជំរុញទឹកចិត្ត និងកង្វល់ជាលក្ខណៈបុគ្គលផ្សេងៗជាច្រើន ដែលអាចខុសគ្នា
ពីក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធមួយទៅក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធមួយ ហ�ើយត្រូវរ�ៀបយុទ្ធសាស្រ្តការ 
ប្រាស្រ័យទាក់ទងឱ្យសមស្របទៅតាមនោះដែរ។ 

ក្នុងកម្រងវីដេអូដែលចែកជាពីរផ្នែកនេះ លោកស្រី នូ ដាលីន ធ្វើពិភាក្សា 
អំពីបទពិសោធន៍របស់ខ្លួនក្នុងការធ្វើការងារជាដៃគូជាមួយមន្ទីរសង្គមកិច្ច 
អតីតយុទ្ធជន និងយុវនីតិសម្បទា (មន្ទីរ ស.អ.យ) នៅក្នុងខេត្តបាត់ដំបង  
ដ�ើម្បីអនុវត្តផែនការសកម្មភាពរបស់ក្រសួងសង្គមកិច្ច អតីតយុទ្ធជន 
និងយុវនីតិសម្បទា (ក្រសួង ស.អ.យ) ស្ដីពីការល�ើកកម្ពស់ការថែទាំកុមារ។ 
ដាលីន ផ ដ្ោ តការយកចិត្តទុកដាក់ល�ើការរ�ៀនសូត្ររបស់នាង ទាក់ទងជាមួយកា
រប្រាស្រ័យទាក់ទងជាមួយនាយកមណ្ឌ លកុមារកំព្រា បុគ្គលិកថែទាំកុមារ គ្រួសារ 
និងកុមារ ដ�ើម្បីឈានទៅទទួលបានការគាំទ្រចំពោះសមាហរណកម្ម 
កុមារ ដែលកំពុងរស់នៅក្នុងមណ្ឌ លថែទាំ។  ដាលីន ចែករំលែកទស្សនៈយល់
ឃ�ើញទាក់ទងជាមួយចំណុចតូចៗដែលមានសារៈសំខាន់ និងភាពខុសគ្នា នៃ 
គោលវិធីសម្រាប់ក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធនីមួយៗ ហ�ើយពិភាក្សាអំពីហានិភ័យដែលអាច
ក�ើតមានចំពោះកុមារក្នុងករណីពុំបានទទួលការគាំទ្រពីក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធ។ 

ការគ្រប់គ្រងហានិភ័យ

Better Care Networkកម្រងសិក្ខា កាមសិក្សា - កម្ពុជា



ក្នុងបរិបទរបស់អ្នក៖
ត�ើនរណាជាក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធដែលអ្នកចាំបាច់ត្រូវទទួលបានការគាំទ្រពីពួក 
គាត់សម្រាប់ការធ្វើសមាហរណកម្មកុមារ ឬដ�ើម្បីធានាឱ្យបានថា កុមារមាន
ឱកាសដ�ើម្បីទទួលបានការចិញ្ចឹមបីបាច់ក្នុងគ្រួសារ?

ត�ើអ្វីខ្លះដែលជំរុញទឹកចិត្តពួកគេ ហ�ើយត�ើអាច (ក) ប្រើប្រាស់កត្តា ជំរុញ 
ទឹកចិត្តទាំងនេះ ដោយរប�ៀបណា ដ�ើម្បីបង្កើនថាមពលឆ ព្ោះទ ៅគាំទ្រដល់
សមាហរណកម្ម/ការថែទាំកុមារតាមគ្រួសារ និង/ឬ (ខ) បង្កើតឱ្យមានជា 
ឧបសគ្គរារាំងការគាំទ្រចំពោះសមាហរណកម្ម/ការថែទាំតាមគ្រួសារ?

ត�ើអ្នកអាចកែសម្រួលយុទ្ធសាស្រ្តប្រាស្រ័យទាក់ទងសម្រាប់ក្រុមអ្នក 
ពាក់ព័ន្ធនីមួយៗដោយរប�ៀបណា ដ�ើម្បីឱ្យឆ្លើយតបចំពោះកត្តា ជំរុញ 
ទឹកចិត្ត និងកង្វល់របស់ពួកគេ? ត�ើអ្វីខ្លះជាសារគន្លឹះក្នុងយុទ្ធសាស្រ្ត 
របស់អ្នក ហ�ើយអ្វីខ្លះជាគោលបំណងសម្រាប់យុទ្ធសាស្រ្តនីមួយៗ 
(ពោល គឺជាមូលដ្ឋា នដ�ើម្បីបង្ហា ញអំពីសមត្ថកិច្ច ភាពពាក់ព័ន្ធផ្ដល់ភស្តុតាង 
ធានាឱ្យមានភាពអនុលោមតាម អន្ទងមនោសញ្ចេតនា ផ្សារភ្ជា ប់ជាមួយ 
បទពិសោធន៍ផ្ទា ល់ខ្លួន)?

ត�ើមានជំហានបន្ទា ប់អ្វីខ្លះ ដែលអ្នកចាំបាច់ត្រូវធ្វើ ដ�ើម្បីអភិវឌ្ឍ ឬកែ 
សម្រួលយុទ្ធសាស្រ្តប្រាស្រ័យទាក់ទងរបស់អ្នក ហ�ើយត�ើត្រូវការធនធាន 
អ្វីខ្លះសម្រាប់អង្គភាពរបស់អ្នក?

នៅក្នុងខ្សែវីដេអូនេះ ដាលីន ពិពណ៌នាបញ្ជា ក់ថា មិនមានគោលវិធី “ទោល
តែមួយដែលត្រូវសម្រាប់គ្រប់គ្នា ” នៅក្នុងការប្រាស្រ័យទាក់ទងជាមួយអ្នក 
ពាក់ព័ន្ធនោះទេ ហ�ើយចំណុចផ្សេងគ្នា  ក៏មានគោលបំណងខុសគ្នា  ហ�ើយ
ជះឥទ្ធិពលប្លែកគ្នាទ ៅល�ើក្រុមអ្នកពាក់ព័ន្ធផងដែរ។ ឧទាហរណ៍ ដាលីន 
បញ្ជា ក់ថា ការពិភាក្សាអំពីគោលនយោបាយ គឺមានសារៈសំខាន់ដ�ើម្បី 
ផ្ទៀងផ្ទា ត់ល�ើតួនាទី និងសមត្ថកិច្ចរបស់អ្នកសង្គមកិច្ច ប៉ុន្តែការពិភាក្សាផ្នែក
គោលនយោបាយ គឺពុំមែនជាឧបករណ៍ដ៏មានប្រសិទ្ធភាព ដ�ើម្បីផ្លា ស់ប្ដូរ   
ផ្នត់គំនិតស្ដីពីមណ្ឌ លថែទាំកុមារឡ�ើយ ជាពិសេសសម្រាប់ការជជែកជាមួយ 
គ្រួសារ។ ជំនួសមកវិញ ដាលីន បញ្ជា ក់ថា អ្នកចាំបាច់ត្រូវតែចាប់យក 
មនោសញ្ចេតនា និងអារម្មណ៍ជាលក្ខណៈបុគ្គលរបស់អ្នកពាក់ព័ន្ធនីមួយៗ  
ហ�ើយប្រើប្រាស់បទពិសោធន៍ដែលពួកគាត់ធ្លា ប់ជួប និងអាចយល់បាន ដ�ើម្បី
ជួយពួកគាត់ឱ្យយល់អំពីទស្សនៈរបស់កុមារ។ 

ផ្អែកល�ើចំណុចពិភាក្សាខាងល�ើ សូមបង្កើតយុទ្ធសាស្រ្តការប្រាស្រ័យទាក់ទង  
ដ�ើម្បីបង្កឱ្យមានការចូលរួមពីអ្នកពាក់ព័ន្ធ (ឬចំណុចគោលសំខាន់ៗរបស់ 
យុទ្ធសាស្រ្ត)។ សូមជ្រើសរ�ើសអ្នកពាក់ព័ន្ធដែលពាក់ព័ន្ធជាមួយការងារអ្នកបំផុត 
ហ�ើយបង្ហា ញចំណុចដូចខាងក្រោមនៅក្នុងផែនការយុទ្ធសាស្រ្តរបស់អ្នក៖

•	 ប្រូហ្វា លរបស់អ្នកពាក់ព័ន្ធ

•	 ឯកសារមគ្គុទ្ទេសក៍សម្រាប់ប្រាស្រ័យទាក់ទងផ្ទា ល់មាត់ ដោយផ ដ្ោ ត 
ការយកចិត្តទុកដាក់ល�ើសារគន្លឹះ ដ�ើម្បីឆ្លើយតបចំពោះកត្តា ជំរុញទឹកចិត្ត 
និងកង្វល់របស់ពួកគេ។ 

•	 ធនធានជាលាយលក្ខណ៍អក្សរដែលអ្នកអាចទៅរក យកមកប្រើ ឬបង្កើត 
ឡ�ើងដ�ើម្បីផ្ដល់ព័ត៌មានបន្ថែមទ�ៀតដល់អ្នកពាក់ព័ន្ធរបស់អ្នក (ដូចជាសន្លឹក
ព័ត៌មានដែលផ្ដល់ចម្លើយតបចំពោះសំណួរដែលគេច្រើនសួរ សន្លឹកព័ត៌មាន 
ឯកសារសង្ខេបគោលនយោបាយ។ល។)

•	 សម្ភា រគាំទ្រដទៃទ�ៀត ដូចជាករណីសិក្សា និងវីដេអូ ដែលអាចយកទៅ 
ប្រើប្រាស់ដ�ើម្បីកសាងទំនុកចិត្ត ឆ្លើយតបចំពោះ

ចំណុចពិភាក្សា៖

លំហាត់៖

សូមកំណត់ និងឆ្លើយតបចំពោះកត្តា ជំរុញទឹកចិ
ត្តរបស់អ្នកពាក់ព័ន្ធ

សូមអភិវឌ្ឍយុទ្ធសាស្រ្តដ�ើម្បីបង្កឱ្យមានការចូលរួមពីអ្នក
ពាក់ព័ន្ធ
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