
ការគាំទ្រកុមារពិការនៅក្នុងការថែទាំក្នុងគ្រួសារ
សេចក្តីណែនាំសម្រាប់កិច្ចពិភាក្សាអំពី វីដេអូ និងករណីសិក្សា

នៅក្នុង វីដេអូនេះ លីសា ពិភាក្សាអំពី “ការរ�ើសអ�ើងមុខងារ” ដោយរ�ៀប
រាប់អំពីចំណុចនេះថាជាការរ�ើសអ�ើង ដោយអចេតនា ដែលក�ើតឡ�ើងនៅ
ពេលដែលអង្គការមិនបានចាត់ វិធានការផ្ទៃក្នុងដ�ើម្បីធ្វើឱ្យកម្ម វិធីរបស់ពួកគេ 
មានលក្ខណៈប្រកបដោយបរិយាប័ន្ន និង បង្កលក្ខណៈឱ្យជនពិការអាចទទួល
បានសេវា។

សេចក្តីសង្ខេបអំពី វីដេអូ

ចំណុចពិភាក្សា៖ 

កុមារគ្រប់រូបមានសិទ្ធិស្មើគ្នា ក្នុងការរីករាយនឹងជី វិតក្នុងគ្រួសារ 
និងសហគមន៍។  ប៉ុន្តែ នៅក្នុងបរិបទជាច្រើន កុមារពិការបន្តត្រូវបានបំបែក 
និង បាត់បង់ការថែទាំក្នុងគ្រួសារ ដ�ើម្បីទទួលបានសេវាដែលមានផ្តល់ជូន តែ 
នៅក្នុងមណ្ឌ លថែទាំកុមារ។ ដ�ើម្បីធ្វើឱ្យនិន្នា ការនេះមានភាពបញ្រ្ចាស មកវិញ 
និងល�ើកកម្ពស់សិទ្ធិ និងឧត្តមប្រយោជន៍របស់កុមារពិការ យ�ើងត្រូវអភិក្រម 
ថ្មីដ�ើម្បីធ្វើឱ្យការថែទាំតាម សហគមន៍ និងតាមគ្រួសារមានលក្ខណៈប្រកបដោយប
រិយាប័ន្នសម្រាប់កុមារពិការ។ ចំណុចនេះទាមទារឱ្យមានការអភិវឌ្ឍសេវាដែល 
កុមារនៅក្នុងសហគមន៍អាចមានលទ្ធភាពទទួលបាន និង ផ្តល់កិច្ចគាំទ្រឯ
កទេសសម្រាប់អ្នកថែទាំកុមារ។  នៅក្នុង វីដេអូដែលត្រូវបានបែងចែកជា
ពីរវគ្គនេះ អ្នកនឹងស្តា ប់លឺនូវមតិយោបល់របស់ ស៊ន ស្រីនី និង លីសា 
យ៉ាន់ឃឺ ដែលជាអ្នក  អនុវត្តការងារផ្ទា ល់នៅក្នុងគម្រោង ABLE 
របស់អង្គការកុមារក្នុងគ្រួសារ ខណៈពេលដែលពួកគេចែករំលែកបទពិសោធន៍ 

របស់ពួកគេ អំពីការធ្វើឱ្យការថែទាំកុមារតាមគ្រួសារក្នុងប្រទេសកម្ពុជា ប្រកប 
ដោយបរិយាប័ន្នសម្រាប់កុមារពិការ។

នៅក្នុង វីដេអូវគ្គទី១ ស្រីនី និង លីសា ពិភាក្សាអំពីចំណុចរ�ៀនសូត្រសំខាន់ៗរបស់
ពួកគេ ទាក់ទងនឹងការ  គាំទ្រអ្នកថែទាំកុមារ រួមទាំងសារៈសំខាន់នៃការគ្រប់គ្រង
វិបត្តិតានតឹង (ស្ត្រេស) និង ការរំពឹងទុក ការអភិវឌ្ឍ ទំនាក់ទំនងគួរឱ្យជ�ឿទុកចិត្ត 
និង ការអនុវត្តអភិក្រមគ្រួសារទាំងមូលដ�ើម្បីផ្តល់ការគាំទ្រ។ 

នៅក្នុង វីដេអូវគ្គទី២ ពួកគេនិយាយអំពីបទពិសោធន៍ និងការរ�ៀនសូត្ររបស់ពួកគេ 
ជុំ វិញការជ្រើសរ�ើសគ្រួសារធម៌ដ�ើម្បីថែទាំកុមារពិការ រួមទាំងប្រភេទគ្រួសារដែល 
ត្រូវកំណត់គោលដៅ និង រប�ៀបប្រើប្រាស់   ជនគំរូដ�ើម្បីដោះស្រាយបញ្ហា ការ 
មាក់ងាយនៅក្នុងសហគមន៍។ 

នៅក្នុងបរិបទរបស់អ្នក៖ 
ត�ើអង្គការរបស់អ្នកបានអនុវត្តការងារជម្រុញឱ្យមានបរិយាប័ន្នយ៉ាងដូចម្តេច 
និង ត�ើមានទិដ្ឋភាពណាខ្លះនៃសេវា និងកម្មវិធីរបស់អ្នក ដែលមិនទាន់បង្ក
លក្ខណៈឱ្យកុមារពិការអាចទទួលបាន ដែរឬទេ?

ត�ើមានអ្វីបន្ថែមទ�ៀតដែលអាចធ្វើបាន ដ�ើម្បីឱ្យកម្មវិធីរបស់អ្នកកាន់តែមាន 
បរិយាប័ន្ន និងបង្កា រមិនឱ្យមានការរ�ើសអ�ើងមុខងារ?

ត�ើអ្នកអាចត្រូវការសេវា ឬ កិច្ចគាំទ្រឯកទេសអ្វីខ្លះ ដ�ើម្បីអភិវឌ្ឍ ឬ 
បំពេញបន្ថែមទៅល�ើប្រតិបត្តិការ បច្ចុប្បន្នរបស់អ្នក?

ត�ើមានឧបស័គ្គអ្វីខ្លះ (ធនធាន សមត្ថភាព ជំនាញឯកទេស។ល។) 
ដែលអ្នកអាចត្រូវជំនះ ដ�ើម្បីឱ្យ ក្លា យជាអង្គការមួយប្រកបដោយបរិយាប័ន្ន? 
ត�ើអ្វីខ្លះជាជំហានបន្ទា ប់ដែលអ្នកអាចអនុវត្តបានជាក់ស្តែង ដ�ើម្បីជម្រុញ 
រប�ៀបវារៈនេះឱ្យទៅមុខ? 

ការរ�ើសអ�ើងមុខងារ 

Better Care Networkកម្រងសិក្ខា កាមសិក្សា - កម្ពុជា



នៅក្នុង វីដេអូនេះ ស្រីនី ពិភាក្សាអំពីបុព្វហេតុវប្បធម៌មួយចំនួនដែលនាំឱ្យមាន
ការរ�ើសអ�ើង និងការមាក់ងាយ ជុំ វិញពិការភាព និង និយាយអំពីរប�ៀបដែលអ្វី
ទាំងអស់នេះធ្វើឱ្យមានភាពស្ទា ក់ស្ទើរនៅក្នុងគ្រួសារ ក្នុងការថែទាំកុមារពិការ។ 
ស្រីនី បានបន្តលាតត្រដាងអំពីរប�ៀបដែលជនគំរូ បានដ�ើរតួនាទីសំខាន់ 
នៅក្នុងការដែល CIF អាចកាត់បន្ថយការមាក់ងាយ និង បង្កើនចំនួនគ្រួសារ 
ដែលមានឆន្ទៈក្នុងការផ្តល់ការថែទាំក្នុងលក្ខណៈជាគ្រួសារធម៌ដល់កុមារដែល
មានសេចក្តីត្រូវការពិសេស។ 

ដេត គឺជាកុមារាម្នា ក់អាយុ៥ឆ្នា ំ នៅពេលដែលគាត់ចូលក្នុងកម្ម វិធីថែទាំដោយ 
ញាតិរបស់ CIF ល�ើកដំបូង។ ម្តា យរបស់ដេត គឺជាស្ត្រីមេម៉ាយ ហ�ើយ 
គាត់បានទុកដេតឱ្យម្តា យមីងជាអ្នកថែទាំ។ ដេតមានជំងឺពិការចលករខួរក្បាល 
(Cerebral Palsy) ដោយសារតែដេតមានជំងឺ និងកន្ត្រា ក់ខ្លា ំង 
កាលដែលដេតនៅជាទារក។ ដេតមានការអភិវឌ្ឍយឺតយ៉ាវខាងផ្នែកខួរក្បាល 
ការប្រាស្រ័យទាក់ទង និងរាងកាយ ព្រមទាំងខ្វះអាហារូបត្ថម្ភ។ ប�ើទោះបីមានកិច្ច
ខិតខំប្រឹងប្រែងខ្លា ំងក្លា ក្នុងការផ្តល់ប្រឹក្សា និង ផ្តល់កិច្ចគាំទ្រគ្រប់ជ្រុងជ្រោយ ជូន
ដល់សាខាញាតិរបស់ដេតយ៉ាងណាក៏ដោយ ក៏ម្តា យមីងរបស់ដេតនៅតែមិនអាច
ផ្តល់ការថែទាំឱ្យបានគ្រប់គ្រាន់ និង បានស្នើសុំឱ្យយកដេតទៅទុកដាក ់
ជាមួយគ្រួសារធម៌មួយ។ បុគ្គលិករបស់ CIF បានអនុវត្តដំណ�ើរការធ្វើការងារ 
ជាមួយអាជ្ញា ធរ និងគ្រួសារដ�ើម្បីទុកដាក់ដេតនៅក្នុងគ្រួសារធម៌មួយ។ 
បុគ្គលិកសង្គមកិច្ចរបស់ CIF បានផ្តល់ប្រឹក្សាជាច្រើនមុនពេកធ្វើការទុកដាក់
ដេតជាមួយគ្រួសារធម៌ ដ�ើម្បីធានាថាពួកគេបានដឹងទាំងស្រុង អំពីសេចក្តីត្រូវ
ការកិច្ចគាំទ្ររបស់ដេត តម្រូវការផ្នែកអាហារូបត្ថម្ភ និងទិដ្ឋភាពផ្នែកអភិវឌ្ឍ។ 
គេបានធ្វើការងារជាមួយគ្រួសារនេះ ដ�ើម្បីកំណត់រកអំពីរប�ៀបដែលការថែទាំដេត 
អាចបង្កឱ្យមានផលប៉ះពាល់ទៅល�ើការ       ចូលរួមរបស់ពួកគេនៅក្នុងជី វិត 
សហគមន៍ និង ត�ើមានកិច្ចគាំទ្រអ្វីខ្លះដែលគេអាចត្រូវការ ដ�ើម្បីធានាថា 
ការថែទាំ ដេតនៅតែបន្ត។ នៅពេលដែលគេធ្វើការទុកដាក់ដេត ពេទ្យព្យាបាល 
ដោយចលនា របស់ CIF បានចាប់ផ្តើមផ្តល់ការព្យាបាលដោយចលនានៅឯ
ផ្ទះជាមួយដេត ដោយបង្កលក្ខណៈឱ្យមានការចូលរួមពីអ្នកថែទាំរបស់ដេត និង 
បច្ចេកទេសធ្វើជាគំរូ ដែលពួកគេអាចប្រើប្រាស់បាន ដ�ើម្បីធ្វើការងារជាមួយដេត 
ជារ�ៀងរាល់ថ្ងៃ។ ពួកគេបានល�ើកទឹកចិត្តគ្រួសារឱ្យបង្កលក្ខណៈឱ្យដេតអាចចូល 

រួមនៅក្នុងជី វិតគ្រួសារប្រចាំថ្ងៃ និង រ�ៀបចំនូវគំរូមួយដ�ើម្បីឱ្យសកម្មភាពនេះអាច 
ប្រព្រឹត្តទៅបាន។ ដេតបានឆ្លើយតបយ៉ាងឆាប់រហ័សទៅនឹងភាពកក់ក ត្ៅ  និង 
ក្តីស្រឡាញ់ដែលគាត់ទទួលបានពីគ្រួសារធម៌ ហ�ើយអាកប្បកិ រិយាចេះលេងស�ើច 
និងខ្និខ្នក់របស់គាត់ក៏ចាប់ផ្តើមក�ើតចេញមកដែរ។ កម្លា ំង និងការគ្រប់គ្រងទៅល�ើ 
ការប្រើប្រាស់ជ�ើងរបស់គាត់ក៏មានភាព  រីកចម្រើនខ្លា ំងផងដែរ ដោយ CIF 
បានគាំទ្រគាត់ឱ្យទទួលបានឧបករណ៍រណបជ�ើង ដ�ើម្បីការពារសន្លា ក់របស់គាត់ 
និងធ្វើឱ្យឥរិយាបថរាងកាយរបស់គាត់មានភាពប្រស�ើរឡ�ើង។ បុគ្គលិកបាន  
អមដំណ�ើរដេតនិង ឪពុកម្តា យធម៌របស់គាត់ទៅមន្ទីរពេទ្យដ�ើម្បីអបឧបករណ ៍
រណបដែលធ្វើឡ�ើងដោយអង្គការមួយទ�ៀតដែលមានជំនាញឯកទេសខាង 
ផ្នែកឧបករណ៍សិប្បនិម្មិត និងរណប។ ក្រុមការងារ ABLE បានធ្វើឧបករណ៍ 
រណបជំនួយការធ្វើដំណ�ើរមួយពីបំពង់ទុយោជូនគាត់ និង បង្ហា ញគ្រួសារធម៌ 
របស់គាត់អំពីរប�ៀបជួយដល់គាត់ ក្នុងការប្រើប្រាស់ឧបករណ៍នេះប្រកបដោយ 
សុវត្ថិភាព។ ដេតស្រាប់តែអាចដ�ើរបានយ៉ាងឆាប់រហ័សដោយខ្លួនឯង និង 
បានទទួលការទះដៃអបអរសាទរពីគ្រួសារ និងអ្នកជិតខាងរបស់គាត់។ លទ្ធភាព 
ក្នុងការបំលាស់ទីនាពេលថ្មីៗនេះ បានបង្កលក្ខណៈឱ្យដេតអាចចូលរួមធ្វើ 
សកម្មភាពជាច្រើននៅក្នុងសហគមន៍ជាមួយគ្រួសាររបស់គាត់។ 
ក្រុមការងារ ABLE ក៏កំពុងធ្វើការងារជាមួយដេត និងគ្រួសាររបស់ដេត 
អំពីយុទ្ធសាស្ត្រក្នុងការ កែលម្អសមត្ថភាពខាងផ្នែកភាសា និងបំណិន     
ចលកររបស់ដេតផងដែរ។ សេវាព្យាបាលសមត្ថភាពខាងផ្នែកនិយាយស្តី 
នៅមិនទាន់មានក្នុងប្រទេសកម្ពុជានៅឡ�ើយ ដូច្នេះ អ្នកអនុវត្តការងាររបស់ 
ABLE បានទទួល ការបណ្តុះ បណ្តា ល និង កំពុងកសាងសមត្ថភាព  
របស់ពួកគេដ�ើម្បីបញ្ចូលសេវានេះទៅក្នុងកិច្ចគាំទ្រដែលពួកគេផ្តល់ជូន 

នៅក្នុងបរិបទរបស់អ្នក៖ 
ត�ើមានជំន�ឿ និងការយល់ខុសអ្វីខ្លះ ជុំ វិញបញ្ហា ពិការភាពដែលនាំឱ្យមាន
ការមាក់ងាយ និងការរ�ើសអ�ើង? 

ត�ើបច្ចុប្បន្ន ការមាក់ងាយ និងការរ�ើសអ�ើងបង្កឱ្យមានផលប៉ះពាល់ 
ដូចម្តេចខ្លះទៅល�ើលទ្ធភាពរបស់អ្នកក្នុងការធ្វើឱ្យសេវារបស់អ្នកប្រកប 
ដោយបរិយាប័ន្ន?

ត�ើអ្នកអាចប្រើប្រាស់យុទ្ធសាស្ត្រអ្វីខ្លះ ដ�ើម្បីកាត់បន្ថយការមាក់ងាយ និង
ត�ើយុទ្ធសាស្ត្រទាំងនេះអាចត្រូវបានដាក់បញ្ចូលទៅក្នុងកម្ម វិធីរបស់អ្នក 
ដោយរប�ៀបណា? 

ចំណុចពិភាក្សា៖

ករណីសិក្សា

ការដោះស្រាយបញ្ហា ការមាក់ងាយ និងការរ�ើសអ�ើង 
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គ្រួសារ។ បុគ្គលិករបស់ ABLE ចុះសួរសុខទុក្ខគ្រួសាររបស់ដេតជា 
ទ�ៀងទាត់ និង ចំណាយពេលវេលាជាមួយពួកគេ ត្រួតពិនិត្យកម្រិតនៃ 
វិបត្តិតានតឹង (ស្រ្តេស) របស់ពួកគេ និងធានាថាពួកគេទទួលបានកិច្ចគាំទ្រល្អ 
ប្រស�ើរ ខណៈពេលដែលពួកគេបន្តថែទំាដេត។ សាលារ�ៀនក្នុងមូលដ្ឋា ន មិនទាន់ 
បានបំពាក់ឧបករណ៍ដ�ើម្បីផ្តល់ការអប់រំប្រកបដោយបរិយាប័ន្ន ឬ  

ការអប់រំបែបរួមបញ្ចូលគ្នា  ដ�ើម្បីផ្តល់ជូនឱ្យស្របតាមសេចក្តីត្រូវការរបស់ 
កុមារ ដូចជាដេតឡ�ើយ។ ដូច្នេះ អាស្រ័យដោយឥឡូវនេះដេតមានអាយុ៥ឆ្នា ំ 
និង កំពុងជិតដល់អាយុចូលរ�ៀន បុគ្គលិករបស់ ABLE នឹងធ្វើការងារ 
ជាមួយសាលារ�ៀន និងគាំទ្រដេតឱ្យទទួលបានការអប់រំក្នុងបរិយាកាសមួយដែល
សមស្របទៅនឹងសេចក្តីត្រូវការរបស់គាត់។
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