
 

 

Codul de Conduită pentru Situația de Urgență din Moldova 
 
Acest Cod de conduită ar trebui să fie respectat de toți adulții și copiii cu vârsta peste 12 ani. 
 

Se așteaptă ca întreg personalul, prestatorii de servicii, voluntarii, mass-media, personalul medical, juridic și 
de altă natură să respecte Codul de conduită în orice moment: 
 

1. Plasați drepturile tuturor copiilor și adulților aflați în situații de risc în centrul a tot ceea ce spuneți și 
faceți. 

2. Adoptați principiul de „a nu face rău” în relația cu toți copiii și adulții aflați în situații de risc. Fiți 
conștienți că uneori putem răni alte personae în mod neintenționat – cereți îndrumare dacă nu 
sunteți sigur. Prioritizați întotdeauna interesul superior al tuturor copiilor și adulților aflați în situații 
de risc. 

3. Respectați-vă reciproc și lucrați împreună; utilizați întotdeauna o comunicare clară și eficientă. 
4. Ascultați și împuterniciți copiii și adulții aflați în situații de risc. Arătați-le respect pentru alegerile, 

dorințele, drepturile și demnitatea lor. 
5. Fiți un model pozitiv și acționează cu integritate. Ajutați la crearea unui mediu sigur, favorabil 

incluziunii, fără practici necorespunzătoare, discriminare și/sau agresiune. 
6. A nu face nimic NU este o opțiune: denunțați toate suspiciunile și dezvăluirile cât mai curând posibil, 

așa cum este subliniat în această politică. Dacă cineva se află în pericol imediat, sunați la poliție. 
7. Când aveți dubii, solicitați un sfat: contactați responsabilul de protecție: [includeți datele de contact] 
8. Nu abuzați, neglijați, discriminați sau răniți în vreun fel un copil sau un adult aflat în situație de risc și 

nu acționați într-un mod care poate fi interpretat ca atare, inclusiv făcând lucruri pentru un copil sau 
adult pe care le pot face pentru ei înșiși. 

9. Nu inițiați niciodată contact fizic cu un copil sau un adult în situație de risc; dacă copilul/adultul o 
face, asigurați-vă că aveți întotdeauna o reacție adecvată. 

10. Nu arătați un tratament preferențial față de alte persoane, de exemplu, nu oferiți cadouri individuale 
copiilor sau adulților. 

11. Fiți sensibil la diferențele sociale și culturale, dar nu permiteți niciodată ca „normele” culturale să fie 
folosite pentru a justifica comportamente care dăunează altora. 

12. Nu faceți fotografii sau videoclipuri cu niciun copil sau adult decât dacă aveți permisiunea 
copilului/adultului și a organizației pentru a face acest lucru. 

13. Nu publicați niciodată fotografii, videoclipuri sau informații scrise despre persoane, familii sau 
grupuri pe rețelele de socializare personale (de exemplu, Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp). 

14. Menține-ți viața personală și cea profesională separată, inclusiv pe rețelele de socializare. Nu trimiteți 
și nu acceptați solicitări de prietenie. 

15. Nu petreceti timp singur cu un copil. Dacă aveți o conversație cu un copil, părinții/îngrijitorul trebuie 
să fie prezenți, sau conversația ar trebui să aibă loc într-un spațiu deschis. 

16. Nu faceți promisiuni care nu pot fi respectate copiilor și adulților aflați în situații de risc și nu dați 
speranțe false. 

 

Dacă Dumneavoastră sau altcineva este, a fost sau riscă să fie într-o situație de abuz și/sau exploatare, 
contactați: [adăugați informație despre metoda de raportare] 
 

Pentru orice întrebări referitoare la Codul de conduită sau situații de protecție: [adăugați datele de contact 
a persoanei responsabilă de protecție]. 



 

 

 
 

Changing The Way We Care℠ (CTWWC) este o Alianță pentru Dezvoltare Globală finanțată de USAID, 
fundațiile MacArthur și GHR și implementată de Catholic Relief Services și Maestral International  împreună 

cu alți parteneri globali, naționali și locali care colaborează pentru a schimba modul în care copiii sunt 
îngrijiți în întreaga lume. Principalii noștri parteneri globali sunt Better Care Network, Fundația Lumos și 

Faith to Action. 
Doriți să aflați mai mult? Contactați Changing the Way We Care la adresa electronică info@ctwwc.org sau 

accesați pagina changingthewaywecare.org. 
 

Acest instruire este posibil datorită sprijinului generos al poporului american oferit prin intermediul Agenţiei 
SUA pentru DezvoltareInternaţională (USAID). Opiniile exprimate aparţin CTWWC şi nu reflectă în mod 

necesar poziţia USAID sau a Guvernului SUA. 
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