El cuidado de la nifiez y adolescencia y su fortalecimiento:
documento de antecedentes para la Campana Global para la Reforma del

Cuidado de la Nifiez y Adolescencia

Introduccién — cuidando de la
ninez y adolescencia

Cada nifia, nifilo merece un buen comienzo en la vida, creciendo y
desarrollandose en familias y comunidades amorosas, con acceso
a la salud, educacion, juego y tiempo libre. Las nifias, nifios y
adolescentes se desarrollan plenamente cuando cuentan con
padres y cuidadores familiares que sean constantes, acogedores,
amorosos Y protectores. Las familias proporcionan vinculos
importantes de apoyo cultural, social, econémico, asi como apoyo
durante los tiempos dificiles.

La Convencién sobre Derechos del Nifio (CDN) de las Naciones
Unidas reconoce a la familia, como el entorno para el crecimiento
y el bienestar de todos sus miembros, especialmente las nifas,
nifos y adolescentes. Sin embargo, la capacidad de las familias
para proporcionar un cuidado seguro y amoroso se ve amenazada
por dificultades como la extrema pobreza, la falta de acceso a

la educacion, servicios médicos y otros servicios basicos, asi
como conflictos, migracioén, violencia intrafamiliar, explotacion,
consumo de sustancias, enfermedades, desigualdad de género,
discriminacion y falta de servicios inclusivos.

El primer objetivo de la Camparia Global para la Reforma del
Cuidado es garantizar que los Estados y otros proveedores de
servicios implementen intervenciones disefiadas para fortalecer

a las familias y prevenir el abuso, la negligencia, la explotacion

y la violencia. Tales servicios deben ser accesibles a todas las
nifias, nifios, adolescentes y sus familias, desde su nacimiento
hasta la adultez. Algunos servicios deben estar universalmente
disponibles, tales como cursos sobre crianza o educacion infantil
temprana (guarderia), para poder desarrollar las fortalezas dentro
de las familias y prevenir el maltrato. Otras intervenciones, como
rehabilitacion de drogas y alcohol o apoyo psicosocial, deben estar
disponibles cuando se identifiquen factores de riesgo especificos.

Sin embargo, en todo el mundo, en cada pais, hay nifias, nifios

y adolescentes que no estan protegidos, incluso en sus casas,
escuelas y comunidades. La nifiez y adolescencia con discapacidad
y aquellos viviendo en lugares de conflicto y desastres de origen
natural son especialmente vulnerables. En estos casos, si se
determina que es necesario y en el mejor interés de las nifias, nifios
y adolescentes, esto puede requerir la separacion de las nifias,
nifos o adolescentes del cuidado de sus padres o cuidadores.’

La nifiez y adolescencia requieren una solucion alternativa; en
algunas ocasiones sera temporal, para recibir el cuidado, la
proteccion y la seguridad que necesitan. El segundo objetivo de

la Campana para la Reforma del Cuidado es garantizar que sea
seguro, afectuoso y basado en la familia. La Convencioén sobre los
Derechos del Nifio de las Naciones Unidas (CDN) establece que es
obligacion del Estado garantizar que se proporcione este cuidado, y
que sea seguro, apropiado, de la maxima calidad y adecuado a las
necesidades Unicas de cada nifia, nifio y adolescente.?

¢ Qué es cuidado alternativo para ninas,
ninos y adolescentes?

Millones de nifias, nifios y adolescentes en todo el mundo viven

en alguna forma de cuidado alternativo. Instrumentos globales de
derechos de la nifiez y adolescencia, como la Convencion sobre
los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas y las Directrices de
las Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado
de la nifiez y adolescencia®, exhortan a los Estados a proporcionar
un rango de opciones para el cuidado alternativo. Al tener este
rango, se ayuda a garantizar que cada nifia, nifio o adolescente que
necesite cuidados alternativos pueda ser colocado en el que sea
mas adecuado a sus necesidades y situacion particular. El cuidado
alternativo debe ser usado como una medida temporal de cuidado
a través de la reintegracion, adopcion o vida independiente para
asegurar que las nifias, nifios y adolescentes, en la sociedad a la
cual pertenecen alcancen su maximo potencial al crecer.

Continuidad del cuiadado alternativo para las nifas, ninos y adolescentes
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El resultado permanente del cuidado alternativo es la reintegracion con la familia biolégica, la
adopcion o la vida independiente.




De conformidad con las Directrices de las Naciones Unidas*, el cuidado alternativo debe procurar mantener a la nifia, nifio o adolescente lo
mas cerca posible de su lugar de residencia habitual, con el fin de facilitar el contacto y la posible reintegracién con su familia y minimizar
las interrupciones en el proceso de cuidado. Ademas, las opciones de cuidado alternativo deben reconocer la importancia de garantizar

a las nifas, nifios y adolescentes un hogar estable donde puedan formar un apego seguro y continuo con sus cuidadores. En general, el
cuidado alternativo en un entorno familiar, como el cuidado por parte de familiares o familias de acogimiento, donde estan bajo el cuidado
de cuidadores habituales que reciben apoyo para proporcionar calidad, apoyo individualizado y amor a las nifias, nifios y adolescentes a su
cargo, es el mas adecuado y el que ofrece mejores resultados.®

A pesar de la guia y la evidencia, se sabe que muchas nifias, nifios y adolescentes entran innecesariamente al sistema de cuidado
alternativo o se les proporciona un tipo de cuidado que no es apropiado ni seguro para ellos, incluyendo un estimado de cinco millones que
viven en instituciones. Dichas instituciones muchas veces reciben el nombre de orfanatos; este término no es correcto, ya que muchas de
las nifias, nifios o adolescentes que viven alli tienen un progenitor vivo.

Entornos institucionales, donde nifias, nifios y adolescentes en su mayoria sin parentesco entre si, son atendidos colectivamente por
personal pagado o sin paga que trabaja por turnos —se ha demostrado que este tipo de atencién con frecuencia es dafiina para las nifias,
nifios y adolescentes. Décadas de investigaciones sobre el desarrollo de la nifiez y adolescencia y adolescencia criada en instituciones
reafirman la idea de que la institucionalizacién esta estrechamente relacionada con los impactos negativos en el desarrollo de los nifias,
nifios y adolescentes, especialmente en su crecimiento fisico, cognitivo y de atencién, asi como en su habilidad para formar vinculos
afectivos y relaciones sociales saludables a lo largo de la vida.? Estos dafios contintan teniendo un impacto a lo largo de su vida.® El tercer
objetivo de la Campanfia para la Reforma del Cuidado es poner fin progresivamente al uso de las instituciones. Para evitar, en primer lugar,
la separacion de nifias, nifios y adolescentes, es esencial contar con servicios sociales con suficientes recursos, junto con la educaciéon y
atencion a la salud, que se centren en el fortalecimiento de la capacidad de los cuidadores, las familias y las comunidades para satisfacer
las necesidades de la nifiez y adolescencia.

La inversion insuficiente en cuidado alternativo y servicios sociales puede tener un impacto devastador en las personas a lo largo de sus
vidas y tiene un costo significativo para la sociedad.' Para alcanzar muchos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, bajo el lema de no
dejar a nadie atras, se requiere la consideracién de nifias, nifios y adolescentes, y familias que necesitan cuidado y apoyo. Muchos viven en
la pobreza, sin acceso a una educacion de calidad, a la salud y son victimas del maltrato. Adicionalmente, las nifias, nifios y adolescentes
que viven en las instituciones no forman parte de las estadisticas nacionales y, por lo tanto, el progreso hacia los objetivos globales no los
toma en cuenta.

Fortaleciendo los sistemas de proteccion de
la nifiez y adolescencia

Existe un creciente movimiento internacional que hace un llamado a realizar mayores Servicios
esfuerzos para fortalecer los sistemas de proteccién de la nifiez y la adolescencia. mzz‘t’i':':fnlua < Cuidado
Este movimiento se llama ‘reforma del cuidado’. El objetivo, como se ha expuesto nifias, nifios y alternativo
J p

: : : adolescentes en proporcionado

anteriormente, es tripartito: familias en familias
i . X > - seguras

1. Proporcionar servicios y apoyo para garantizar que las nifias, nifios y adolescentes

estén bien cuidados en sus familias y no sean innecesariamente separados de sus

padres o de los miembros de su familia que los cuidan; Poner fin

progresivamente al uso

2. Proporcionar un rango de opciones de cuidado en familia que sean de calidad de instituciones

y seguros, para aquellas nifias, nifios y adolescentes que necesiten un cuidado
alternativo; vy,

3. Reducir el uso de cuidado no basado en la familia.

La experiencia y una base creciente de evidencia muestran que, para fortalecer el cuidado de la nifiez y adolescencia, es necesario
abordar el sistema completo, el cual tiene componentes interdependientes e interconectados. Las mejoras deben estar impulsadas por
una estrategia coordinada para vincular la legislacién y las politicas, desarrollar la capacidad de la fuerza laboral de los servicios sociales,
proporcionar suficientes recursos financieros y recopilar datos y evidencia.'" El fortalecimiento de los sistemas de proteccion de la nifiez

y adolescencia también deben incluir un enfoque en el cambio de las percepciones sociales poco utiles, como el estigma contra la nifiez
y adolescencia con discapacidad o la falta de comprensién de los dafios que causa el cuidado en instituciones, con el fin de eliminar las
barreras que impiden que la nifiez y adolescencia reciban los cuidados necesarios y crear un entorno positivo que apoye a las familias.

La reforma del cuidado de la nifiez y adolescencia es un objetivo a largo plazo que requiere un fuerte compromiso de todos los actores,
que incluyen a gobiernos y lideres de la sociedad civil.> Las personas con experiencia de vida en el sistema de proteccién deben tener

un papel central en las reformas orientadoras otorgandoles la importancia que merecen sus experiencias y oportunidades significativas de
participacion y colaboracion. Los grupos asesores infantiles y juveniles para el Dia de Debate General del 2021 de las Naciones Unidas
escribieron que “Las nifias, nifios, adolescentes y jévenes quieren ser escuchados y que se les preste atencién”. Muchas veces, los adultos
no toman en cuenta sus opiniones en decisiones que se toman sobre sus vidas y esto debe de cambiar.”® Ellos hacen un llamado a la
comunidad internacional para que adopte medidas colectivas destinadas a asegurar que las nifias, nifios, adolescentes y jévenes puedan
crecer en un entorno familiar seguro y amoroso, a través de acciones especificas en diferentes paises y regiones, reconociendo que no
existe una solucion Unica para todas las situaciones.




Es importante no apresurarse en el proceso de cambio,

pero asegurar que las familias y las comunidades reciban el
apoyo necesario a través de todo el proceso. Los servicios de
apoyo deben estar disponibles antes de que las nifias, nifios

y adolescentes salgan de las instituciones y regresen a sus
familias o se trasladen al cuidado alternativo familiar. El apoyo
también es necesario para aquellos que entran en la vida adulta
después de haber pasado parte o toda su nifiez o0 adolescencia
en cuidado alternativo; muchas veces se les conoce como
‘egresados del sistema de proteccion.’™*

El cuidado de la nifiez y adolescencia debe estar vinculado a
la educacion, al cuidado de la salud, a la proteccion social y

a la justicia, ya que estos sectores apoyan a los cuidadores o
pueden desempefiar un papel directo en la toma de decisiones
relativas al apoyo a las nifias, nifios y adolescentes.
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Ejemplos del fortalecimiento de los sistemas de proteccion de la nifiez y adolescencia

La reforma del cuidado de la nifiez y adolescencia y el desarrollo de un sistema de apoyo familiar se ven diferentes segun el contexto, las

fortalezas y las debilidades del sistema existente. Aqui algunos ejemplos:

* Enlalndia, la pandemia del COVID-19 fue un estimulo para
reconectar a las nifias, nifos y adolescentes que vivian en
instituciones con sus familias, puesto que las disposiciones
gubernamentales exigian que se retiraran a las nifias, nifios
o adolescentes de las instituciones, y, muchas veces, que se
cerraran estos centros. En el afio 2021, el Gobierno de la India
aprobé la Mision Vatsalya como hoja de ruta para cumplir
con las prioridades en materia de la proteccion de la nifiez
y adolescencia , incluyendo la eliminacion progresiva de las
instituciones, proporcionando un aumento en el apoyo para las
familias y desarrollando un cuidado alternativo basado en la
familia."®

+ En Escocia, las personas con experiencia de vida en las
instituciones fueron el centro de una revisién sobre el cuidado
de la nifiez y adolescencia que duro tres afios. En este proceso
de revision participaron muchos nifas, nifios, jévenes y adultos
que en algun momento de su vida estuvieron en el sistema
de proteccion de la nifiez y adolescencia. Ellos orientaron
el disefio de la revision, se les consulté y compartieron sus
experiencias, y continuan siendo el foco central para que el
gobierno rinda cuentas por las “cinco promesas” que se hicieron
al terminar la revision para garantizar que todas las nifias, nifios
y adolescentes crezcan amados, seguros y respetados.’®

+ En Camboya, la iniciativa “La familia es lo primero” es un
esfuerzo coordinado y colectivo dirigido por el Ministerio de
Asuntos Sociales, Rehabilitaciéon de Veteranos y Jovenes, con
60 miembros y recursos de USAID, Save the Children y otros
donantes. El objetivo es prevenir la separacién de las nifias,
nifios y adolescentes de sus familias y aumentar el niumero de
ellas o ellos en entornos de cuidado basados en la familia. La
iniciativa hace énfasis en compartir los aprendizajes entre
los diferentes actores a través de eventos, intercambios y
comunidades de practica.'”

*  En Ruanda, como parte del ambicioso programa del
gobierno Tubarerere Mu Muryango (Crianza de nifias, nifios y
adolescentes en familias), se hizo énfasis en el desarrollo de
una fuerza laboral para garantizar que nifios, nifias y familias
recibieran evaluacién y apoyo apropiado. Esto incluyé el
establecimiento de funciones y responsabilidades claras para
los voluntarios y profesionales, proporcionando sistemas de
evaluacion y derivacion.'®

En Australia, el exceso de nifias, nifios y adolescentes con
discapacidad provenientes de las comunidades indigenas
en el sistema de proteccion documentado y reconocido
ampliamente. Parte de la respuesta ha sido una inversién

en datos e investigacion para dar seguimiento publico al
progreso de los avances en indicadores clave de mejora del
sistema, tales como aquellos relacionados con el cumplimiento
del Principio de Colocacion de Nifios Aborigenes e Islefios del
Estrecho de Torres, cuyo objetivo es reducir el exceso de nifias,
nifios y adolescentes en las instituciones,'® y generar evidencia
sobre la seguridad y el bienestar de la nifiez o adolescencia
cuando estan bajo la tutela del Estado, tal como en el estudio
Pathways of Care Longitudinal Study (Estudio Longitudinal de
las Vias del Cuidado de la Nifiez).?°

En Moldavia, como parte de alcanzar la meta de cero

nifas, nifios y adolescentes en las instituciones, se esta
implementando un programa piloto, basado en una revision
global de buenas practicas,?' para explicar como reclutar,
evaluar, capacitar, realizar emparejamientos y proporcionar

el apoyo adecuado a las familias de acogimiento
especializadas con las habilidades y conocimientos necesarios
para cuidar a nifias, nifios y adolescentes con necesidades
complejas.

En Guatemala, se hizo énfasis en el desarrollo de vias
acordadas entre multiples organismos para que las nifias, nifios
y adolescentes salgan del sistema de proteccion de la nifiez y
adolescencia de forma segura y sean reunificados con familias.
Estas vias fueron guiadas por trabajadores sociales utilizando
las herramientas de gestién de casos y procesos para
fortalecer a las familias y los vinculos con la comunidad.?

En Ucrania, en el contexto de la invasion a gran escala de
Rusia, se desarrollé un paquete de servicios sociales con el
objetivo de evitar la separacion de nifias, nifios y adolescentes
de sus familias. Esto incluye la promocion de un nuevo

‘servicio de resiliencia’ que proporciona asesoria y apoyo a

los progenitores para satisfacer las necesidades derivadas del
conflicto. El paquete de servicios sociales es un componente
clave de la recientemente aprobada Estrategia nacional para
garantizar el derecho de todas las nifias, nifios y adolescentes a
crecer en un entorno familiar.®
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