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Concepte de baza
S

Program acreditat: In Republica Moldova, acreditarea programelor este asiguratd de Agentia
Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare (ANACEC)'.

Dovezi privind eficacitatea programelor de educatie parentala: Cele mai riguroase
surse de dovezi privind eficacitatea interventiilor si programelor includ revizuiri sistematice, studii
de ansamblu si studii aleatorii sau evaluari experimentale. Alte tipuri de studii, cum ar fi studiile de
cohorta si comparatiile dintre rezultatele persoanelor care au beneficiat de interventii si ale celor
care nu au beneficiat de acestea, ofera dovezi mai putin credibile cu privire la efectele interventiilor.?

Caracteristici-cheie ale interventiilor si programelor de educatie parentala
fundamentate pe dovezi: in general, programele si interventiile eficiente de educatie parentala
au un continut comun, si anume: (1) promovarea cunostintelor despre dezvoltarea, comportamentul
si nevoile copiilor si ale adolescentilor pe parcursul vietii, inclusiv necesitatea invatarii/stimularii
timpurii, sanatatea, nutritia si alaptarea; (2) ingrijire calitativa; (3) timp de calitate petrecut impreung;
(4) disciplinare nonviolenta (inclusiv incurajari pozitive, stabilirea de reguli si consecinte adecvate);
(5) gestionarea stresului si autoingrijirea; (6) abilitati de comunicare si autoreglare; (7) precum si
promovarea normelor transformatoare de gen. In mod similar, programele de educatie parentala au
mai multe sanse sa genereze rezultate pozitive atunci cand folosesc abordari bazate pe punctele forte
ale ingrijitorilor, valorificand abilitatile si experientele lor de viata si cand implementeaza continutul
de baza in moduri care faciliteaza invatarea - de exemplu, prin demonstratii si modelare, practica
si repetitie, precum si prin feedback pozitiv. Aceste abordari sunt eficiente atat in timpul vizitelor la
domiciliu, cat si in cadrul sesiunilor de grup.?

Sprijin familial: Ansamblu de politici, servicii, interventii si alte activitati care vizeaz& imbun&tati-
rea functionarii familiei, prin ancorarea cresterii copilului si a altor activitati familiale intr-un sistem
de sprijin format din relatii si resurse formale si informale. Desi sprijinul parental si sprijinul familial
se concentreaza pe diferite aspecte, ambele sunt importante. Impreun, ele oferd un cadru coe-
rent pentru politici si planuri ce urmaresc promovarea dezvoltarii copilului si acordarea de sprijin
parintilor.*

Norme de gen: Asteptari sociale care definesc comportamentul considerat ,adecvat” pentru fe-
mei si barbati. Rolurile si comportamentele diferite ale persoanelor de sex feminin si masculin, atat
ale copiilor, cat si ale adultilor, sunt modelate si consolidate de normele de gen din societate.®
Parentalitate sensibila la dimensiunea de gen: Parentalitate bazati pe principii precum
egalitatea de gen si incluziunea, care promoveaza norme de gen pozitive si o socializare sanatoasa
pentru a corecta structurile de putere dezechilibrate in cadrul familiilor (si in generatiile viitoare).®
Abordarile transformatoare de gen sustin egalitatea de gen prin eliminarea cauzelor pro-
funde ale inegalitatii de gen. Astfel, acestea presupun activitati mai largi decat simpla remediere a
efectelor inegalitatilor generate de cauze discriminatorii profunde.’

' ANACEC este Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare din Republica Moldova. Mai multe informatii pot fi
gasite aici: https://www.enga.eu/membership-database/anacec-national-agency-for-quality-assurance-in-education-and-research/

2 Evidence, policy, impact. WHO guide for evidence-informed decision-making. Geneva: World Health Organization; 2021. Licence: CC BY-
NC-SA 3.0 IGO. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/350994/9789240039872-eng.pdf?sequence=1

3 Mapping of parenting programmes for adolescents in Latin America and the Caribbean. Panama: United Nations Children’s Fund; 2021.
Preluat de pe: https://www.unicef.org/lac/media/34526/file/Mapping-of-Parenting-Programmes.pdf

4 Ibid.

5 INSPIRE: Seven strategies for ending violence against children. Geneva: World Health Organization; 2016. Preluat de pe: https://apps.
who.int/iris/handle/10665/207717

6 UNICEF (2019). Technical Note: Gender-Responsive Parenting. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/media/16436/file/Gender_Re-
sponsive_Parenting.pdf

7 Gender Transformative Approaches to Achieve Gender Equality and Sexual and Reproductive Health and Rights. UNFPA; 2023. Preluat de
pe: https://www.unfpa.org/publications/gender-transformative-approaches-achieve-gender-equality-and-sexual-and-reproductive



Programe de educatie parentala transformatoare de gen: programe de educatie
parentala care vizeaza abordarea cauzelor profunde ale inegalitatilor bazate pe gen, contestarea
si/sau transformarea rolurilor de gen, precum si a normelor si dezechilibrelor de putere nocive dintre
femei si barbati, baieti si fete. Aceste programe recunosc ca astfel de norme nocive si dezechilibre
de putere submineaza capacitatea parintilor de a oferi ingrijire protectoare, limiteaza oportunitatile
copiilor si constituie factori de risc pentru VBG, inclusiv pentru violenta impotriva copiilor (vic) si
violenta impotriva femeilor (VIF). Se lucreazi cu mamele si tatii, precum si cu alti ingrijitori, femei si
barbati, pentru a promova relatii grijulii si echitabile si interactiuni nonviolente in intreaga familie.®
Parentalitatea transformatoare de gen presupune aplicarea unor principii fundamentale, precum ega-
litatea de gen si incluziunea, precum si promovarea unor norme pozitive de gen. De asemenea,
sustine dezvoltarea holistica a copilului, bunastarea si o socializare pozitiva din perspectiva de gen.’

Niveluri de sprijin parental: Programele de educatie parentala pot fi clasificate in trei nive-
luri - universale, tintite si intensive. Programele universale sunt oferite tuturor parintilor, indife-
rent de nivelurile de risc (adica nu se utilizeaza criterii de screening sau de selectie). Programele
tintite sunt destinate parintilor care au nevoi specifice. Interventiile intensive sunt destinate
familiilor care au nevoi complexe legate de comportamente cu risc inalt sau afectiuni care pot fi
diagnosticate, inclusiv familiilor cu semne incipiente ale problemei (de ex., maltratarea copilului),
identificate printr-o evaluare de screening sau prin mecanismele de referire.'®

Monitorizarea §'i evaluarea™ sunt esentiale pentru implementarea cu succes a programe-

lor de educatie parentala.

® Monitorizarea este procesul sistematic de colectare, analiza si utilizare a informatiilor pen-
tru a urmari progresul in implementarea programului si pentru a identifica problemele emer-
gente si riscurile potentiale. Datele de monitorizare sunt prelucrate, analizate si partajate
in timp util, pentru a le permite implementatorilor programului sa rezolve problemele, sa
integreze lectiile invatate si sa adapteze programul la nevoile comunitatii.”

® Evaluarea reprezinta analiza sistematica a impactului programului si a proceselor de schim-
bare, concentrandu-se pe rezultatele generate si pe lectiile invatate din implementare. Eva-
luarea impactului bazata pe cercetare este cea mai complexa si mai riguroasa forma de
evaluare si este adesea realizata printr-un studiu de sine statator, coordonat de un partener

<~ extern sau desfasurat in colaborare cu acesta. Prin acest tip de evaluare, partile interesate

pot determina in ce masura schimbarile inregistrate in rezultate se datoreaza unui program

specific.®

8 Parenting Programmes to Reduce Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2:
UNICEF Innocenti, Florence, 2023. Preluat de pe: https:/prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2023/08/Parenting-Brief-
2-Gender-transformative-programmes-Feb-13.pdf

9 UNICEF ECARO (iulie 2024). Parenting support framework for the early years. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/reports/parent-

ing-support-framework-early-years

Ibid; also WHO guidelines on parenting interventions to prevent maltreatment and enhance parent-child relationships with children aged

0-17 years. Geneva: World Health Organization; 2022; Parenting Support Framework for the Early Years. Geneva: Fondul Natiunilor Unite

pentru Copii, Biroul Regional pentru Europa si Asia Centrala; 2024. https://www.unicef.org/eca/reports/parenting-support-framework-early-

years

" Asa cum este descris si in REZUMATUL 4 al UNICEF. Programe de educatie parentald pentru reducerea violentei impotriva copiilor si
femeilor: In ceea ce priveste masurarea schimbdrilor, procesele de monitorizare si evaluare mai sunt denumite uneori ,monitorizare,
evaluare si invatare” (MEI) sau ,monitorizare, evaluare, responsabilizare si invatare” (MERI). Termenii indica uneori un anumit punct
de vedere sau o anumita filosofie, dar, in general, se refera la activitati similare. In acest document, folosim termenul monitorizare si
evaluare sau M&E.

2 UN Women and Social Development Direct. 2020. RESPECT Framework Monitoring and Evaluation (M&E) Guidance. Preluat de pe:
https://www.unwomen.org/sites/default/files/Headquarters/Attachments/Sections/Library/Publications/2020/RESPECT-implementa-
tion-guide-Monitoring-and-evaluation-guidance-en.pdf; Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS). 2024. Designing, Implementing, Evalu-
ating, and Scaling Up Parenting Interventions: A Handbook for Decision-Makers and Implementers. Geneva. WHO. Preluat de pe: https://
iris.who.int/server/api/core/bitstreams/207a825e-0327-4ddc-a22a-621c6e8ea35c/content

3 Ibid.

4 UNICEF (20817) Standards for ECD Parenting Programmes in Low- and Middle-Income Countries. Preluat de pe: https://www.unicef.org/
media/107616/file/UNICEF-Programme-%20Guidance-for-Early-Childhood-Development-2017.pdf
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Programe si interventii de educatie parentala: un set de activititi sau servicii menite sa
imbunatateasca modul in care ingrijitorii (inclusiv tatii, mamele, bunicii si alti adulti) isi indeplinesc
responsabilitatile de ingrijitori, in special in ceea ce priveste cunostintele, atitudinile, abilitatile, com-
portamentele si practicile lor parentale. Interventiile pot fi integrate in servicii existente sau pot fi
oferite ca programe independente.” OMS defineste o interventie de educatie parentala ca un set de
activitati sau servicii destinate parintilor/ingrijitorilor, avand ca obiectiv ,imbunatatirea interactiunilor
parinte-copil si a sprijinului parental de care beneficiaza copilul”.’®

piilor, care 1i protejeaza de amenintari si le ofera oportunitati de invatare prin interactiuni receptive si
ludice, sustinatoare din punct de vedere emotional si stimulative din punct de vedere al dezvoltarii.”

Program de educatie parentala structurat: un program de educatie parentald realizat
conform unui curriculum bazat pe dovezi si unor materiale didactice standardizate, implementat pe
parcursul mai multor sesiuni (trei sau mai multe) de catre formatori specializati. Include instrumente
de evaluare a situatiei inainte si dupa implementarea programului si solicita ca parintii sau ingrijito-
rii sa participe la toate sesiunile.’”® Spre deosebire de acesta, un program de educatie parentala
nestructurat este desfasurat in regim ad hoc sau flexibil, in care temele sunt introduse periodic pe
masura aparitiei necesitatilor, participarea este voluntara, iar parintilor sau ingrijitorilor nu li se cere
sa participe la toate sesiunile.

s Daly, M., R. Bray, Z. Bruckhauf, J. Byrne, A. Margaria, N. Pecnik, and M. Samms-Vaughan. (2015). Family and Parenting Support: Policy and
Provision in a Global Context. Florenta: UNICEF Office of Research - Innocenti, 2015 (Innocenti Insights. Preluat de pe: https:/www.
unicef-irc.org/publications/pdf/81%20family_support_layout_web.pdf

' WHO. (2024). Designing, implementing, evaluating, and scaling up parenting interventions: a handbook for decision-makers and imple-
menters. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/378237/9789240095595-eng.pdf

7 UNICEF Europe and Central Asia Regional Office (July 2024). Parenting support framework for the early years. Preluat de pe: https:/www.
unicef.org/eca/reports/parenting-support-framework-early-years

'® Cartografierea programelor de educatie parentala oferite in Republica Moldova. Raport de cercetare: Centrul National de Prevenire a
Abuzului fata de Copii (CNPAC) in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii; 2020. Preluat de pe: https://www.cnpac.md/
wp-content/uploads/2020/11/Studiu-pilot_parenting_final.pdf



Rezumat executiv
I

1. Scopul si domeniul de aplicare al evaluarii

Aceasta evaluare nationala examineaza contextul, calitatea si eficacitatea programelor de educatie
parentalad pentru ingrijitori din Republica Moldova dintr-o perspectiva transformatoare de gen, cu un
accent deosebit pe contributia lor la prevenirea violentei, la promovarea egalitatii de gen si la spo-
rirea bunastarii copiilor si ingrijitorilor. Realizata in cadrul Programului comun al UNFPA si UNICEF,
»Rupeti cercul violentei impotriva femeilor si copiilor”, evaluarea reflecta constatarea tot mai raspan-
dita ca programele de educatie parentald sunt un punct de intrare esential pentru schimbarea nor-
melor de gen daunatoare, consolidarea relatiilor de familie si prevenirea violentei impotriva copiilor
si femeilor.

Evaluarea a avut trei obiective generale. Primul obiectiv a fost cartografierea si analiza tuturor pro-
gramelor active de educatie parentald implementate in Republica Moldova intre anii 2023 si 2025,
cu identificarea caracteristicilor de proiectare a grupurilor-tinta, a modalitatilor de implementare si
a ancorarii institutionale. Al doilea obiectiv a vizat evaluarea masurii in care programele existente
se aliniaza principiilor transformatoare de gen, inclusiv promovarea impartirii responsabilitatilor de
ingrijire, luarea deciziilor in mod echitabil, solutionarea nonviolenta a conflictelor si determinarea le-
gaturilor intre violenta impotriva copiilor (vic) si violenta impotriva femeilor (VIF). Al treilea obiectiv
a fost elaborarea unei Teorii a schimbarii (TS) si a unui Cadru de monitorizare, evaluare si invatare
(MEI), menite s& ghideze extinderea, asigurarea calitatii si integrarea in sistem a sprijinului parental
din perspectiva transformatoare de gen in Republica Moldova.

Evaluarea a fost conceputa in mod explicit ca un exercitiu de consolidare a sistemului, pornind de la
constatarea ca programele de educatie parentala din Republica Moldova functioneaza preponderent
ca initiative fragmentate, finantate de donatori si implementate de organizatii ale societatii civile, cu
sustenabilitate, coordonare si integrare limitate in sistemele de servicii publice. Prin urmare, consta-
tarile si recomandarile sunt concepute pentru a ajuta institutiile guvernamentale, actorii societatii
civile si partenerii de dezvoltare in tranzitia de la proiecte pe termen scurt catre un sistem national
coerent de sprijin parental, bazat pe o abordare transformatoare de gen, protector si sustenabil.

2. Metodologia

In cadrul evalurii s-a utilizat o abordare mixt3, combinand analiza documentar3, cartografierea
programelor, colectarea de date cantitative si cercetarea calitativa. Consiliul Facultatii Psihologie,
stiinte ale Educatiei, Asistenta Sociala si Sociologie a Universitatii de Stat din Republica Moldova a
acordat aprobarea etica pentru toate partile cercetarii, iar in procesul de realizare a studiului s-au
respectat cu strictete normele etice fundamentale, in special cele privind protectia participantilor,
confidentialitatea datelor si principiul non-maleficientei ,,a nu face rau”.

A fost realizatd o analizd documentara cuprinzatoare a 74 de documente, incluzénd politici si strate-
gii nationale, documentatia programelor de educatie parentala existente, ghiduri transformatoare de
gen si resurse pentru prevenirea violentei. Aceasta analiza a stat la baza atat a cadrului conceptual,
cat si a criteriilor analitice utilizate in evaluarea programelor.

A fost realizata o cartografiere nationala si o baza de date a programelor de educatie parentala, por-
nind de la cartografierea din 2020, care a fost actualizata pentru a include toate initiativele de paren-
talitate active in perioada 2023-2025. In urma acestui proces, au fost identificate 21 de organizati



care implementeaza 30 de programe de educatie parentala active la nivel national. O atentie deose-
bits a fost acordata identificarii programelor care abordeaza in mod explicit VIC si VIF, implic tatii
si barbatii si integreaza elemente transformatoare de gen.

Datele cantitative primare au fost colectate prin intermediul a doua chestionare structurate: unul a
fost administrat managerilor si directorilor de organizatii/programe de educatie parentala si altul a
fost aplicat formatorilor si/sau facilitatorilor. In total, la cercetarea cantitativa au participat 21 de fur-
nizori de programe si 72 de facilitatori. Componenta cantitativa a examinat obiectivele programelor,
continutul, modalitatile de implementare, grupurile-tinta, capacitatea personalului, integrarea dimen-
siunii de gen si practicile de monitorizare.

Datele calitative au fost colectate in cadrul interviurilor cu actori -cheie si al discutiilor in focus grup
cu reprezentanti ai guvernului, organizatii ale societatii civile, facilitatori si parti interesate la nivel
comunitar. Aceste date au oferit o intelegere aprofundata a perceptiilor privind calitatea programelor,
evaluarea abordarilor sensibile la gen, provocarile de implementare, limitarile de sustenabilitate si
cadrul favorabil pentru parentalitatea transformatoare de gen.

Constatarile din toate sursele de date au fost sintetizate si analizate in raport cu o Teorie a schimbarii
propusa si cu un Cadru de monitorizare, evaluare si invatare (MEI) din perspectiva transformatoare
de gen propus, permitand compararea sistematica a practicii actuale cu standardele dorite de cali-
tate, protectie si impact.

3. Principalele constatari
v’ Contextul si sustenabilitatea programelor de educatie parentala

Evaluarea constata ca sprijinul parental in Republica Moldova este fragil si in scadere ca amploare.
Desi in 2020 erau active 52 de programe de educatie parentald, in 2023-2025 au fost implemen-
tate doar 30. In utimii trei ani 48 programe de educatie parentala au fost intrerupte. Organizatiile
societatii civile continua sa fie principalii prestatori de servicii, reprezentand 19 din cele 21 de
organizatii active, in timp ce asumarea sectorului public este minima. Aceasta dependenta puternica
de proiecte finantate de donatori implica riscuri majore pentru sustenabilitate, continuitate si o aco-
perire echitabila la nivel national.

Majoritatea programelor functioneaza ca interventii pe termen scurt sau ocazionale, cu urmarire
ulterioara limitata, sesiuni de consolidare sau continuitate bazata pe referire pentru familiile care se
confrunta cu niveluri ridicate de stres, violenta sau vulnerabilitate. Doar un numar mic de programe
ofera acces la sprijin psihosocial, consiliere sau sprijin structurat, ceea ce le limiteaza capacitatea de
a produce schimbari durabile, in special pentru familiile afectate de trauma, stramutare sau adversi-
tate cronica.

v’ Continut si practica transformatoare de gen

Desi multe programe promoveaza practici de parentalitate pozitiva si relatii parinte-copil imbunatatite,
evaluarea constata ca continutul transformator de gen este inegal si adesea limitat. Doar un numar
mic de programe abordeaza explicit egalitatea de gen, impartirea responsabilitatilor de ingrijire,
dinamica puterii in gospodarie sau masculinitatile. Implicarea tatilor si a ingrijitorilor barbati este in
crestere, dar ramane inconsistenta si insuficienta.

Constatarile cantitative si calitative arata faptul ca majoritatea programelor sunt mai degraba sen-
sibile la dimensiunea de gen decét transformatoare de gen. Programele recunosc diferentele de
gen, Insa rareori contesta normele, rolurile si relatiile de putere care perpetueaza ingrijirea inegala
si violenta. Masurarea rezultatelor transformatoare de gen este deosebit de slaba: lipsesc indicatori
nationali standard pentru a urmari schimbarile in atitudini privind genul, coparentalitatea sau luarea
deciziilor in comun.
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v’ Prevenirea violentei, masuri de protectie si mecanisme de referire

Evaluarea identifica lacune critice in materie de protectie si raspuns la violenta. Desi 26 dintre cele
30 de programe includ un anumit continut privind prevenirea VIC, doar un numar mic abordeazi
violenta bazata pe gen sau VIF, iar foarte putine ofera participantilor informatii clare despre unde
si cum pot solicita ajutor. Caile formale de referire catre servicii specializate sunt in mare parte
absente: doar 7 (sapte) programe dispun de mecanisme de referire structurate, iar constientizarea
responsabilitatilor de referire in randul facilitatorilor este inconsecventa.

Aceasta pregatire insuficientda in domeniul protectiei submineaza semnificativ rolul de prevenire
al programelor de educatie parentala si creeaza riscuri pentru participantii care se confrunta cu
violenta, fara a avea acces la sprijin adecvat. Constatarile evidentiaza absenta unor standarde obli-
gatorii pentru identificarea riscurilor, raspunsul sigur, documentarea si urmarirea cazurilor referite in
cadrul programelor.

v’ Capacitatea personalului si asigurarea calitatii

Evaluarea releva variatii substantiale in instruirea, competentele si supervizarea facilitatorilor. Mai
putin de o treime dintre facilitatori au beneficiat de instruire in domeniul protectiei copilului sau al
prevenirii violentei, ins& mai putini au fost instruiti in domeniul VBG sau VIF. Nu existd mecanisme
sistematice de evaluare a competentelor facilitatorilor, de observare a practicii sau de oferire a su-
pervizarii structurate si a feedbackului.

Sistemele de asigurare a calitatii sunt slabe, monitorizarea, supervizarea reflexiva sau managementul
performantei orientat spre invatare fiind folosite rar. Aceasta submineaza atat eficacitatea progra-
melor, cat si capacitatea de a furniza in siguranta si in mod eficient continut transformator de gen.

v Monitorizare, evaluare si invatare

Practicile curente de monitorizare si evaluare sunt fragmentate si insuficiente. Sistemele de date
existente vizeaza in mod principal participarea si rezultatele, acordand o atentie limitata calitatii
implementarii, protectiei, schimbarii transformatoare de gen sau consecintelor neintentionate. Desi
rezultatele raportate se aliniaza in linii mari cu logica de baza a rezultatelor din Cadrul de monitoriza-
re, evaluare si invatare (MEI) propus, absenta instrumentelor, indicatorilor si definitiilor standard ale
datelor impiedica agregarea, compararea si invatarea semnificative la nivel national.

In concluzie, consolidarea MEI nu este o componentd tehnica, ci o conditie prealabila pentru
imbunatatirea eficacitatii, eficientei, responsabilitatii si sustenabilitatii sprijinului parental in Repu-
blica Moldova.

4. Concluzii si recomandari prioritare

Conform evaluarii, programele de educatie parentalad din Republica Moldova reprezinta o oportunita-
te promitatoare, dar insuficient valorificata, de a promova bunastarea copilului, de a preveni violenta
si de a promova egalitatea de gen. Pentru a trece de la un set fragmentat de proiecte la un sistem
national coerent, sunt necesare actiuni ferme in planificare, implementarea, monitorizarea si integra-
rea programelor de educatiei parentala in sistem.
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Principalele prioritati sunt: 7N

® Definirea standardelor minime nationale pentru parentalitatea transformatoare de gen, cla-

rificand continutul necesar privind coparentalitatea, dinamicile de putere, solutionarea non-
violenta a conflictelor si legaturile dintre VIC si VIF.

® Integrarea sistemelor de protectie si de referire ca cerinte obligatorii, inclusiv protocoale
privind riscul de vatamare, registre de referiri, instruirea personalului si monitorizarea de
rutina a referirilor si a monitorizarii ulterioare.

® Cresterea nivelului de profesionalism al personalului din domeniul parentalitatii prin cai
nationale de instruire, certificare bazata pe competente, supervizare structurata si dezvolta-
re profesionala continua.

® Consolidarea strategiilor de implicare a barbatilor, utilizdnd modele de realizare adec-
vate contextului, cofacilitatori barbati si parteneriate pentru a normaliza impartirea
responsabilitatilor de ingrijire.

® Implementarea unui pachet MEI minim, standardizat pentru toate programele, cu indica-
tori comuni, instrumente de evaluare, dezagregarea datelor si cicluri de invatare periodica.

® Institutionalizarea sprijinului parental in cadrul sistemelor publice, pe baza unor modele
cu costuri calculate, a unui leadership guvernamental ferm si a unor cai clare de sustenabi-
litate si extindere.

Impreun3, aceste masuri pot oferi Republicii Moldova posibilitatea de a transforma sprijinul paren-
tal din initiative izolate intr-un sistem national transformator de gen, protectiv si sustenabil, care
intareste familiile, reduce violenta si promoveaza medii echitabile si incluzive pentru toti copiii.

In plus, raportul ofera un set de instrumente practice si recomandari operationale pentru conso-
lidarea programelor de educatie parentala transformatoare de gen din Republica Moldova, inclusiv:

® O teorie a schimbarii si un cadru de monitorizare si evaluare aferent pentru programele de
educatie parentala transformatoare de gen;

® Cerinte minime recomandate pentru implementarea programelor de educatie parentala trans-
formatoare de gen in Republica Moldova;

® Recomandari pentru mesaje de schimbare comportamentala si sociala (SCS) de sustinere;

® Recomandari pentru elaborarea procedurilor operationale standard pentru implementarea pro-
gramelor de educatie parentala transformatoare de gen;

® Recomandari pentru elaborarea setului de instrumente pentru programe de educatie parentala
transformatoare de gen.
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Introducere
S1 context

J

Dovezile privind corelatia dintre violenta impotriva copiilor (vic) si violenta impotriva femeilor (VIF)
au evidentiat potentialul programelor de educatie parentala transformatoare de gen de a aborda
simultan atat VIC, cat si VIF.® Programele de educatie parentald diminueaza violenta impotriva copi-
ilor si violenta impotriva femeilor prin abordarea cauzelor lor comune - inegalitatea de gen, normele
sociale daunatoare si stresul in familie - daca promoveaza practici de ingrijire pozitive, echitabile si
nonviolente. Programele de educatie parentala reduc violenta impotriva femeilor, implicand ingrijito-
rii - femei si barbati - in construirea de relatii sanatoase si nonviolente, in promovarea egalitatii de
gen si in contestarea rolurilor de gen inechitabile si a dinamicilor inegale ale puterii. Dovezile arata
ca programele de educatie parentala transformatoare de gen si de sprijin pentru ingrijitori pot reduce
utilizarea disciplinei violente si violenta din partea partenerului intim intr-un interval de la unu pana
la patru ani, favorizand medii familiale mai sigure si mai afectuoase. Aceste programe consolideaza
competentele relationale ale ingrijitorilor, precum comunicarea, reglarea emotionalad si rezolvarea
conflictelor, incurajand atat impartirea responsabilitatilor de ingrijire, cat si luarea deciziilor in co-
mun. Prin incurajarea reflectiei critice asupra normelor de gen nocive si sustinerea masculinitatii
pozitive, programele de educatie parentala transformatoare de gen abordeaza cauzele profunde ale
violentei, imbunatatesc relatiile de cuplu si reduc violenta din partea partenerului intim (VPI) in con-
texte diferite.

Context general

Centrul National pentru Prevenirea Abuzurilor fata de Copii (CNPAC) si Ministerul Educatiei si Cer-
cetarii au efectuat, in anul 2020, o cartografiere a programelor de educatie parentala in Republica
Moldova®®si au identificat 32 de prestatori pentru 52 de programe, majoritatea implementate de OSC-
uri si finantate prin proiecte sprijinite din surse externe. Majoritatea programelor au fost nestructurate
si pe termen lung. Ele se axau in principal pe parentalitatea pozitiva, cresterea nonviolenta a copiilor
si ingrijirea copiilor cu dizabilitati, cu o coordonare sau supraveghere limitata din partea autoritatilor
publice responsabile. Continutul transformator de gen a fost abordat neuniform in cadrul programelor:
desi multe au promovat norme nonviolente si disciplinarea pozitiva, doar un numar mic de programe
s-au concentrat in mod explicit pe implicarea barbatilor in ingrijire (9,6%) sau pe dezvoltarea unor
abilitati parentale echitabile si protectoare. Unele programe au sprijinit parintii in ceea ce priveste
bunastarea emotionala si gestionarea stresului, dar putine au abordat sistematic egalitatea de gen sau
redistribuirea rolurilor de ingrijire in cadrul gospodariilor. Autorii studiului au constatat ca sectorul nu
dispune de un cadru coerent pentru integrarea abordarilor transformatoare de gen si ca tatii, tinerii si
alti ingrijitori de sex masculin raman subreprezentati in randul participantilor. Pentru a consolida siste-
mul de educatie parentala din Republica Moldova sunt necesare: o reglementare mai clara la nivel de
politici, coordonare nationald, mecanisme de acreditare, instruiri si curriculumuri care sa promoveze
egalitatea de gen, bunastarea mintala si practici de ingrijire pozitive si nonviolente.

% UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight. (2024). Working at the Intersections of Violence Against Children and
Violence Against Women: Parent and caregiver support programmes, UNICEF Innocenti, Florence, octombrie 2024. Preluat de pe:
https://www.unicef.org/innocenti/reports/working-intersections-violence-against-children-and-violence-against-women; UNICEF Inno-
centi - Global Office of Research and Foresight. (2024). Working at the Intersections of Violence Against Children and Violence Against
Women: Why it matters for children's protection and well-being, UNICEF Innocenti, Florence, octombrie 2024. Preluat de pe: https://www.
unicef.org/innocenti/media/9846/file/UNICEF-Innocenti-Why-it-Matters-for-Childrens-Protection-Brief1-November-2024.pdf

2 Cartografierea programelor de educatie parentald furnizate in Republica Moldova.Raport de cercetare: Centrul National de Prevenire
a Abuzului fata de Copii (CNPAC) in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii; 2020. https://www.cnpac.md/wp-content/
uploads/2020/11/Studiu-pilot_parenting_final.pdf
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A fost adoptata Strategia intersectoriala de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru
anii 2016-2022. Mai recent, cu sprijinul UNICEF, a fost elaborat si validat planul de actiuni cuprin-
zator pentru Strategia privind parentalitatea pozitiva, cu accent pe violenta bazata pe gen, si au fost
determinate costurile de implementare a acestuia. Insa planul respectiv nu a fost inca aprobat. Poli-
ticile actuale, precum Strategia de dezvoltare ,Educatia 2030”, Programul national pentru protectia
copilului pentru anii 2022-2026 (Obiectivul specific 3.1), Programul national privind prevenirea si
combaterea violentei fata de femei si a violentei in familie pentru anii 2023-2027 si angajamentele
aliniate la cerintele UE (Articolul 138 lit. d), accentueaza necesitatea consolidarii capacitatilor privind
practicile de parentalitate pozitiva.

In februarie 2025, pentru a avansa implementarea politicilor mentionate mai sus, Ministerul
Educatiei si Cercetarii a lansat Platforma nationala consultativa in domeniul educatiei parentale si a
parentalitatii pozitive (denumita in continuare Platforma nationald). in aprilie 2025, ministerul a apro-
bat oficial regulamentul de functionare al acesteia.?’ Misiunea Platformei nationale este de a facilita
dialogul dintre partile interesate in vederea dezvoltarii unui ecosistem national de educatie parentala
si de a promova programe de educatie parentala axate pe parentalitate pozitiva, care sunt eficiente,
inovatoare si sustenabile.

S —

In august 2025, Planul de actiuni al Platformei pentru perioada iulie 2025 - decembrie 2026 a
fost aprobat?? si au fost create doua grupuri de lucru. Cele doua grupuri de lucru au fost consti-
tuite pentru a avansa agenda nationala privind educatia parentala si promovarea parentalitatii
pozitive:

® Grupul de lucru 1 are mandatul de a elabora conceptul si viziunea pentru un ecosistem '7/

national al educatiei parentale, axat pe parentalitate pozitiva.
® Grupul de lucru 2 are sarcina de a cartografia si analiza programele existente de educatie
parentald, pentru a le identifica pe cele mai potrivite in vederea integrarii lor in sistemul
educational national.

UNICEF si UNFPA conduc eforturile de revizuire a initiativelor existente de educatie parentala, de
evaluare a eficacitatii acestora si de promovare a integrarii lor in politicile nationale, aliniind aceste
actiuni la cercetarea globala privind abordarea VIC si VIF. Aceasta evaluare nationald a programelor
pentru parinti/ingrijitori, impreuna cu consultarile publice, urmareste sa aprofundeze si sa complete-
ze intelegerea eficacitatii programelor actuale de educatie parentala din Republica Moldova, in sco-
pul reducerii VIC si VIF. De asemenea, evaluarea are ca obiectiv generarea de recomandari bazate
pe dovezi si contribuirea la Agenda privind schimbarile comportamentale si sociale (SCS) a Republi-
cii Moldova. Acest raport va fi util pentru grupurile de lucru, fiindca contine constatari in domeniile
lor de interes si ofera perspective bazate pe dovezi privind programele active de educatie parentala.
Totodata, raportul va fundamenta planificarea strategica viitoare, precum si selectarea programelor
si modalitatilor de implementare.

Dovezi globale care fundamenteaza programele de educatie parentala

v' Ce este parentalitatea?

»Parentalitatea” este definita de UNICEF drept ,interactiunile, comportamentele, emotiile, cunostintele,
credintele, atitudinile si practicile asociate acordarii de ingrijire protectoare”.?® Biroul Regional UNICEF
pentru Europa si Asia Centrala (ECARO) in cadrul de reglementare al parentalitatii in primii ani de viata

2 Ministerul Educatiei si Cercetarii. Ordinul nr.556/14.04.2025. Regulamentul cu referire la organizarea si functionarea platformei con-
sultative permanente in domeniul educatiei parentale si promovarii parentalitatii pozitive. 2025. https://mec.gov.md/sites/default/files/
ordin_platforma_parenting_556_14.04.2025_1.pdf

2 Ministerul Educatiei si Cercetarii. Ordinul nr. 1372/85.08.2025. Plan de activitate al Platformei Consultative Permanente in domeniul
Educatiei Parentale si Promovarii Parentalitatii Pozitive. 2025. https:/mecc.gov.md/sites/default/files/ordin_nr._1372_05.08.2025.pdf

23 UNICEF (20817) Standards for ECD Parenting Programmes in Low- and Middle-Income Countries. Preluat de pe: https://www.unicef.org/
media/107616/file/UNICEF-Programme-%20Guidance-for-Early-Childhood-Development-2017.pdf
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a copilului, mentioneaza ca ,Deceniile de cercetare au demonstrat ca impactul parintilor este cel mai
mare in primii ani de viata, cand creierul copilului se dezvolta rapid si este modelat de interactiunile si
experientele cu parintii, familia si mediul mai larg”.2*#

Programele de educatie parentala pentru adolescenti au caracteristici comune cu programele pentru
copiii mai mici si trebuie sa consolideze si sa amplifice beneficiile pozitive ale investitiilor anterioare.?

Scopul acestora este sa raspunda nevoilor, prioritatilor si preferintelor in continua evolutie ale
adolescentilor, precum si pentru a tine cont de relatia acestora cu parintii.

Relatiile parentale pozitive imbunatatesc rezultatele dezvoltarii pentru copiii de toate varstele si pot
atenua, de asemenea, impactul factorilor externi negativi.?’ Astfel, parintii ii ajuta pe copii sa isi con-
solideze cunostintele, abilitatile si atitudinile, traséand o traiectorie pentru sanatatea, dezvoltarea si
bunastarea lor.® In plus, influenta practicilor parentale se poate extinde de-a lungul generatiilor.??

Sprijinul parental sub forma interventiilor de educatie parentala reprezinta o strategie importanta si
eficienta pentru a ajuta tarile si comunitatile sa reduca formele de abuz impotriva copiilor si sa atin-
ga tintele ODD, inclusiv: Tinta 16.2 ,Eradicarea abuzului, exploatarii, traficului si tuturor formelor de
violenta impotriva copiilor”; Tinta 5.2 , Eradicarea tuturor formelor de violenta la adresa tuturor feme-
ilor si fetelor in sfera publica si privata, inclusiv traficul de persoane si exploatarea sexuala, precum
si alte forme de violenta si exploatare”; si Tinta 16.1 ,Reducerea semnificativa si pretutindeni a tuturor
formelor de violent si a ratelor de deces survenite in urma violentei”.®® In plus, oferirea sustenabila a
interventiilor de educatie parentala poate accelera implementarea sistemelor universale de protectie
sociala (Tinta 1.3).*' Totusi, astfel de interventii de educatie parentala trebuie sa completeze, nu sa
inlocuiasca interventiile care vizeaza saracia, somajul si sanatatea publica.?? ,Parentalitatea” se re-
fera, asadar, la ingrijirea continua oferita unui copil de catre un parinte biologic, un tutore sau un alt
ingrijitor care se ocupa zilnic de acesta.?® Ingrijitorii pot fi parinti, frati, bunici si alte rude, precum si
ingrijitori non-biologici, cum ar fi parintii vitregi sau asistentii parentali. Adolescentii care au copii
sunt, de asemenea, parinti pentru propriii lor copii si, posibil, pentru fratii mai mici, avand totodata
nevoie de sprijin parental din partea propriilor ingrijitori.

v' De ce sa sprijinim parentalitatea?

Cadrul UNICEF pentru primii ani de viata evidentiaza beneficiile sprijinului parental pentru copii,
familii si societate. Acestea includ rezultate mai bune in dezvoltarea timpurie, reducerea violentei in
familie si consolidarea comunitatilor.

Cadrul de ingrijire protectoare,®* elaborat de UNICEF, Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) si
Banca Mondiala, plaseaza parintii in centru, subliniind rolul familiilor, comunitatilor si prestatorilor de
servicii in promovarea dezvoltarii si bunastarii copilului.

2 National Research Council, Institute of Medicine and Committee on Integrating the Science of Early Childhood Development, From
Neurons to Neighborhoods: The science of early childhood development, edited by Jack P Shonkoff and Deborah A Phillips, National
Academy Press, 2000. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/25077268/

25 Scientific Council on the Developing Child (2007). The Science of Early Childhood Development: Closing the Gap Between What We
Know and What We Do. Preluat de pe: www.developingchild.harvard.edu

26 UNICEF. (2021). Programming Guidance for Parenting of Adolescents. Preluat de pe: https://www.unicef.org/media/97831/file/Parent-
ing%200f%20Adolescents.pdf

27 Ibid.

26 UNICEF ECARO (iulie 2824). Parenting support framework for the early years. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/reports/parent-
ing-support-framework-early-years

29 UNICEF. (2821). Programming Guidance for Parenting of Adolescents. Preluat de pe: https:/www.unicef.org/media/97831/file/Parent-
ing%200f%20Adolescents.pdf

3% World Health Organisation. (2022). WHO guidelines on parenting interventions to prevent maltreatment and enhance parent-child
relationships with children aged 8-17 years. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/365814/9789240065505-eng.
pdf?sequence=1

31 Ibid.

32 Ibid.

33 UNICEF. (2020). Designing Parenting Programmes for Violence Prevention: A Guidance Note. UNICEF New York. Preluat de pe: https:/
www.unicef.org/media/77866/file/Parenting-Guidance-Note.pdf

34 World Health Organization, UNICEF, World Bank. (2018). Nurturing care for early childhood development: a framework for helping
children survive and thrive to transform health and human potential.
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Figura 1. Cadrul de ingrijire protectoare®

Sprijinirea parentalitatii este esentiala. Programele de educatie parentala bazate pe dovezi ofera
o modalitate eficienta de a sprijini ingrijitorii si de a preveni abuzul asupra copiilor, neglijarea si
situatiile adverse. Astfel de programe duc la imbunatatirea interactiunilor intre parinti si copii, la
ingrijire receptiva, la parentalitate pozitiva, la o mai buna sanatate mintala a ingrijitorilor si la con-
solidarea abilitatilor de disciplinare nonviolenta, reglare emotionala, gestionare a stresului, rezolvare
a conflictelor si comunicare. Aceste programe utilizeaza metode participative pentru a imbunatati
cunostintele despre parentalitate si a promova schimbari de atitudini si de comportamente.3®

S-a demonstrat ca programele de educatie parentala bazate pe dovezi genereaza rezultate pozitive
pentru parinti si ingrijitori, inclusiv imbunatatirea calitatii relatiei de cuplu, cresterea participarii femei-
lor la luarea deciziilor in gospodarie si implicarea sporita a barbatilor in ingrijirea copiilor si in treburile
casnice. Implicarea barbatilor este esentiala pentru promovarea egalitatii de gen in familie, deoarece
barbatii au adesea o putere decizionala considerabila in gospodarie. De asemenea, aceasta reprezinta
o componenta esentiala a prevenirii violentei, deoarece, de cele mai multe ori, barbatii sunt principalii
initiatori ai violentei din partea partenerului intim. Cadrul UNICEF de sprijin al parintilor in primii ani
demonstreaza ca sprijinul parental imbunatateste dezvoltarea timpurie a copiilor, reduce violenta in
familie, diminueaza inegalitatea de gen si consolideaza comunitatile. Implicarea activa a barbatilor ca
parteneri echitabili si grijulii contribuie la contestarea relatiilor de putere inegale si la transformarea
normelor de gen daunatoare. Implicarea barbatilor presupune masuri de sprijin menite sa-i incurajeze
sa-si analizeze atitudinile si practicile de gen, sa adopte forme de masculinitate pozitiva si sa participe
in mod echitabil si nonviolent la ingrijirea si la luarea deciziilor in familie. O abordare transformatoare
de gen este cruciald, deoarece elimina cauzele profunde ale violentei si contesta atitudinile, rolurile si
dinamicile de putere inegale bazate pe gen. Totodata, promoveaza relatii respectuoase, grijulii si non-
violente si sustine ingrijirea echitabila si luarea deciziilor in comun in familie.*”

3% Ibid.

36 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight. (2024). Working at the Intersections of Violence Against Children and
Violence Against Women: Parent and caregiver support programmes, UNICEF Innocenti, Florence, octombrie 2024; UNICEF Innocenti -
Global Office of Research and Foresight. (2024). Working at the Intersections of Violence Against Children and Violence Against Women:
Why it matters for children's protection and well-being, UNICEF Innocenti, Florence, octombrie 2024

7 Ibid, also UNICEF Innocenti, Florence (2023). Prevention Collaborative and Equimundo, Parenting Programmes to Reduce Violence
against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2. https://prevention-collaborative.org/wp-con-
tent/uploads/2023/08/Parenting-Brief-2-Gender-transformative-programmes-Feb-13.pdf
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Programele de educatie parentala imbunatatesc sanatatea mintala si bunastarea atat a copiilor, cat
si a ingrijitorilor,®® reduc comportamentele de risc® si violenta intre membrii adulti ai familiei*® si
promoveaza relatiile familiale pozitive.*’ Odata implementate, acestea implica costuri aproximativ
comparabile cu cele ale programelor de vaccinare de rutina.*?

Cadrul UNICEF de sprijin al parintilor in primii ani de viata a copiilor, demonstreaza ca sprijinul pa-
rental imbunatateste dezvoltarea timpurie a copiilor, reduce violenta in familie, diminueaza inegali-
tatea de gen si consolideaza comunitatile.** Programele de educatie parentala sunt esentiale pentru
familii, in special pentru cele care se confrunta cu dificultati, consolidandu-le abilitatile de a oferi
ingrijire protectoare.**

Intelegerea modului in care dezvoltarea si cresterea unui copil sunt influentate de conexiunile dintre
copil si familie, comunitate si societatea in ansamblu ne ajuta sa determinam atat in ce mod parintii
pot contribui la sporirea rezilientei copilului, cat si aspectele de care parintii/ingrijitorii, lucratorii din
prima linie, managerii de programe si factorii de decizie din cadrul guvernului trebuie sa tina cont
pentru a preveni si a reduce riscurile la nivel individual, familial, comunitar si institutional. Cadrul
socio-ecologic INSPIRE* se bazeaza pe dovezi globale si evidentiaza factorii sociali, economici si
culturali care contribuie la protejarea copiilor sau la cresterea riscurilor de violenta.
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Figura 2. Modelul socio-ecologic reflecta interconexiunile dintre copil si alte persoane
care pot proteja copilul sau pot creste riscurile*®

38 McGinn, T. (2017). Blog, The Mental Elf, 19 January 2017, Parent training works for child and adolescent mental health. Preluat de pe:
https://www.nationalelfservice.net/populations-and-settings/parenting/parent-training-works-for-child-and-adolescent-mental-health/;
Website, Incredible Years/Research. Preluat de pe: https://www.incredibleyears.com/research

39 Kjebli J., Melendez-Torres G.J., Gardner F., Backhaus S., Linnerud S., Leijten P. (2023). (2023). Research review: Effects of parenting pro-
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Psychiatry, 2023 Mar;64(3):348-356. doi: 10.1111/jcpp.13697. Epub 2022 Sep 13.
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Policy Brief, UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight. Preluat de pe: https:/www.unicef.org/innocenti/media/2656/
file/UNICEF-RF-SBC-Parenting-Policy-Brief-2023.pdf
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42 WHO, Office of the Special Representative of the Secretary-General on Violence Against Children, UNICEF (2021). Universal parenting
support to prevent abuse and neglect: A policy call for national governments. Retrieved from: https://cdn.who.int/media/docs/default-
source/documents/violence-prevention/universal-parenting-policy-note.pdf?sfvrsn=cOb411b2_21&download=true

43 World Health Organization, UNICEF, World Bank. (2018). Nurturing care for early childhood development: a framework for helping
children survive and thrive to transform health and human potential. Preluat de pe: https:/iris.who.int/bitstream/handle/180665/
272603/9789241514064-eng.pdf
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45 WHO. (2016). INSPIRE: seven strategies for ending violence against children. Paginile 16-17. Preluat de pe: https://www.who.int/
publications/i/item/9789241565356

46 Changing the Way We Care. (2021). Promoting Resilience-Informed Care: holistic prevention and response to adverse childhood expe-
riences. A practical guidance resource for front-line workers and managers promoting family-based care.
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Figura 3. Factorii de la diferite niveluri ale modelului socio-ecologic
care pot expune un copil la risc*

Desi majoritatea programelor de educatie parentala actioneaza la nivel individual si de familie pentru
a schimba atitudinile si comportamentele, prevenirea violentei necesita interventii la toate nivelurile
modelului socio-ecologic.*® Unele programe actioneaza pe mai multe niveluri, folosind campanii
de schimbare comportamentala si sociala la nivelul comunitatii pentru a contesta normele sociale
si de gen nocive si a promova relatii grijulii, nonviolente, precum si dinamici familiale mai echita-
bile, inclusiv implicarea barbatilor in ingrijirea copiilor si in munca de ingrijire neremunerata. Altele
sunt implementate in institutii si au drept scop instruirea prestatorilor de servicii privind implicarea
barbatilor, sustinerea parentalitatii transformatoare de gen sau promovarea unor legi si politici fa-
vorabile, cum ar fi eliminarea pedepselor corporale, aprobarea planurilor de actiune privind VIF sau
acordarea concediului parental platit. Desi nu toate programele trebuie implementate la fiecare nivel,
este important sa recunoastem necesitatea de a ne implica in intregul ecosistem si de a construi
parteneriate si strategii potrivite.

v’ Ce sunt programele de educatie parentala si ce rezultate au?

Organizatia Mondiala a Sanatatii (OMS) defineste o interventie de educatie parentala drept un set de
activitati sau servicii destinate parintilor/ingrijitorilor, avand obiectivul de a ,imbunatati interactiunile
interventiile de educatie parentala reprezinta o strategie de schimbare comportamentala si sociala
care opereaza la nivel comunitar (grup de parinti) si la nivel familial. Acestea se concentreaza pe con-
solidarea abilitatilor si comportamentelor parintilor/ingrijitorilor pentru a imbunatati modul in care
se raporteaza la copilul lor; totodatd, interventiile pot aborda si cunostintele, atitudinile, convingerile
si sentimentele parintilor.

47 Thid

4¢ UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative and Equimundo, Parenting Pro-
grammes to Reduce Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2.

4 WHO. (2024). Designing, implementing, evaluating, and scaling up parenting interventions: a handbook for decision-makers
and implementers. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/378237/9789240095595-eng.pdf
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»<Familiile, parintii si
ingrijitorii au un rol central
in asigurarea bunastarii

si dezvoltarii copilului. Ei
ofera identitate, dragoste, ingrijire,
intretinere si protectie copiilor si
adolescentilor, precum si securitate
si stabilitate economica. Familiile
pot fi cea mai mare sursa de sprijin
pentru copii, dar, in circumstante
nefavorabile, pot fi si cea mai mare
sursa de vatamare.”°®

Conform ghidului OMS pentru proiectarea si extinderea interventiilor de educatie parentala®’, in Ca-
drul pentru ingrijire afectuoasa si stimulativa®, si in Cadrul global pentru sprijinul parental®?, recent
elaborat, nevoile familiilor in materie de sprijin parental variaza semnificativ si evolueaza in timp.
Abordarea universala progresiva, reprezentata ca o piramida cu trei niveluri - universal, tintit si in-
tensiv - combina sprijinul parental larg, la nivel de populatie, cu servicii din ce in ce mai intensive,
in functie de nevoile familiei (a se vedea figura 4).°* Aceasta abordare garanteaza accesul tuturor
ingrijitorilor la un sprijin de baza, incluziv si lipsit de stigmatizare, oferind in acelasi timp interventii
mai specializate celor care se confrunta cu provocari suplimentare sau complexe. Strategiile pri-
vind schimbarile comportamentale si sociale (SCS) au un rol central la toate nivelurile, asigurand ca
interventiile promoveaza practici de parentalitate pozitiva, schimba normele daunatoare si stimulea-
za cererea pentru servicii.®®

Obiectivul sprijinului parental universal este sa ajun-

ga la toti ingrijitorii, schimband normele sociale, oferind Cemmee
informatii si promovand parentalitatea pozitiva. Acesta

poate fi oferit ca o interventie de educatie parentala =0

de sine statatoare sau prin integrarea unor componen- A
te de sprijin parental (de ex., mesaje-cheie, consiliere '\ A
O il

sau dezvoltare de abilitati) in serviciile existente. Spri- ‘
jinul parental universal devine mai eficient atunci cand
este coordonat pentru a oferi sprijin in diferite sectoare,
asigurand continuitatea serviciilor, evitand lacunele si
abordand diferitele nevoi de parentalitate.>®

50 Ibid.

51 Ibid.

52 WHO, UNICEF, World Bank group. (2018). Nurturing care for early childhood development: a framework for helping children survive and
thrive to transform health and human potential. Preluat de pe: https://www.who.int/teams/maternal-newborn-child-adolescent-health-
and-ageing/child-health/nurturing-care

53 UNICEF (2025). Global Parenting Support Framework. Preluat de pe: https://www.unicef.org/documents/global-parenting-support-
framework
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55 Ibid
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Sprijinul universal poate fi structurat in trei abordari complementare®’:

® Informarea privind parentalitatea, alaturi de implicarea comunitatii, care creste gradul
de constientizare si favorizeaza norme sociale pozitive prin strategii de comunicare ac-
cesibile si initiative participative bazate pe comunitate.

® Invatarea interactiva si participativd consolideaza cunostintele si abilitatile parentale
prin sesiuni de grup structurate, schimb de informatii intre ingrijitori de la egal la egal
sau cursuri digitale.

® Integrarea in serviciile de rutina ofera sprijin parental prin intermediul lucratorilor din

prima linie, prin includerea mesajelor si a practicilor esentiale in interactiunile familiale

obisnuite din toate sectoarele.

Sprijinul parental tintit completeaza serviciile universale, abordand riscuri si provocari specifice.®®
De obicei, sprijinul tintit este parte a strategiilor de prevenire secundara si urmareste sa se adapteze
etapei de dezvoltare a unei persoane si circumstantelor care i-ar putea afecta capacitatea de ingri-
jire. Pentru a preveni stigmatizarea, accesul la interventii tintite trebuie sa fie integrat in programele
universale extinse. Profesionisti instruiti sau lucratori comunitari supervizati ofera de obicei sprijinul
tintit prin intermediul platformelor comunitare de incredere, cum ar fi centrele locale, grupurile reli-
gioase sau grupurile de sprijin.*?

Programele de sprijin parental tintit sunt potrivite pentru a aborda provocarile cu care se confrunta
familiile care trec prin stres sporit si au acces redus la resurse din cauza unor riscuri multiple, pre-
cum: saracia; stramutarea sau traiul in contexte de fragilitate, conflict si violenta (FCV); afectiuni de
sanatate persistente; insecuritate alimentara; excluziune sociald; sau bariere legate de accesul la
servicii, inclusiv educatie, statut juridic, sanatatea mintala a ingrijitorilor. Programele tintite axate pe
adolescenti sunt potrivite pentru a aborda casatoria timpurie, sarcina in adolescenta si parentalitatea
in adolescenta. De asemenea, sprijinul parental tintit poate fi acordat familiilor.

Adaptarea si proiectarea impreuna sunt deosebit de importante pentru a spori relevanta si impactul
si pentru a asigura receptivitatea la diversitatea nevoilor familiilor in interventiile tintite si intensive.®®

Sprijinul parental intensiv se deosebeste de cel tintit prin faptul ca abordeaza provocari per-
sistente si complexe care afecteaza substantial capacitatea familiei de a oferi ingrijire afectuoasa,
necesitand adesea un raspuns coordonat, multidisciplinar. De regula, sprijinul intensiv este puter-
nic individualizat si poate necesita o abordare la nivelul intregului sistem familial, recunoscand ca
interventia asupra unui singur ingrijitor este rareori suficienta. Acesta este adaptat la nevoile unice
si la intelegerea vietii si contextului unei familii, incluzand punctele sale forte si oportunitatile sale.®’

—
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Figura 4. Piramida sprijinului parental®?

Programele de educatie parentald, menite sa reduca vic si VIF, ar trebui sa ofere sprijin tintit sau
intensiv, deoarece sunt oferite grupurilor expuse unui risc mai ridicat de violenta.

Mai jos sunt prezentate caracteristicile despre care se cunoaste deja ca asigura eficienta unui pro-
gram de educatie parentala:
® Continut de baza usor adaptabil pentru mai multe contexte:®?
¢ Fundamentat pe teoria invatarii sociale si pe principiile atasamentului;
¢ Axat pe consolidarea competentelor parentale prin instruire practica in interactiunea pozitiva
parinte-copil, disciplinarea nonviolenta, rezolvarea problemelor si ghidarea emotionala, astfel
incat ingrijitorii sa raspunda adecvat nevoilor de dezvoltare ale copilului.
® Rezultatele variaza in functie de obiective, dar, in general, includ unele sau toate cele mentionate
mai jos:
¢ Rezultatele pentru copii si adolescenti in urmatoarele domenii: imbunatatirea dezvoltarii
cognitive, emotionale si comportamentale la copii si adolescenti, cresterea comportamentelor
de solicitare de ajutor in randul adolescentilor si a increderii in sistemele de protectie, precum
si sanatate mintala si pregatire academica sporite;
¢ Formarea abilitatilor in primii ani de viata, inclusiv a abilitatilor cognitive si non-cognitive,
este esentiala pentru programele de dezvoltare timpurie a copiilor;®*
¢ Rezultatele pentru parinti si ingrijitori in urmatoarele domenii: factorii de protectie nece-
sari pentru rezilienta familiei, gestionarea emotiilor, o mai buna cunoastere a dezvoltarii co-
pilului, schimbari pozitive in atitudini si practici, inclusiv reducerea utilizarii disciplinarii dure,
imbunatatirea relatiilor cu copiii si cu alti adulti din familie, imbunatatirea calitatii relatiei de
cuplu, cresterea participarii femeilor la luarea deciziilor in gospodarie si implicarea sporita a
barbatilor in ingrijirea copiilor si in treburile casnice;
¢ Reducerea violentei in familie - desi dovezile privind eficacitatea programelor de educatie
parentala in reducerea violentei in familie este inca in stadiu incipient, studiile au demonstrat
impactul acestor interventii in reducerea exercitarii de catre parinti atat a VIC, cat si a VPI, pre-
cum si in diminuarea incidentei atat a VIC, cat si a VIF.%® Programele de educatie parentala care
incorporeaza o abordare transformatoare de gen au aratat dovezi promitatoare privind reducerea

52 UNICEF (2025). Global Parenting Support Framework. Preluat de pe: https://www.unicef.org/documents/global-parenting-support-
framework

83 Gardner, F., Montgomery, P., & Knerr, W. (2016). Transporting Evidence-Based Parenting Programmes for Child Problem Behavior (Age
3-10) Between Countries: Systematic Review and Meta-Analysis. Journal of Clinical Child & Adolescent Psychology, 45(6), 749-762; Mc-
Coy A, Melendez-Torres G.J. & Gardner F. (2019). Parenting interventions to prevent violence against children in low- and middle-income
countries in East and Southeast Asia: A systematic review and multi-level meta-analysis.

64 Social Mobility Commission. (2023). Family and parenting programmes: Rapid evidence assessment. Preluat de pe: https:/socialmobil-
ity.independent-commission.uk/app/uploads/2023/10/Family-and-parenting-programmes-rapid-evidence-assessment-pdf.pdf

85 Bacchus, L.J., Colombini, M., Pearson, 1., Gevers, A., Stockl, H. and Guedes, A.C. (2024). Interventions that prevent or respond to intimate
partner violence against women and violence against children: a systematic review. The Lancet Public Health, Volume 9, Issue 5, €326-
e338. doi: 10.1016/S52468-2667(24)00048-3. Preluat de pe: https://prevention-collaborative.org/parenting-programmes-to-reduce-vio-
lence-against-children-and-women/
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atat a VIC, cat sia VIF®é: monitorizarea pe o perioada de 15 ani a programului ,Nurse Family Part-
nership” arata o reducere a abuzului asupra copilului cu 48%°’; programul ,Triple P” (Programul
de parentalitate pozitiva) are efecte preventive asupra cazurilor confirmate de rele tratamente
asupra copilului, a plasarii copiilor in afara familiei si a leziunilor provocate copiilor prin compor-
tamente de maltratare®®. Relatiile pozitive intre parinte si copil si un stil de parentalitate pozitiva
pot actiona ca factori de protectie impotriva efectelor negative ale influentelor familiale si comu-
nitare asupra dezvoltarii copiilor, inclusiv impotriva aparitiei unor comportamente violente mai
tarziu in viata®; In Rwanda, programul Bandebereho a implicat barbatii inca din perioada sarcinii
partenerei si in primele etape ale paternitatii, prin sesiuni de educatie de grup cu caracter trans-
formator, sensibile la dimensiunea de gen. Aceste sesiuni au contestat normele de gen nocive si
au promovat relatii grijulii si nonviolente, care au condus la o reducere semnificativa a violentei
fizice, sexuale, emotionale si economice exercitate asupra femeilor de catre partenerii lor’s.
® Modul de implementare: in functie de populatia-tinta si de problemele de parentalitate pe care

programul urmareste sa le abordeze, programele de educatie parentala pot fi realizate printr-o

serie de modalitati, adesea in combinatie, inclusiv:

¢ sesiuni in grupuri mari, organizate in centre comunitare sau in cadrul serviciilor existente, cu
pana la 50 de participanti, menite sa consolideze abilitatile si cunostintele parentale de baza
si sa incurajeze discutiile la nivel comunitar, fara a necesita o participare regulata - de regu-
13, bazate pe continut structurat. Dovezile arata ca programele de educatie parentala care se
limiteaza la a le transmite informatii parintilor nu sunt la fel de eficiente ca cele care le ofera
oportunitati de a aplica in mod activ ceea ce invata, prin jocuri de rol sau prin exersare acasa.””;

¢ sedinte in grupuri mai mici, bine structurate, orientate catre grupuri-tinta - de ex., familiile
identificate ca fiind expuse riscurilor sau participantii obligati de instanta sa participe. Ast-
fel de sedinte permit dezvoltarea practica a abilitatilor prin sesiuni regulate desfasurate in
institutii medico-sanitare sau in scoli pe baza unui curriculum standardizat;

¢ de asemenea, programele prevad sprijin pentru ingrijirea copiilor; coachingul si consilierea in-
dividuala prin vizite la domiciliu, ofera sprijin personalizat familiilor aflate in situatii de risc sau
pot fi integrate in serviciile de sanatate materna, permitand observarea si oferirea de indrumari
direct in mediul familial;

¢ grupuri de sprijin ,de la egal la egal” si grupuri de sprijin comunitar, menite sa faciliteze si sa
mentina schimbarea comportamentala: sprijinul familiei si al grupului este deosebit de valoros
pentru a diminua reactiile de respingere cu care parintii se pot confrunta din partea familiei,
a prietenilor sau a membrilor comunitatii atunci cand adoptad comportamente care contravin
normelor de gen si normelor sociale dominante;

¢ programe care ajuta cuplurile sa-si stabileasca obiective comune si sa se incurajeze reciproc
in mentinerea schimbarilor pozitive, precum cultivarea unor relatii sanatoase si respectuoase
intre parinti, promovarea implicarii barbatilor in ingrijirea copiilor si in munca de ingrijire ne-
remunerata, precum si consolidarea sprijinului acordat de femei pentru participarea sporita a
barbatilor la aceste activitati’

¢ componente sau interventii digitale ale programelor de educatie parentald, accesibile prin
platforme web si retele sociale, precum WhatsApp, si care ofera programe autoghidate si/sau
informatii personalizate pentru a sprijini parintii in imbunatatirea abilitatilor lor parentale;”

56 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative and Equimundo, Parenting Programmes to Reduce
Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2, UNICEF Innocenti, Florence, 2023.

67 Olds D et al. Long-term effects of nurse home visitation on children’s criminal and antisocial behavior: 15-year follow-up of a randomized
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68 World Health Organization. Preventing violence through the development of safe, stable and nurturing relationships between children
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factsheet_4parentinged.pdf
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¢ se recomanda ca tipurile de programe mentionate mai sus sa fie sustinute prin mesaje de
comunicare sociala si comportamentala cu acoperire larga, difuzate prin platforme precum te-
leviziunea, radioul, retelele sociale si panourile publicitare, orientate catre populatia generala,
pentru a crea un mediu favorabil schimbarilor comportamentale dorite in randul parintilor.
® Programele pot fi realizate in locuri precum: institutii medico-sanitare, institutii prescolare, scoli,
la domiciliu, centre pentru tineret, centre comunitare si mediul online. Programele pot fi integrate
intr-o platforma existenta (de ex., in cadrul unui program comunitar de sanatate a mamei si copi-
lului sau ca parte a unui program de protectie sociald) sau pot functiona ca initiative separate, cu
mecanisme solide de referire catre serviciile disponibile de sprijin si consolidare a familiei.”*
Potrivit unei analize recente a programelor de educatie parentala bazate pe dovezi din Europa’, nu exista
un tipar consecvent de rezultate pozitive, aspect explicat prin variatiile de amploare, continut si grupuri-
tinta ale acestor programe. Totusi, printre beneficiile frecvent raportate se numara consolidarea factorilor
de protectie - precum cunostintele si abilitatile parentale, cresterea constientizarii importantei rolului de
parinte, imbunatatirea starii de bine a parintilor, extinderea retelelor de sprijin social, facilitarea accesului
la servicii, intarirea legaturilor de sprijin si promovarea incluziunii in comunitate. Printre barierele in calea
succesului s-au numarat utilizarea unor abordari prea complexe sau condescendente, precum si con-
strangerile legate de timp si resurse. Factorii care au favorizat implicarea si obtinerea de rezultate poziti-
ve au inclus cresterea increderii parintilor, construirea unei relatii de incredere cu facilitatorii programului,
crearea de legaturi de grup sau comunitare, transmiterea de mesaje clare si asigurarea accesibilitatii.
Exista dovezi emergente ca modalitatile hibride de implementare pot sprijini atragerea si mentinerea
participarii tatilor si ingrijitorilor de sex masculin in programele de educatie parentala. Desi cer-
cetarile anterioare au subliniat frecvent dificultatile de implicare a tatilor, adaptarile recente ale
programelor, precum ,Programul P"’¢, arata ca imbinarea sedintelor de grup, cu prezenta fizica, cu
strategii precum mobilizarea comunitard sau implicarea institutionald poate contribui la atragerea
mai eficienta a barbatilor si la mentinerea participarii acestora. Aceste abordari le ofera barbatilor
oportunitati de a se implica in moduri flexibile si relevante, contestand ideea ca ar fi dificil de atras
barbatii in astfel de programe.

v Intersectionalitatea VIC si VIF

Violenta impotriva femeilor si cea impotriva copiilor sunt probleme interconectate, cu implicatii asu-
pra drepturilor omului si sanatatii publice, care apar adesea in acelasi timp si au la baza factori
comuni, cum ar fi inegalitatea de gen si normele sociale nocive. Cercetarile evidentiaza un ciclu al
abuzului, in care relele tratamente suferite in copilarie cresc riscul ca, la maturitate, persoana sa se
confrunte cu violenta din partea partenerului intim si, totodata, sa exercite ea insasi violenta asupra
partenerului intim.”” Un studiu multinational al ONU privind barbatii si violenta arata ca traumele din
copilarie sunt asociate atat cu adoptarea unor practici parentale dure, cat si cu exercitarea violentei
impotriva femeilor la varsta adulta.

Analiza din 2016 privind legaturile dintre violenta impotriva femeilor (VIF) si violenta impotriva copi-
ilor (Vic)?® evidentiaza sase domenii-cheie de intersectie (a se vedea figura 5 de mai jos): factori de
risc comuni, norme sociale, aparitie concomitenta, efecte intergenerationale, consecinte cumulative
si adolescenta. Atat VIF, cat si VIC sunt mai probabile in contexte marcate de inegalitate de gen,
protectie juridica deficitara, toleranta sociala fata de violenta si dominarea barbatilor in gospodarie.
Normele sociale care justifica bataia sotiei si pedeapsa corporala se suprapun adesea, iar ingrijitorii
care sustin o forma de violenta sunt mai predispusi sa o tolereze sau sa o practice si pe cealalta.
Relele tratamente aplicate copiilor si violenta in cuplu apar frecvent in aceleasi gospodarii, copiii
fiind expusi unui risc mai mare de abuz atunci cand mamele lor sunt supuse violentei din partea par-
tenerului. Aceste tipare suprapuse reflecta nu doar medii comune de violentd, ci si dinamici care se
intaresc reciproc si perpetueaza daunele in cadrul familiilor.

74 Ibid.

75 Social Mobility Commission (2023). Family and parenting programmes: Rapid evidence assessment.

76 Equimundo (2023). Core Elements of Gender-Transformative Fatherhood Programs to Promote Care Equality and Prevent Violence:
Results from a Comparative Study of Program P Adaptations in Diverse Settings around the World

77 Fry, Deborah A et al. (2017). Understanding the linkages between violence against women and violence against children. The Lancet Glob-
al Health, Volume 5, Issue 5, e472-e473. Preluat de pe: https://www.thelancet.com/journals/langlo/article/P11S2214-109X(17)30153-5/
fulltext

76 Guedes, A., Bott, S., Garcia-Moreno, C., & Colombini, M. (2016). Bridging the gaps: a global review of intersections of violence against
women and violence against children. Global Health Action, 9(1). https://doi.org/10.3482/gha.v9.31516
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VIC si VIF

FACTORI
DE RISC
COMUNI

ADOLESCENTA

CONSECINTE
COMUNE SI
AMPLIFICATE

NORME SOCIALE

SIMULTANEITATE

EFECTE
INTERGENERATIONALE

Inegalitatea de gen si discriminarea
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Conflictul conjugal

Consumul nociv de alcool si droguri

ViF si VIC se intersecteaza in adolescenta
Vulnerabilitate ridicata la unele forme de VIC/ViF

Comiterea si victimizarea in cazul unor forme de VIF incep
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Exista oportunitati de prevenire
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Norme sociale care:

Tolereaza disciplinarea violenta (bataia sotiei si pedeapsa
corporala)

Promoveaza masculinitati bazate pe violenta si control
Prioritizeaza reputatia familiei si culpabilizeaza victimele
Sustin inegalitatea de gen

Violenta din partea partenerului intim si abuzul/maltratarea
copilului apar frecvent in aceeasi familie
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Consecintele VIC persista pana la varsta adulta

Violenta din partea partenerului intim afecteaza: greutatea
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mintala si dezvoltarea sociala a copiilor

VIC creste riscul de a agresa sau de a se confrunta cu
violenta mai tarziu in viata

Figura 5. Intersectionalitatea dintre VIF si VIC™




Programele de educatie parentala au un rol esential in abordarea acestor intersectii, vizand cauzele
de baza ale violentei in familie. Dovezile sugereaza ca interventiile de educatie parentala integrate -
in special cele care abordeaza inegalitatea de gen si implica atat mamele, cat si tatii - pot pre-
veni practicile disciplinare dure si pot reduce violenta din partea partenerului intim. Interventiile
de educatie parentald pot intrerupe ciclurile intergenerationale ale violentei, ajutdnd parintii sa isi
gestioneze stresul, sa comunice mai eficient si sa adopte comportamente de ingrijire nonviolente.
Adolescenta, o etapa a vietii in care debuteaza atat victimizarea, cat si comiterea anumitor forme
de violenta, reprezinta o oportunitate-cheie pentru prevenire. Consolidarea abilitatilor parentale in
aceasta perioada, inclusiv promovarea unor norme de gen echitabile si a disciplinarii nonviolente,
este esentiala pentru protejarea femeilor si a copiilor si pentru cultivarea unor dinamici familiale mai
sanatoase si mai sigure.

v Abordari transformatoare de gen in programele de educatie parentala

Dovezi globale

Abordarile transformatoare de gen din programele de educatie parentala isi propun sa analizeze ca-
uzele profunde ale inegalitatilor de gen si sa conteste sau sa transforme rolurile si normele de gen
nocive, precum si dezechilibrele de putere dintre femei si barbati, baieti si fete. Acestea implica ma-
mele si tatii, precum si alti ingrijitori, barbati si femei, pentru a promova relatii grijulii si echitabile si
interactiuni nonviolente si ajuta parintii sa-si analizeze critic atitudinile de gen si dinamica de putere, sa-
si imbunatateasca abilitatile parentale si de relationare si sa-si creasca copiii fara stereotipuri de gen.®®

Programele de educatie parentala transformatoare de gen urmaresc sa schimbe atitudinile si com-
portamentele parintilor legate de gen, pentru a imbunatati relatiile de cuplu si modul in care isi cresc
copiii. Pentru a atinge acest obiectiv, programele incurajeaza reflectia critica si discutiile despre
atitudinile, normele si dinamica de putere inegale legate de gen si Ti sprijina pe parinti sa identifice
beneficiile unor practici mai echitabile. Aceste programe dezvolta sau consolideaza abilitatile de
relationare si parentalitate pentru a imbunatati calitatea relatiilor atat in cuplu, cat si intre parinte
si copil (de ex., comunicare, autoreglare emotionald, rezolvarea conflictelor, gestionarea stresului si
disciplinarea nonviolentd). Programele de educatie parentala cu abordare transformatoare de gen
vizeaza inclusiv sanatatea si bunastarea emotionala a ingrijitorilor, esentiale pentru promovarea unei
dezvoltari optime a copilului. Astfel de interventii creeaza oportunitati pentru promovarea unor me-
saje si comportamente de socializare pozitiva din perspectiva de gen inainte ca tinerii sa ajunga la
varsta adulta si contribuie la reducerea expunerii la factori de risc specifici de gen.

Programele de educatie parentald cu abordare transformatoare de gen nu se rezuma la include-
rea tatilor sau la promovarea rolurilor egale; ele 1i implica activ pe parinti in reflectarea si schim-
barea convingerilor interiorizate despre masculinitate, feminitate, ingrijire, autoritate si exprimarea
emotiilor. Aceasta abordare pune accentul pe responsabilitatea impartita in cresterea copiilor, res-
pectarea drepturilor copilului indiferent de gen si prevenirea violentei prin socializare timpurie.

Conform Notei tehnice a UNICEF®, parentalitatea sensibila la dimensiunea de gen se bazeaza pe
principii cheie, precum egalitatea de gen si incluziunea, si promoveaza norme de gen pozitive si o
socializare sanatoasa, cu scopul de a transforma structurile dezechilibrate de putere din familii (si in
generatiile viitoare). Aceasta presupune promovarea si sustinerea dezvoltarii holistice, a bunastarii si
a unei socializari pozitive privind genul pe tot parcursul vietii copilului, prin intermediul interactiunilor,
comportamentelor, emotiilor, cunostintelor, credintelor, atitudinilor si practicilor parentale.

8% UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative, & Equimundo. (2023). Parenting Programmes
to Reduce Violence against Children and Women: Why it is important. Brief 1 Preluat de pe: https:/prevention-collaborative.org/wp-con-
tent/uploads/2023/08/Parenting-Brief-1-Why-is-it-important-Feb-13.pdf; UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight,
Prevention Collaborative, & Equimundo. (2023). Parenting Programmes to Reduce Violence against Children and Women: What gender-
transformative programmes look like. Brief 2:

81 UNICEF. (2021). Technical Note: Gender-Responsive Parenting. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/media/16436/file/Gender_
Responsive_Parenting.pdf
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Desi dovezile privind impactul abordérii transformatoare de gen asupra VIC si VIF sunt in crestere,
acestea sunt inca limitate la cateva programe implementate in anumite contexte.®? Mai jos sunt pre-
zentate cateva exemple din tari africane:®

® Rezultatele programului ,Parenting for Respectability” (Uganda): Barbatii au raportat
o utilizare mai frecvent3 a strategiilor de disciplinare nonviolenta a copiilor (VIC), mai putine
conflicte in cuplu si un respect reciproc sporit fata de partenere (VIF).

® Programul ,,Graduation Approach” (Burkina Faso): la vizita de monitorizare de la 24 de
luni s-au inregistrat reduceri semnificative ale expunerii la violenta emotionala si fizica in
ultimul an, declarate de catre copii; totusi, aceste reduceri nu au fost observate la vizita de
la 12 luni (VIC). De asemenea, la vizita de monitorizare de la 12 luni, femeile au raportat sca-
deri semnificative ale violentei emotionale din partea partenerului intim in ultimul an (VPI).

® Programul ,Bandebereho” (Rwanda): s-au raportat reduceri semnificative atat in utiliza-
rea pedepsei fizice asupra copiilor de catre femei si barbati (VIC), cat si in numarul de ca-
zuri de violenta fizica si sexuala din partea partenerului intim in ultimul an (VPI) raportate
de femei.

Dovezi din cartografierea si evaluarea programelor de educatie parentala
din Europa si Asia Centrala

Cartografierea si analiza experientelor din Europa si Asia Centrala®* au aratat ca, desi unele pro-
grame includ elemente ale unei abordari transformatoare de gen, nu au fost identificate programe
dezvoltate in mod explicit cu acest obiectiv. In raport se mentioneaza cartografierea parentalitatii
transformatoare de gen realizatda de UNICEF ECARO, in rezultatul careia au fost identificate nume-
roase programe potentiale ce ar putea fi valorificate pentru extinderea unei abordari transformatoare
de gen. Astfel, se pare ca multe, daca nu chiar toate, dintre abordarile de parentalitate utilizate pe
scara larga ar putea integra o dimensiune mai pronuntata transformatoare de gen, daca acest aspect
ar fi fost integrat inca din faza de proiectare. Exista programe din Africa si America Latina, in cadrul
carora au fost implementate cu succes abordari transformatoare de gen, cu rezultate promitatoare.

Dovezi specifice pentru Republica Moldova

Studiul demografic ,Generatii si Gen”, realizat in Republica Moldova (2020), arata o impartire ine-
gala a responsabilitatilor de ingrijire a copiilor si a treburilor casnice intre femei si barbati. Barbatii
tind sa fie mai putin implicati atat in treburile casnice, cat si in ingrijirea copiilor, ceea ce afec-
teaza interactiunea tata-copil si relatiile de familie, influenteaza dezvoltarea copilului si limiteaza
oportunitatile femeilor de a participa activ la viata socio-economica. Tmpér'girea inegala a muncii
neremunerate de ingrijire si a treburilor casnice afecteaza bunastarea economica si emotionala
a femeilor, ceea ce poate genera conflicte si violenta in familie.®® Analiza comparativa a politicilor
familiale sensibile la dimensiunea de gen in Republica Moldova®® arata ca implicarea timpurie
a tatilor in ingrijirea copiilor ii face pe copii mai activi si le faciliteaza dezvoltarea ulterioara a
abilitatilor cognitive. Pentru mame, revenirea pe piata muncii este, de asemenea, mai usoara atunci

82 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative and Equimundo, Parenting Programmes to Reduce
Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2, UNICEF Innocenti, Florence, 2023. P. 6

83 Prevention Collaborative. 2022. Evidence Brief: Parenting and Caregiver Support Programmes to Prevent Violence in the Home. https:/
prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2022/02/Prevention-Collaborative-Parenting-Brief.pdf

84 World Health Organization Regional Office for Europe (2824). Supporting parents and caregivers: a mapping and scoping review of
experiences in Europe and central Asia. Retrieved from: https://iris.who.int/bitstream/handle/180665/378817/9789289061094-eng.
pdf?sequence=1&isAllowed=y

85 UNFPA, MLSP (2020) Generations and Gender Survey. NIDI-GGP https://moldova.unfpa.org/en/publications/generations-and-gender-
survey-report

86 UNFPA (2021) The comparative analysis of the gender sensitive family policies. https:/moldova.unfpa.org/ro/publications/analiza-
comparativ%C4%83-%E2%80%9Cpolitici-familiale-sensibile-la-gen-reglement%C4%83rile-na%C8%9Bionale-prin?fbclid=IWAR1GF
iCDMEMA48iGcX2HY162kBpg5DwFY55gDxUawHgvI3p3zwyLsN2HTpGw
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cand beneficiaza de sprijin din partea partenerilor in munca neremunerata de ingrijire. Experientele
arata ca prezenta si implicarea tatilor in toate etapele dezvoltarii copilului creeaza premise pozitive
pentru o impartire echitabila a responsabilitatilor familiale. Beneficiile unei impartiri echitabile a
responsabilitatilor casnice si de ingrijire in familie se reflecta si la nivel societal: reduc presiunea
rea unei societati tolerante si nediscriminatorii si, alaturi de alti factori, sprijina cresterea natalitatii
si bunastarea demografica prin distribuirea mai echilibrata a muncii neremunerate de ingrijire.®’

Sondajul International” Barbatii si Egalitatea de Gen” (IMAGES)?® indica o crestere a implicarii
generale a tatilor in cresterea si educatia copiilor in Republica Moldova, de la 55% in 2015 pana la
68% in 2024. Acest lucru confirma dorinta puternica a barbatilor de a fi mai implicati in ingrijirea
copiilor, aspect evidentiat si de sondajul IMAGES din 2014%°, care a aratat ca 59% dintre barbati
ar prefera sa munceasca mai putin pentru a putea petrece mai mult timp cu copiii lor. Cu toate
acestea, prevenirea si combaterea VIF nu reprezinta o parte integranti a educatiei parentale. Da-
tele arata ca doar 28% dintre barbati au avut discutii cu fiii lor sau cu alti baieti aflati in grija lor
despre violenta impotriva fetelor si femeilor. Aceste rezultate sugereaza o lipsa de implicare activa
in educatia pentru egalitatea de gen in relatiile parentale, ceea ce poate contribui la perpetuarea
stereotipurilor si comportamentelor violente in societate.

Studiul UNICEF (2023) privind ,Cunostintele, atitudinile si practicile familiilor in ingrijirea si dezvol-
tarea copilariei timpurii”®® subliniazd necesitatea integrarii prevenirii VIiC si VIF, precum si a pro-
movarii egalitatii de gen in programele de educatie parentala din Republica Moldova.Cercetarea a
evidentiat o incidenta ridicata a conflictelor in familie, aratand ca unul din trei copii cu varsta intre ®
si 6 ani asista ocazional sau chiar frecvent la certuri sau conflicte. Peste jumatate dintre parinti/ingri-
jitori au raportat utilizarea unor pedepse, precum obligarea copiilor sa desfasoare anumite activitati,
retragerea unor privilegii, tipatul la copii si alte metode potential abuzive. Cel putin o treime dintre
copiii cu varste cuprinse intre 1si 14 ani au fost supusi disciplinarii fizice, cel mai frecvent prin lovirea
peste fund. Mai mult, 8% dintre ingrijitori au declarat ca considera ca pedeapsa fizica este necesara
pentru a creste sau educa corect un copil. Aceasta convingere a fost mai frecventa in randul persoa-
nelor cu un nivel scazut sau mediu de studii, al celor cu statut socioeconomic scazut si al celor care
locuiesc in mediul rural. Studiul a evidentiat, de asemenea, constatari ingrijoratoare privind copiii
lasati neinsotiti sau in grija altui copil: 3,5% dintre ingrijitori au lasat un copil singur pentru mai mult
de o ora in ultima saptamana, iar 12% au lasat un copil in grija unui alt copil mai mic de 10 ani.

& Ibid.

8 Chieianu-Andrei D., Zaporojan A,, et all (2024).Men and Gender Equality in Moldova, https://cdf.md/wp-content/uploads/2024/12/bar-
batii-si-egalitatea-de-gen-in-rm-images-2024.pdf

89 Diana Cheianu-Andrei, Iurie Perevoznic, Angelina Zaporojan-Pirgari et al. (2015). Barbatii si egalitatea de gen in Republica Moldova. in
baza metodologiei IMAGES. Centrul de Drept al Femeilor, Centrul pentru Investigatii si Consultatii ,SocioPolis”. Chisinau. 2015. Pagina
68. Preluat de pe: https://www.equimundo.org/wp-content/uploads/2016/03/IMAGES-Moldova-English-web.pdf

reprezentativ https://www.unicef.org/moldova/media/12781/file/ECD%20KAP%20Study%20EN.pdf
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Studiul recent privind cunostintele, atitudinile si provocarile parintilor si ingrijitorilor copiilor cu
dizabilitati din Republica Moldova® arata ca, desi majoritatea parintilor detin, in general, unele
cunostinte de baza despre dizabilitate, multi inca nu au acces la informatii precise privind cauzele si
factorii de risc. In timp ce 62% declara c& au informatii generale, 45% rdman nesiguri privind modul
de interactiune cu un copil cu dizabilitate, iar multe persoane inca asociaza dizabilitatea cu o boala.
Parintii se confruntd, de asemenea, cu provocari majore, precum cunostinte limitate, stigmatizare,
epuizare emotionala, autostigmatizare si incredere scazuta in potentialul copilului lor.

Constatarile studiului UNICEF din 2023° intaresc aceste ingrijorari. Doar 41,6% dintre parinti/in-
grijitori sunt de parere ca copiii cu dizabilitati ar trebui sa mearga la o gradinita obisnuita din co-
munitate, ceea ce reprezinta o imbunatatire fata de 2018, dar procentul raméane scazut. Intre timp,
doar 5% dintre parintii/ingrijitorii copiilor cu dizabilitati au declarat ca si-ar inscrie efectiv copilul
la o gradinita din comunitate. Aceasta reticenta este determinata de stigmatizarea, discriminarea si
increderea limitata in sprijinul disponibil. Mamele, in special, raporteaza®® sentimente de vinovatie
si izolare sociala, ajungand frecvent sa fie ingrijitorul principal sau unic. In cadrul diverselor studii,
numerosi parinti exprima o nevoie clara de sprijin emotional, ghidare practica si retele de sprijin intre
egali pentru a gestiona responsabilitatile de ingrijire si a face fata stigmatizarii sociale.

Intr-un raport realizat de UNICEF Innocenti privind programele de educatie parentala®™ sunt
principiile cheie si elementele de continut asociate abordarilor de parentalitate transformatoare de
gen, dupa cum urmeaza:

® Principii comune ale programelor:

sunt fundamentate pe egalitatea de gen si drepturile femeilor;

implica barbatii, in mod echitabil, ca parinti si ingrijitori;

promoveaza siguranta si drepturile femeilor si ale copiilor;

implica comunitatile si alte parti interesate in conceperea sau adaptarea programelor;

adopta o abordare centrata pe punctele forte si ii sprijina pe parinti in contextul si realitatile lor
actuale;

recunosc faptul ca prevenirea violentei necesita actiuni la toate nivelurile socioecologice.

L 2B 2B 2B 2B 2

ontinutul comun al programelor:
promovarea reflectiei asupra normelor de gen si a dezechilibrelor de putere;
cresterea gradului de constientizare cu privire la violenta si consecintele acesteia;
dezvoltarea abilitatilor in relatia de cuplu (de ex., comunicare, rezolvarea conflictelor);
dezvoltarea abilitatilor parintilor de a-si gestiona emotiile (de ex., managementul stresului);
consolidarea abilitatilor de ingrijire si de parentalitate pozitiva (de ex., comunicarea si relatiile
parinte-copil);
promovarea unor dinamici familiale mai echitabile (de ex., impartirea responsabilitatilor de in-
grijire si a sarcinilor casnice);
incurajarea reflectiei participantilor asupra copilariei proprii;
promovarea socializarii pozitive de gen pentru a creste copii fara stereotipuri;
abordarea consumului nociv de alcool, acolo unde este relevant, pentru a reduce riscurile de
violenta;
¢ stimularea sprijinului din partea familiei, a grupului de egali si a comunitatii pentru a sustine
schimbarea comportamentala.

L 2R 2R 2R 2R SN eBER 4

<&

L 2R 2R 4

9! Parascovia Munteanu and Tatiana Vasian. (2824). Cunostinte, atitudini si provocari ale parintilor si ingrijitorilor copiilor cu dizabilitati
in Republica Moldova. Preluat de pe: https://www.unicef.org/moldova/media/14311/file/Knowledge,%20attitudes%20and%20challeng-
es%200f%20parents%20and%20caregivers%200f%20children%20with%20disabilities%20ENG.pdf.pdf
reprezentativ

9 Parascovia Munteanu si Tatiana Vasian. (2024). Cunostinte, atitudini si provocari ale parintilor si ingrijitorilor copiilor cu dizabilitati in
Republica Moldova

94 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative and Equimundo. (20823). Parenting Programmes
to Reduce Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2, UNICEF Innocenti, Flor-
ence, 2023. Preluat de pe: https://prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2023/08/Parenting-Brief-2-Gender-transformative-
programmes-Feb-13.pdf
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Astfel, programele de educatie parentald care adopta o abordare transformatoare de gen - lucréand
atat cu mamele, cét si cu tatii pentru a contesta normele de gen restrictive si a crea relatii mai echi-
tabile - contribuie la reducerea perpetuarii si/sau consolidarii stereotipurilor de gen nocive.

Avand in vedere numarul redus de programe de educatie parentala proiectate initial cu o abordare
transformatoare de gen, ghidurile pentru adaptarea interventiilor care abordeaza atat violenta impo-
triva copiilor (VIC), cat si violenta impotriva femeilor (VIF) stabilesc pasi esentiali pentru extinderea
programelor existente. Acestia includ consultarea personalului pentru a obtine sustinerea necesara,
implicarea principalelor parti interesate in procesul de adaptare, testarea componentelor modificate
ale programului si a strategiilor de recrutare, precum si asigurarea unor mecanisme clare de referire
si a unor facilitatori bine pregatiti, care beneficiaza de supervizare si sprijin. De asemenea, se re-
comanda ca orarul si locul de desfasurare a sesiunilor sa fie accesibile participantilor prioritari care
sunt expusi riscului de violenta sau se confrunta cu violenta din partea partenerului intim (VPI).®

In Republica Moldova este esential ca programele de educatie parentala sa abordeze problematica
violentei bazate pe gen, avand in vedere dovezile prezentate anterior privind vic, VIF si VPI, care,
potrivit rapoartelor, au crescut in ultimii cinci ani din cauza impactului pandemiei de COVID-19 si
al razboiului din Ucraina?.

Pe masura ce Republica Moldova avanseaza in
elaborarea conceptului privind dezvoltarea unui
ecosistem national de educatie parentala, este
esential sa fie integrate, in toate programele de
educatie parentalda, ambele dimensiuni critice:
abordarea transformatoare de gen

si combaterea violentei bazate pe gen.

95 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative, & Equimundo. (2023). Parenting programmes to
reduce violence against children and women: How to adapt programmes to address both types of violence (Brief 3). Preluat de pe: https:/
prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2023/08/Parenting-Brief-3-How-to-adapt-programmes-Feb-13.pdf

96 UNWomen. (2020). Assessment of COVID-19 impact on gender roles. Preluat de pe: https://moldova.unwomen.org/en/biblioteca-digi-
tala/publicatii/20208/09/gender-assessment-on-covid-19

97 UNHCR. (2024 ). Gender-Based Violence Safety Audit Report: Ukraine Refugee Response, Republic of Moldova. https:/data.unhcr.org/en/
documents/details/108377
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Metodologia de cercetare
5

Scopul, obiectivele, principiile si domeniile de cercetare

Scopul principal al cercetarii a constat in evaluarea situatiei actuale a programelor de educatie
parentala din Republica Moldova printr-o perspectiva transformatoare de gen. Cercetarea a avut ur-
matoarele obiective:
® Identificarea programelor de educatie parentala care integreaza o perspectiva de gen si abor-
deaza VIC si VIF;
® Analiza continutului programelor de educatie parentala si a impactului lor asupra vietii de fa-
milie, precum si asupra prevenirii si combaterii vic, ViF si VBG;
® Furnizarea de date bazate pe dovezi pentru elaborarea unei teorii a schimbarii si a unui cadru
de monitorizare si evaluare care sa reflecte comportamente de parentalitate pozitiva, sprijin,
servicii de calitate, precum si un mediu favorabil schimbarii.

In acest studiu, Maestral International a adoptat o abordare bazata pe urmatoarele principii funda-
mentale:

® Principiile cheie privind drepturile copilului, inclusiv Conventia ONU cu privire la drepturile co-
pilului, Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, Liniile directoare ale ONU
privind ingrijirea alternativa a copiilor, Directiva Comisiei Europene privind interzicerea oricaror
forme de violenta impotriva femeilorn?®, Conventia Consiliului Europei privind prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, bunele practici internationale
in domeniul protectiei si bunastarii copilului, precum si legile, politicile si strategiile nationale
ale Republicii Moldova, inclusiv cele descrise in sectiunea cu informatii de context a prezentului
studiuy;

® Abordare participativa si transparentd, prin implicarea activa a partilor interesate, inclusiv a
reprezentantilor guvernului, a membrilor societatii civile si a beneficiarilor de servicii;

® Angajament fata de integrarea aspectelor legate de varsta, gen si capacitate, precum si a facto-
rilor etnici, culturali, religiosi, economici si a altor elemente care pot influenta capacitatea fami-
lillor, comunitatilor si prestatorilor de servicii de a ingriji si sprijini copiii in Republica Moldova;

® O abordare bazata pe puncte forte, care porneste de la premisa ca toti ingrijitorii au resurse
pentru a oferi ingrijire si protectie propriilor copii si ca, adesea, au nevoie de sprijin si servicii
pentru a-si valorifica punctele forte interne si externe;

® Respectarea si intelegerea diversitatii culturale unice a Republicii Moldova si a populatiei sale,
precum si recunoasterea obiceiurilor si practicilor existente, care sustin bunastarea si dezvol-
tarea copilului;

® Valorificarea dovezilor, sistemelor, structurilor, platformelor si resurselor existente in tara.

Recunoscand ca egalitatea de gen este un drept fundamental al omului si o piatra de temelie pentru
construirea unei lumi pasnice, prospere si sustenabile, echipa Maestral International a acordat o
atentie deosebita strategiilor de parentalitate din perspectiva transformatoare de gen, care promo-
veaza norme de gen pozitive, si a fundamentat analiza pe urmatoarea definitie a parentalitatii trans-
formatoare de gen:

%8 Directive 2024/1385/UE, Preluat de pe: (ENG) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=0J:L_202401385
and (in Romanian) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=0J:L_202401385; also https://commission.
europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-equality/gender-based-violence/end-
ing-gender-based-violence_en#:~:text=law%20and%20policy.-,The%20Directive%20criminalises%20at%20EU%20
level%20certain%20forms%200f%20violence,on%20the%20ground%200f%20gender)
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Parentalitatea sensibila la dimensiunea de gen integreaza principii normative esentiale, precum ega-
litatea de gen si incluziunea, si promoveaza norme de gen pozitive si o socializare sanatoasa, cu
scopul de a transforma structurile de putere in randul generatiilor viitoare.”

Metodologia a fost elaborata pe baza urmatoarelor intrebari de cercetare.

1. Cum percep factorii de decizie, implementatorii de programe si beneficiarii programelor rezul-
tatele si beneficiile programelor actuale de educatie parentala?

2. Ce comportamente parentale sunt abordate de programele existente?

3. Cum sunt implementate programele existente de educatie parentala (de ex.: frecventa, durata,
grupurile-tinta si abordarile de implementare)?

4. Cum percep factorii de decizie, implementatorii de programe si beneficiarii calitatea progra-
melor existente de educatie parentala, inclusiv modul in care acestea integreaza dimensiunea
de gen?

5. In ce moduri poate mediul favorabil s& sustind mai bine parentalitatea transformatoare de gen?

. Cum pot programele actuale sa adopte o abordare transformatoare de gen?

7. In ce méasura contribuie programele de educatie parentala la combaterea stereotipurilor de
gen si la sensibilizarea cu privire la consecintele violentei?

8. Cum contribuie programele de educatie parentala la prevenirea si reducerea violentei impotri-
va copiilor (VIC) si a violentei impotriva femeilor (VIF)?

9. In ce masura influenteaza programele de educatie parentala comportamentul parintilor/ingri-
jitorilor si contribuie la imbunatatirea relatiilor familiale?

o

Metode de cercetare

Pentru evaluarea programelor de educatie parentala din Republica Moldova au fost aplicate urmatoa-
rele metode de cercetare:
1. Analiza documentara
2. Cartografierea si elaborarea unei baze de date a interventiilor/programelor existente de
educatie parentala in Republica Moldova
3. Obtinerea aprobarii etice
4. Cercetare primara, calitativa si cantitativa

1. Analiza documentara

A fost realizata o analiza cuprinzatoare a 74 de documente
(a se vedea anexa 2 pentru lista completa), inclusiv:

Y Y Y

documente -1 documente 2 de
care descriu care descriu documente
care descriu

programele abordarile
de educatie transformatoare programe de

1 documente:
politici/
strategii

-1 documente
care
contin dovezi si

guvernamentale
nationale ale
Republicii Moldova
si studii de
cercetare;

orientari privind
parentalitatea.

parentala in
Republica
Moldova;

de gen; educatie parentala
pentru reducerea

violentei;

2. Cartografierea si elaborarea unei baze de date preliminare a programelor de educatie
parentala active in Republica Moldova

Pentru a identifica initiativele de sprijin destinate parintilor/ingrijitorilor, echipa Maestral a analizat

datele din raportul de cartografiere a programelor de educatie parentala din 2020 si le-a comple-

tat prin colectare suplimentara de date: interviuri cu oficiali guvernamentali, organizatii ale societatii

99 Shreyasi J., Blight, S., Guedes, A. UNICEF. Gender Transformative Parenting presentation. Data nu se cunoaste. Accesat in martie, 2025 de
pe: https://www.unicef.org/media/120731/file/Gender%20Transformative%20Parenting%20-%20A%20UNICEF%20presentation.pdf

SCartografierea programelor de educatie parentala oferite in Republica Moldova. Raport de cercetare: Centrul National de Prevenire a
Abuzului fata de Copii (CNPAC) in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii; 2020. https://www.cnpac.md/wp-content/
uploads/2020/11/Studiu-pilot_parenting_final.pdf
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civile (OSC) si alti actori-cheie, precum si prin cautari online si consultarea documentelor tiparite,
pentru a identifica initiative aparute dupa cartografierea din 2020.

Analiza documentara si cartografierea initiativelor emergente au urmarit identificarea tuturor pro-
gramelor active de educatie parentald implementate in Republica Moldova in ultimii trei ani (2023-
2025). O atentie deosebita a fost acordata identificarii programelor care abordeaza violenta impo-
triva copiilor (VIC) si violenta impotriva femeilor (VIF) prin abordari transformatoare de gen. Acestea
includ initiative care implica parinti, adolescenti si barbati pentru a contesta normele de gen nocive,
a promova relatii echitabile si a consolida dinamici pozitive de cuplu. De asemenea, analiza docu-
mentara s-a concentrat pe programe care sustin sdnatatea mintala a parintilor, integreaza interventii
in cadrul serviciilor de rutina, aplica practici bazate pe dovezi si dispun de capacitati solide de co-
lectare si monitorizare a datelor.

Dupa identificarea programelor existente de educatie parentald, prestatorii, formatorii si ingrijitorii,
au fost inclusi in esantionul pentru cercetarea cantitativa.

3. Consideratii etice

Echipa Maestral si-a valorificat vasta experienta in analiza calitativa si cantitativa pentru a asigura
respectarea deplind a standardelor etice pe tot parcursul etapelor de proiectare, implementare si
analiza a datelor pentru studiu. Principiile etice au ghidat toate aspectele procesului de colectare a
datelor - inclusiv discutiile din cadrul focus-grupurilor (DFG), interviurile cu informatori-cheie (IIC),
administrarea chestionarelor cantitative, precum si stocarea si utilizarea datelor. Toti membrii echi-
pei au semnat si au respectat Codul de conduita etica si Politica de protectie ale Maestral, care
sunt fundamentate pe standarde recunoscute la nivel international si aliniate la Conventia Natiunilor
Unite privind Drepturile Copilului. Aceste politici includ garantii etice specifice pentru desfasurarea
cercetarii care implica sau afecteaza copiii (Codul de conduita al Maestral este disponibil la cerere).
Consimtamantul informat a fost obtinut de la toti participantii, iar confidentialitatea respondentilor a
fost asigurata si respectata strict. Nu au fost realizate interviuri cu copii.

Au fost respectate ghidurile si considerentele etice ale UNICEF privind cercetarea. Aceste ghiduri

specifice au inclus:

® Asigurarea confidentialitatii informatiilor si a datelor, precum si stocarea lor in conditii de
confidentialitate;

® Obtinerea consimtamantului informat pentru colectarea datelor si desfasurarea cercetarii,
astfel incat participantii sa nu fie expusi la riscuri;

® Aplicarea principiului non-maleficientei ,,a nu dauna”, astfel incat studiul sa nu constituie un
risc pentru participanti si sa nu-i impiedice sa beneficieze de suport si servicii;

® Asigurarea disponibilitatii serviciilor de sprijin in cazul identificarii unor cazuri de abuz;

® Asigurarea disponibilitatii intervievatorilor, atat femeilor, cat si barbatilor;

® Asigurarea unei bune pregatiri a cercetatorilor, a unor spatii confortabile pentru interviuri,

precum si a construirii unor relatii de incredere.

Toti membrii echipei de cercetare au urmat cursul online al UNICEF - Introducere in etica generarii
de dovezi (nivel de baza)'®'. Aprobarea etica pentru metodologie si instrumentele de cercetare a fost
solicitata si obtinuta de la Consiliul, Facultatii Psihologie, Stiinte ale Educatiei, Sociologie si Asistenta
Sociala din cadrul Universitatii de Stat din Moldova avéand in vedere implicarea Departamentului de
Sociologie si Asistentd Sociala in colectarea datelor pe teren. In cadrul Consiliului, experti din dome-
niile educatiei, psihologiei si protectiei sociale au analizat si au aprobat metodologia si instrumentele
de cercetare, asigurand alinierea conceptelor si a terminologiei la o abordare bazata pe drepturile
omului si la standardele de protectie. (A se vedea anexa nr. 3 pentru scrisorile de aprobare si proce-
sele-verbale ale sedintei de evaluare).

01 https://agora.unicef.org/course/info.php?id=33813
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4. Cercetare primara, calitativa si cantitativa

Dupa obtinerea coordanarilor etice, datele primare calitative si cantitative au fost colectate de echipa
Departamentului Sociologie si Asistenta Sociala al Universitatii de Stat din Moldova, sub supraveghe-
rea membrilor echipei Maestral, pentru a furniza dovezi privind rezultatele programelor de educatie
parentala si ale programelor pentru ingrijitori. Echipa Maestral a oferit tuturor colectorilor de date o
instruire de trei zile privind etica cercetarii, precum si scopul, metodologia si instrumentele acestei
evaluari. Colectorii de date aveau experienta in realizarea unor cercetari similare.

Analiza cantitativa a presupus administrarea a doua tipuri de chestionare, in persoana sau online,
pentru a identifica programele de educatie parentala care vizeaza violenta impotriva copiilor (vic) si
violenta impotriva femeilor (VIF) prin abordari transformatoare de gen:
® un chestionar destinat directorilor organizatiilor sau prestatorilor de programe de educatie
parentala
® un alt chestionar destinat formatorilor si facilitatorilor programelor de educatie parentala.

Ambele chestionare au fost create pentru a intelege:
® obiectivele si continutul programului, mecanismele de implementare, acoperirea, finantarea si
grupurile-tinta;
® consolidarea capacitatilor facilitatorilor programului si integrarea perspectivei de gen;
® cunostintele si atitudinile actorilor-cheie privind impactul programelor de educatie parentala
asupra reducerii violentei impotriva copiilor si a parintilor, precum si asupra bunastarii acestora.

In tot al, 21 de prestatori de programe de educatie parentald, au fost identificati ca fiind activi din
2023 pana in (anul 2025, au fost inclusi in esantionul cercetarii cantitative, dupa cum urmeaza.

Instrumentul de colectare al datelor Numarul de chestionare
in functie de tipul de respondent/actor completate

Chestionar pentru managerii programelor de educatie parentala/
directorii organizatiilor prestatoare

® 13 dintre cei 30 de prestatori identificati in cartografierea din 21
2020 s-au dovedit a fi inca activi in perioada 2023-2025

® au fost identificati 8 prestatori noi de programe de educatie
parentala

Chestionar pentru facilitatorii programelor de educatie parentala

(3-5 facilitatori pentru fiecare program de educatie parentala) e

In total, 98 de facilitatori si formatori ai programelor de educatie parental3, afiliati celor 21 de pre-
statori de programe de educatie parentala, au fost contactati pentru a participa la cercetare. Dintre
acestia, 72 de facilitatori au completat chestionarul, in timp ce 18 nu au putut sau au refuzat sa-I
completeze. Dintre cei care nu au raspuns, opt facilitatori au explicat ca, desi finalizasera un curs
de instruire a formatorilor, nu incepusera inca sa implementeze programe de educatie parentala in
regiunile lor si, in consecinta, nu puteau oferi informatiile solicitate. Iar zece facilitatori au refuzat sa
completeze chestionarul din diverse motive, precum durata scurta al angajamentului lor in calitate de
formator, pierderea contactului cu organizatia contractanta sau alte motive nespecificate.

In baza de date in format Excel privind programele de educatie parentala, elaborata de echipa
Maestral in cadrul analizei cantitative, sunt incluse caracteristicile-cheie din perspectiva transforma-
toare de gen (a se vedea tabelul de mai jos) ale celor 30 de programe de educatie parentala aflate in
prezent in desfasurare in Republica Moldova. Aceste programe sunt implementate de 21 de prestatori
si desfasurate de un total de 72 de facilitatori instruiti.
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Parametri-cheie ai programelor de educatie parentala din perspectiva

transformatoare de gen, utilizati pentru cartografierea programelor

Tipul interventiei

Denumirea programului

Organizatia implementatoare

Publicul-tinta principal (inclusiv grupurile minoritare)

Acoperirea geografica (inclusiv mediul rural si urban)

Programul a fost acreditat: D/N. Daca da, de catre ce autoritate? —:
Grupele de varsta ale copiilor si adolescentilor vizate / ¢ \ \
Numarul de sesiuni de educatie parentala incluse in program ‘
Principalele teme abordate in cadrul programului

Principalele rezultate dorite pentru parinti

Principalele rezultate dorite pentru copii/adolescenti

Sunt promovate norme pozitive de gen? D/N

Facilitatorii sunt instruiti sa abordeze prejudecatile legate de normele de gen? D/N

Programul este accesibil atat mamelor, cét si tatilor? D/N

Este incurajata implicarea barbatilor in parentalitate? D/N

Programul a fost revizuit pentru a integra dimensiunea de gen intr-o maniera transformatoare
si pentru a evita stereotipurile de gen? D/N

® Exista legaturi/referiri catre servicii, inclusiv catre servicii de sanatate ale copilului/adolescen-
tului, servicii in domeniul VBG, servicii de sanatate mintala, de protectie a copilului/adolescen-
tului, de sprijin psihosocial si de sprijin educational? D/N

® Modul in care a fost elaborat programul (daca a fost adaptata dintr-un program existent sau
este una complet noua)

® Baza de dovezi care fundamenteaza interventia

® Modul si metodele de realizare (durata, cu prezenta fizica vs. online sau hibrid, activitati la
domiciliu)

® Sunt utilizate metode de invatare pentru adulti? D/N
® Programul este incluziv si asigura participarea persoanelor cu dizabilitati? D/N

® Capacitatile formatorilor/facilitatorilor implicati in realizarea programului de educatie parentala
si sprijinul acordat acestora (oferirea de instruiri, continutul instruirilor pentru facilitatori si/sau
alte masuri de consolidare a capacitatilor, monitorizarea performantei, supervizare si sprijin)

® Metode de monitorizare si evaluare (daca exista)
® Sursa de finantare a programului de educatie parentala

® Organizatii sau alte entitati cu care programul colaboreaza sau are parteneriate (de ex., scoli,
serviciul de asistenta sociald, centre pentru tineri, clinici pentru tineri, biblioteci etc.)

Cercetarea calitativa a presupus realizarea a 20 de interviuri si 8 discutii in focus grup (DFG), cu
implicarea unui numar total de 84 de respondenti. In cercetarea calitativa, esantionul respondentilor
a inclus urmatoarele categorii de parti interesate, implicate fie in conceperea si implementarea pro-
gramelor de educatie parentala, fie in reprezentarea grupurilor-tinta ale acestora.

34



® membri ai Platformei consultative in domeniul educatiei parentale la nivel national,

® OSC-uri care ofera programe de educatie parentala la nivel national si regional;

@ institutii publice la nivel national si regional, beneficiare ale programelor de educatie parentala
in diferite domenii;

® organizatii internationale care ofera sprijin OSC-urilor pentru realizarea programelor de
educatie parentals;

® parinti/ingrijitori beneficiari ai programelor de educatie parentala din diferite regiuni;

® facilitatori ai programelor de educatie parentala din diferite regiuni;

® specialisti comunitari care interactioneaza cu familiile cu copii

Aceasta abordare incluziva a fost dezvoltata pentru a asigura o intelegere cuprinzatoare atat a proce-
sului de concepere a programelor, cat si a impactului perceput al interventiilor de educatie parentala.

in total au fost intervievati 20 de informatori-cheie, conform detaliilor din tabelul de mai jos.

Participanti la interviuri cu informatori-cheie Num.at:ul de.
> participanti

Ministere cu roluri-cheie in Platforma consultativa in domeniul educatiei
parentale la nivel national 3

MEC (1), MMPS (1), MS (1)
Organizatii internationale

4
UNICEF (2), UNFPA (1), CTWWC (1)
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica 1
Expert independent implicat in elaborarea si desfasurarea instruirii formatorilor 1
in domeniul programelor de educatie parentala
Institutii publice care au implementat programe de educatie parentala (Direc;ia
Generald pentru protectia drepturilor copilului Chisindu (1), Centrul de Invatare si 4

Educatie a Adultilor din municipiul Chisinau (1), Agentia Teritoriald de Asistenta
Sociald Nord-Vest (1), Agentia Teritoriald de Asistentd Sociald Sud (1))

Organizatii active in prevenirea si combaterea violentei (Platforma pentru
Egalitate de Gen, Coalitia Nationala ,Viata fara Violenta”, AO Artemida, Casa 7
Marioarei, Gender-Centru, UNFPA Spatiul Sigur pentru Femei si Fete)

TOTAL

In total, 64 de respondenti au participat la discutii in focus grup, dupa cum urmeaza.

Participanti S . .
la DFG-uri Caracteristici socio-demografice M

Mame/ingrijitoare ale copiilor cu dizabilitati

Parinti/ingrijitori Tati/ingrijitori ai copiilor 24
Parinti/ingrijitori refugiati din Ucraina

Facilitatori ai Facilitatori ai programelor de educatie parentala PANDA,

programelor de MELLOW si PEACE 9

educatie parentald Facilitatori ai programelor de educatie parentala pentru tati

Specialisti in domeniul VBG din ATAS

Specialisti in domeniul protectiei drepturilor copilului din primarii

si asistenti sociali comunitari/specialisti comunitari in protectia 31
drepturilor copilului

Specialisti la nivel
comunitar

Membri ai echipelor multidisciplinare locale

toraL | | 64
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Constatari si analiza
S

In urma cartografierii programelor de educatie parentala existente in Republica Moldova, au fost iden-
tificate 21 de organizatii care implementeaza in prezent 30 de programe de educatie parentala
active in intreaga tara. Acestea includ 13 organizatii incluse si in cartografierea din 2020, care ra-
man active, precum si opt prestatori noi identificati, care ofera programe de educatie parentala.

Prin compararea cartografierii din 2020 cu analiza din 2025 au fost evidentiate cateva evolutii impor-
tante. In anul 2020, au fost identificate 30 de organizatii care ofereau sprijin parental familiilor - 28
de organizatii nonprofit, o societate cu raspundere limitata si o institutie publica care implementau
in total 52 de programe distincte de educatie parentala.

De atunci, 15 dintre aceste organizatii si-au incetat activitatile de educatie parentald, in timp ce doua
organizatii (Terre des Hommes si La Strada) si-au suspendat temporar programele din cauza con-
strangerilor financiare, dar planica sa le reia. Din cele 52 de programe identificate in 2020, 40 au fost
intrerupte, doar 12 ramanand active.

In acelasi timp, 8 organizatii noi au inceput sa implementeze programe de educatie parentala, lan-
sand 18 programe. Astfel, in anul 2025, in Republica Moldova existau 21 de organizatii active care
implementau 30 de programe de educatie parentala. Prestatorii sunt 19 organizatii nonprofit, o soci-
etate cu raspundere limitata si o institutie publica.

Trei prestatori (Fundatia Terre des Hommes, La Strada, AO Prietena Mea) nu sunt inclusi in baza
de date a celor 21 de organizatii, deoarece in perioada colectarii datelor nu ofereau programe de
educatie parentald, dar planificau realizarea programelor de educatie parentala:

® Terre des Hommes si La Strada au fost identificate in cartografierea din 2020, insa au avut o
pauza si planificau revenirea cu unele programe).

® AO ,Prietena Mea”, identificata in 2025 se afla in proces de pregatire a unui nou program de

educatie parentala pentru parintii copiilor cu dizabilitati/CES; in perioada colectarii datelor
pregateau un grup de profesori de sprijin, in calitate de formatori ai programului de educatie
parentala.

e

Compararea constatarilor din cartografierile programelor de educatie parentala din 2020 si 2025
arata ca organizatiile societatii civile (OSC-uri) raman in continuare principalii prestatori de progra-
me de educatie parentala in tara. Desi contributia lor ramane esentiala, dependenta accentuata de
fonduri externe comporta riscuri semnificative pentru sustenabilitatea pe termen lung a sprijinului
parental, in special in lipsa unei finantari publice stabile si a asumarii institutionale. Rezultatele mai
arata un declin notabil al numarului de programe de educatie parentala, de la 52 de programe docu-
mentate in 2020 la 30 de programe active in 2025, evidentiind fragilitatea mecanismelor actuale de
implementare si necesitatea unei implicari mai puternice a statului.

Tabelul de mai jos prezintd o comparatie a statutului programelor de educatie parentala in Republica
Moldova in 2020 comparativ cu anul 2025.
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Programe de educatie parentala Programe de educatie parentala analizate
cartografiate in 2020 in 2025

52 de programe de educatie parentala ac- 30 de programe de educatie parentala

tive in 2020 active in perioada 2023-2025

40 de programe de educatie parentald au fost ® 12 programe de educatie parentald cartogra-
intrerupte si nu au mai fost implementate in fiate in 2020

ultimii 3 ani (2023-2025) ® 18 noi programe de educatie parentala iden-
Constatare-cheie: Lipsa unei strategii de tificate

sustenabilitate a programelor de educatie Constatare-cheie: Noile programe de
parentala educatie parentala identificate sunt bazate

pe proiecte si implementate de OSC-uri

30 de prestatori de programe de educatie 21 de prestatori de programe de educatie

parentala parentala

® 28 de organizatii nonprofit ® 19 organizatii nonprofit

® 1 societate cu raspundere limitata ® 1 societate cu raspundere limitata
® 1 institutie publica ® 1 institutie publica

Dintre cei 21, opt prestatori (organizatii) au fost

Principalele constatari: . e
identificati recent.

® 15 prestatori care erau activi in 2020 nu mai
ofera programe de educatie parentald in Principalele constatari:

2025 ® Dintre cei 21, opt prestatori (organizatii) au
® 2 prestatori au suspendat temporar sprijinul fost identificati recent.

parental (Terre des Hommes, La Strada) ® Cele 21 de organizatii ofera diferite tipuri de
® Organizatiile nonprofit au intrerupt imple- programe de educatie parentala.

mentarea programelor de educatie parentala
din cauza finantarii limitate din partea do-
natorilor externi si a lipsei mecanismelor de
contractare finantate din bugetul de stat.

Cele 21 de organizatii identificate n anul 2025 care implementeaza programe de educatie parentala
desfasoara in total 30 de programe, fiecare avand caracteristici distincte.

® Un ONG, Parteneriate pentru Fiecare Copil, ofera patru programe de educatie parentala:

¢ Mellow Parenting: Un program universal, structurat si bazat pe dovezi, care consta din 14
sesiuni de grup si isi propune sa sprijine parintii la diferite etape ale dezvoltarii copilului -
de la perioada prenatala pana la varsta prescolara. Programul se concentreaza pe facilitarea
relatiilor pozitive dintre parinti si copii, imbunatatirea bunastarii lor, invatarea din experienta si
intelegerea modului in care experientele influenteaza comportamentul.

¢ PANDA: Un program intensiv (indicat) de educatie parentald, care integreaza elemente te-
rapeutice pentru copiii si adultii care traiesc cu dependenta de alcool sau sunt afectati de
aceasta. Participantii sunt copiii cu varste cuprinse intre 4 si 14 ani si parintii care nu sunt
dependenti de alcool. Programul imbina activitati educationale cu sesiuni de consiliere indivi-
duala si de grup, pentru a sprijini atat copiii, cat si ingrijitorii.

¢ PEACE: Este un program universal care cuprinde trei sesiuni structurate si care urmareste sa
ii ajute pe parinti sa-si imbunatateasca abilitatile parentale prin promovarea unei educatii po-
zitive, empatice si nonviolente, axate pe egalitatea de gen. Programul urmareste, de asemenea,
reducerea stresului parental si sporirea starii de bine a familiei.

4 Program de educatie parentala pentru refugiatii din Ucraina: Un program tintit (se-
lectiv) de educatie parentald, adaptat la contexte de criza si stramutare, care ofera sesiuni
psihoeducationale flexibile, pe termen scurt, in mediul comunitar. Programul se concentreaza
pe gestionarea stresului, pe strategiile de adaptare si pe promovarea starii de bine a copilului.

37



® Centrul National pentru Prevenirea Abuzului fata de Copii (CNPAC) ofera trei programe de

educatie parentala:

¢ Fara Palme: Un program universal de educatie parentald, bazat pe dezvoltarea abilitatilor, care
promoveaza parentalitatea nonviolenta si disciplinarea pozitiva, realizat prin ateliere structura-
te si campanii de sensibilizare publica.

¢ CONECT (Adolescenta pe intelesul parintilor): Un program universal de educatie paren-
tala destinat parintilor de adolescenti, format din 15 sesiuni care abordeaza teme precum
orientarea profesionald, educatia pentru sanatate, participarea tinerilor la luarea deciziilor si
sprijinirea adolescentilor in gestionarea bullyingului.

¢ SIGUR: Un program universal de educatie parentald pentru parinti si copii cu varste cuprinse
intre 3 si 9 ani, care integreaza teme privind siguranta si protectia copilului. Programul include
opt sesiuni care i instruiesc pe parinti sa identifice, sa previna si sa raspunda riscurilor de
abuz sexual si de exploatare online.

® Patru organizatii (CIDDC, ,Sanatate pentru Tineri”, ,Caritas Moldova”, ,Moldova Fara Orfani”)
ofera cate doua programe de educatie parentala care utilizeazd mecanisme multiple de
implementare.
¢ CIDDC (Centrul de Informare si Documentare privind Drepturile Copilului)

= PALS (Parents and Adolescents Life Skills) - un program educatie parentala universal,
structurat si bazat pe drepturi, care integreaza participarea copiilor si respectarea opiniilor
acestora. Sesiunile sunt interactive si utilizeaza studii de caz din viata reala si exercitii de
reflectie in grup.

= CLUBUL TATILOR - un al doilea program tintit (selectiv) axat pe dezvoltarea capacitatii
parintilor de a implica in cresterea si ingrijirea copiilor. Program pilotat in 5 raioane.

4 Sanatate pentru Tineri (Health for Youth)

* FLOURISH - programul parental pentru promovarea sanatatii pe parcursul vietii pentru
parinti si adolescenti - program universal de educatie parentala orientat spre sanatate si pe
prevenirea comportamentelor de risc.

= Sfaturi parentale pentru vremuri dificile - un program tintit (selectiv) de educatie pa-
rentala care utilizeaza un model hibrid (cu prezenta fizica si online), combinand educatia
pentru sanatate si sprijinul psihosocial, adesea facilitat de prestatori de servicii instruiti si
prietenosi tinerilor.

4 Caritas Moldova

* Un program universal, structurat, de educatie parentala in grup, asociat cu centre comunita-
re confesionale, promovand ingrijirea protectoare, empatia si sprijinul reciproc intre parinti.

= Program de educatie parentala organizat in ateliere de lucru participative, de tip universal,
include si vizite la domiciliu, pentru a consolida mesajele-cheie si pentru a oferi indrumari
adaptate la circumstantele familiei.

4 Moldova Fara Orfani

= Interventia relationald bazata pe incredere este un program intensiv (indicat) de educatie
parentald, bazat pe familie, creat special pentru ingrijirea si educarea copiilor care s-au con-
fruntat cu traume relationale.

= ,Cunoaste-ti valoarea” este un program universal de educatie parentala realizat prin sesiuni
de grup modulare, completat de mentorat continuu si monitorizare ulterioara pentru tinerii
participanti si familiile lor.

® Celelalte 15 organizatii ofera cate un singur program
¢ Aceste programe sunt, de obicei, pe termen scurt si adaptate la nivel local.
¢ Majoritatea folosesc curriculumuri structurate care abordeaza parentalitatea pozitiva, dezvolta-
rea copilului si disciplinarea nonviolenta, vizand populatia generala de parinti.
¢ Sesiunile se desfasoara periodic, in principal cu prezenta fizica (adesea in cadrul scolilor sau
al centrelor comunitare).

38



Caracteristicile de baza ale programelor de educatie parentala
identificate

Analiza datelor cantitative si calitative evidentiaza cateva caracteristici definitorii ale celor 30 de
programe de educatie parentalda implementate in in Republica Moldova in perioada 2023-2025.

Sunt oferite gratuit

Dispun de o retea de formatori
Dispun de un continut structurat
Acopera atat mediul urban, cat si rural
Sunt organizate cu regularitate

Sunt acreditate/validate

0% 10% 20% 30% 40% 50% 68% 70% 80% 90% 100%
Boa BN

Figura 6. Caracteristicile programelor de educatie parentala

Implementarea programelor

Dintre cele 30 de programe de educatie parentala, 28 sunt gratuite si finantate de donatori externi,
in timp ce doua functioneaza contra cost, finantate integral prin contributiile parintilor. Cele din urma
vizeaza in mod specific parintii si ingrijitorii copiilor cu tulburare din spectrul autist (TSA) si sunt
implementate de o societate cu raspundere limitata si o organizatie non-guvernamentala (ONG).
In total, 27 de programe detin un grup stabil de formatori sau facilitatori, care asigura continuitate
si calitate in implementare. Trei programe nu dispun de formatori permanenti, ceea ce submineaza
consistenta si sustenabilitatea acestora.

In special, 24 de programe de educatie parentala utilizeazi un curriculum structurat, cu continut
standardizat. Acestea sunt bine pozitionate pentru evaluare in baza cadrului propus si, daca se do-
vedesc eficiente, ar putea fi extinse la nivel national. Formatul lor standardizat ofera o baza solida
pentru implementarea la scara larga, prin intermediul institutiilor publice sau al unor prestatori de
servicii contractati, ceea ce poate sustine un acces mai larg si o calitate uniforma. Totusi, doar 15
programe sunt implementate in mod regulat (mai mult de o data pe an), frecventa fiind determinata,
in mare masura, de resursele disponibile si de cererea din partea participantilor.

Acreditare si validare

Acreditarea si validarea programelor de educatie parentald raman o provocare semnificativa. in pre-
zent, doar 13 programe sunt validate la nivel international, adica se bazeaza pe modele fundamen-
tate pe dovezi, testate si confirmate anterior prin studii de impact. Nu exista programe de educatie
parentald acreditate conform prevederilor legale nationale. Procesul national de acreditare prezinta
mai multe bariere:
® Procesul este birocratic si dificil de parcurs pentru multe organizatii.
® Cerintele financiare sunt inalte, ceea ce constituie o povara semnificativa in special pentru
organizatiile societatii civile (OSC-uri).
® Nu exista un mecanism institutional, nici la nivel ministerial, nici la nivel academic, care sa
ofere indrumare tehnica sau sprijin pentru validarea si/sau acreditarea programelor.
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Aceste constrangeri intarzie recunoasterea formala si extinderea la scara larga a programelor de
educatie parentala de calitate si pot descuraja inovatia si investitiile in dezvoltarea de programe.

Grupuri-tinta

Toate cele 30 de programe de educatie parentala vizeaza parintii si ingrijitorii, dintre care 15 progra-
me sunt create special pentru familii aflate n situatii vulnerabile sau cu risc, iar cinci sunt destinate
in principal specialistilor din prima linie care lucreaza cu familiile.

Cercetarea evidentiaza anumite discrepante intre opiniile formatorilor si managerilor de programe
in ceea ce priveste definirea grupurilor-tinta. In unele cazuri, managerii au considerat ca programele
sunt destinate exclusiv mamelor, in timp ce formatorii le-au considerat aplicabile ambilor parinti.
Aceasta evidentiaza necesitatea unor indrumari si a unei comunicari mai clare privind criteriile de
selectare a grupurilor-tinta.

»Programele trebuie sa fie masurabile, specifice si
concrete pentru anumite categorii de pdrinti si sa tina
cont de nivelul de studii si de dezvoltare al fiecarui
parinte. Un program bun depinde, de asemenea, de
competentele formatorului si de capacitatea acestuia
de a se adapta la grupuri diferite de adulti. Un grup de
pdrinti cu un nivel scazut de studii si un formator care
foloseste o terminologie complexa sau neobisnuitd nu

vor obtine impactul dorit.”
(interviu cu un informator-cheie, institutie publica)

Categoriile de varsta a copiilor

Analiza pe categorii de varsta a copiilor vizati in programele de educatie parentala arata ca jumatate
dintre programe au un caracter general, abordand teme de educatie parentala relevante pentru toa-
te etapele dezvoltarii copilului. Cele mai frecvente programe sunt pentru parintii copiilor de varsta
prescolara (3-6 ani) si de varsta scolara (7-17 ani). Cateva vizeaza preadolescenta si adolescenta, in
timp ce 14 programe se concentreaza pe dezvoltarea timpurie a copiilor (9-3 ani).

Varsta timpurie prescolara (3-6 ani)
Pre-adolescenta (10-14 ani)
Varsta pentru educatie primare (7-9 ani)

Adolescenta (15-17 ani)

Varsta timpurie ante prescolara (pana la 3 ani)

0 5 10 15 20

Figura 7. Programe de educatie parentald in functie de intervalul
de varsta al copiilor, numar (N=30)
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Continutul programelor reflecta, in general, etapa de dezvoltare a copilului:
® Programele axate pe copiii de varsta scolara si prescolara sunt, de regula, derulate in cadrul
institutiilor de invatamant si sunt recomandate parintilor cu copii inscrisi.
® Programele dedicate copilariei timpurii (9-3 ani) sunt adesea integrate in sistemul de sanatate
si promoveaza ingrijirea protectoare si parentalitatea receptiva.

Tipologia programelor pe baza cadrului OMS

Pe baza cadrului OMS pentru conceperea si extinderea programelor de educatie parentala'®?, cele 30
de programe identificate pot fi incadrate astfel:
® 20 dintre cele 30 de programe identificate (2/3) reprezinta sprijin parental universal, des-
tinate familiilor cu copii de varsta prescolara sau scolara. Obiectivul lor principal este sa ofe-
re parintilor si ingrijitorilor indrumari de baza privind ingrijirea protectoare, sa imbunatateasca
interactiunile parinte-copil si sa sporeasca calitatea generala a ingrijirii pe care o primesc copiii.
® 10 dintre cele 30 de programe identificate (1/3) pot fi clasificate drept programe de sprijin
parental selectiv sau tintit, elaborate pentru parinti, ingrijitori sau familii expuse la un risc crescut
de abuz sau consecinte adverse, din cauza unor circumstante complexe, precum saracia, consu-
mul abuziv de alcool, statutul de refugiat sau de migrant ori ingrijirea copiilor separati de familiile
lor biologice. Aceste programe urmaresc sa consolideze capacitatile ingrijitorilor de a gestiona
riscurile, de a promova factorii de protectie si de a preveni violenta si alte situatii daunatoare.
® 6 dintre cele 30 de programe identificate (1/5) se califica drept programe intensive (indica-
te) de sprijin parental, oferite parintilor, ingrijitorilor sau copiilor identificati ca avand nevoie de
asistenta suplimentara sau specializata, cum ar fi copiii mici (8-3 ani) care necesita interventie
timpurie, copiii cu dizabilitati sau parintii copiilor care manifesta dificultati comportamenta-
le semnificative. Aceste interventii ofera indrumare specializata si sprijin terapeutic pentru
parintii si ingrijitorii implicati in sistemul de protectie a copilului sau referiti catre acesta.

~UNICEF sustine implementarea
programelor de educatie parentala
universale si tintite (selective) si se

afla intr-un dialog permanent cu
autoritatile publice pentru a le asigura
sustenabilitatea financiara. Fiecare
program are un grup-tinta specific

si contribuie, direct sau indirect, la
promovarea parentalitatii pozitive si

la prevenirea violentei impotriva copiilor.”

(interviu cu reprezentant UNICEF)

92WHO. (2024). Designing, implementing, evaluating, and scaling up parenting interventions: a handbook for decision-makers and imple-
menters. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/378237/9789240095595-eng.pdf
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Intelegerea nivelurilor programelor de educatie parentala

Constatarile calitative arata ca multi prestatori de servicii si specialisti comunitari nu au o intelegere
clara a celor trei niveluri ale interventiilor de educatie parentala: universal, tintit (selectiv) si intensiv
(indicat/specializat), precum si a criteriilor pentru identificarea participantilor potriviti. Acest lucru li-
miteaza capacitatea de a referi eficient familiile si de a asigura potrivirea interventiilor cu nevoile si
nivelurile de risc.

Dezvoltarea unui ecosistem national al programelor de educatie
parentala

Prin intermediul Platformei consultative in domeniul educatiei parentale, Ministerul Educatiei si Cercetarii
(MEC), Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) si Ministerul Sanatatii (MS) au initiat demersuri de
cartografiere a resurselor si de elaborare a unui concept national pentru un ecosistem integrat al pro-
gramelor de educatie parentala. Participantii la interviu au subliniat necesitatea de a impartasi o viziune
comuna asupra programelor de educatie parentala la nivel intersectorial:

»Este foarte important s avem si sd impdartasim o viziune
comuna despre programele de educatie parentala.”
(Interviu cu reprezentant organizatie internationala)

Membrii Platformei (MEC, MMPS, UNICEF, UNFPA) au subliniat importanta identificarii programelor
bazate pe dovezi si pilotate, cu impact demonstrat, care ar putea fi extinse la nivel national. in acest
sens, au fost formulate urmatoarele recomandari:
® Programe universale: sunt destinate prestatorilor din sanatate, educatie si asistenta sociala,
in beneficiul atat al copiilor, cat si al familiilor. Curriculumurile pentru specialistii din prima linie
trebuie actualizate pentru a include componente de educatie parentala si trebuie instituite me-
canisme de instruire a formatorilor pentru consolidarea continua a capacitatilor. Un exemplu de
aplicare intersectoriala care sprijina continutul universal de educatie parentala este platforma
digitala Bebbo, care ofera resurse parintilor si ingrijitorilor copiilor sub 7 ani.
® Programe tintite (selective): sunt destinate grupurilor vulnerabile, precum parintii care re-
curg la disciplina violenta, familiile care traiesc in saracie sau ingrijitorii copiilor separati de
familiile lor biologice si parintii copiilor cu dizabilitati. Aceste programe necesita o reevaluare
din perspectiva unei abordari transformatoare de gen, astfel incat sa raspunda adecvat la pro-
blematica VIC si VIF.
® Programe intensive (indicate): sunt destinate familiilor care necesita sprijin intensiv; acestea
sunt implementate in parteneriat cu prestatori de servicii specializate.

Participarea copiilor in programele de educatie parentala

Participarea copiilor in programele de educatie parentala trebuie sa fie structurata, consecventa si
semnificativa, asigurand implicarea activa a vocilor copiilor in modelarea dinamicilor familiale si in
proiectarea programelor. Aceasta presupune incurajarea parintilor sa asculte opiniile copiilor, dez-
voltarea autonomiei si a capacitatii lor de actiune si includerea perspectivelor acestora in elaborarea
programului. Copiii trebuie sa fie implicati prin metode sigure, adecvate varstei si genului, pentru a
oferi feedback cu privire la bunastarea, siguranta si relatiile lor cu ingrijitorii. Mai mult, atat parintii, cat
si copiii trebuie sa contribuie la definirea succesului in cadrul programului, astfel incat rezultatele sa
reflecte nevoile si experientele lor. In cele din urma, participarea copiilor trebuie sa fie un proces con-
tinuu n cadrul caruia copiii sunt recunoscuti drept contribuitori activi la dezvoltarea propriei familii.

Analiza programelor de educatie parentala din Moldova a aratat faptul ca o treime dintre programele
de educatie parentala implica copiii in diverse etape, fie prin sesiuni comune parinte-copil, fie prin
activitati dedicate. In aceste contexte, copiii sunt incurajati sa puna intrebari, sa-si impartaseasca
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experientele si sa ofere feedback privind exercitiile practice. Discutiile in focus grup cu parintii au
evidentiat impactul pozitiv al participarii comune. Cu toate acestea, majoritatea programelor raman
in mod predominant centrate pe adulti, iar integrarea perspectivei copiilor in proiectarea si imple-
mentarea acestora este limitata.

LParticiparea copiilor este foarte importanta in unele
programe. Acestia au posibilitatea sa participe impreuna
cu pdarintii sau ingrijitorii lor la activitati comune. Pentru

cei mai multi dintre ei, acestea sunt experiente unice.”
(Interviu cu un informator-cheie, formator)

Programe de educatie parentala bazate pe o abordare
transformatoare de gen

Rezultatele cercetarii calitative subliniaza ca programele de educatie parentala sunt instrumente
esentiale pentru cultivarea relatiilor familiale pozitive si prevenirea violentei, insa eficacitatea lor
depinde de capacitatea de a aborda normele sociale profund inradacinate legate de violenta si ine-
galitatea de gen. Atunci cand sunt dezvoltate din perspectiva unei abordari transformatoare de gen,
programele de educatie parentala pot depasi simpla transmitere a abilitatilor de baza de ingrijire si
pot promova dinamici familiale echitabile si schimbari comportamentale pe termen lung.

Legatura dintre violenta in familie si bullying

Participantii la discutiile in focus grup au evidentiat legaturi strénse intre violenta in familie si bullyin-
gul in randul copiilor. Violenta traita acasa sau la care copiii sunt martori se manifesta adesea prin
agresiune fata de colegi la scoala. Copiii expusi unor astfel de medii pot internaliza comportamente
violente, perpetuand cicluri intergenerationale de vatamare, consolidate de mesajele familiale care
normalizeaza agresivitatea.

,In multe familii, copiii incd mai sunt batuti sau umiliti.
Bullyingul in scoli a crescut si, din pdcate, este adesea
incurajat acasd, prin mesaje de tipul: ,Daca cineva ti-a
spus ceva, loveste inapoi” sau ,Trebuie sa umilesti pe
cineva”. Existda anumite regiuni si traditii in tara in care
violenta este perceputd ca norma, ca ceva firesc”
(interviu cu reprezentant OSC, sectorul de prevenire a violentei)

Consolidarea capacitatilor si facilitarea sensibila la dimensiunea de gen

Analiza a aratat ca nu toate programele de instruire a formatorilor si de consolidare a capacitatilor

pentru facilitatori includ subiecte privind facilitarea sensibila la dimensiunea de gen, raspunsul la

violenta impotriva copiilor (VIC) si la violenta impotriva femeilor (VIF) sau masculinitatea pozitiva.
»Educatia adultilor este cea mai dificila de realizat.
Majoritatea pdrintilor care participa la programe sunt
referiti de specialisti din serviciile universale. Acesti
pdrinti au anumite convingeri si stereotipuri pe care
formatorii trebuie sa le combata. Fara instruirea forma-
torilor in domeniul egalitatii de gen si al violentei, nu

poate fi realizata o schimbare sociala transformatoare.”
(interviu cu reprezentant OSC, sectorul egalitatii de gen)
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Lacune in abordarile transformatoare de gen

Desi multe programe din Republica Moldova sunt sensibile la dimensiunea de gen, putine pot fi
considerate cu adevarat transformatoare de gen. Majoritatea nu includ module explicite care sa abor-
deze rolurile de gen, dinamica puterii si comunicarea nonviolenta. Discutiile despre masculinitate si
feminitate sunt limitate si rareori sunt facilitate de catre barbati, ceea ce limiteaza oportunitatile de
a contesta normele de gen profund inradacinate.

,In Republica Moldova, numdrul programelor de
educatie parentala sensibile la dimensiunea de gen,

orientate spre transformare sociala, este modest. Putine
programe includ teme standardizate, precum egalitatea
de gen, drepturile de mostenire din perspectiva genului,
combaterea stereotipurilor de gen, masculinitatea si
feminitatea, precum si impdrtirea responsabilitatilor. Un

exemplu este Clubul Tatilor, un program recunoscut in
sase tari din sud-estul Europeli, printre care Armenia,
Georgia si Ucraina.”

(Discutie in focus grup, facilitatori)

La nivel national, nu exista un set de indicatori sensibili la gen pentru a masura schimbarile de atitu-
dini si comportamente in randul participantilor la programe de educatie parentala sau al specialistilor
din prima linie. Aceasta lacuna poate, involuntar, sa intareasca rolurile de gen traditionale, in loc sa

le conteste.

»unt frecvente cazurile in care mama le spune

copiilor ca tatal va veni si va lua masuri disciplinare. Se
considera ca barbatul are un rol autoritar in familie si se
asteapta ca el sa impuna disciplina.”

(Interviu cu un reprezentant din randul prestatorilor de servicii sociale)

Abordarea sanatatii mintale si a bunastarii parintilor

In prezent nu existd date bazate pe dovezi
privind impactul programelor de educatie pa-
rentala asupra sanatatii mintale si bunasta-
rii parintilor si copiilor. Facilitatorii au remar-
cat cad multe organizatii nu ofera spatii sigure
in care parintii sa poata discuta provocarile
emotionale. Tatii au rareori oportunitati sa vor-
beasca despre vulnerabilitatile paternitatii, in
timp ce mamele se confrunta frecvent cu epui-
zare, lipsa sprijinului psihosocial adecvat. Fara
a aborda aceste probleme, programele nu pot
promova pe deplin mediile familiale sanatoase.

Aceasta lacuna evidentiaza, de asemenea, ne-
cesitatea de a integra module despre dezvolta-
rea adolescentilor si gestionarea stresului, care
pot ajuta la reducerea frustrarii parentale si a
ciclurilor de culpabilizare.
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Sprijin parental in contexte de criza

In contextul crizelor precum razboiul din Ucraina, programele de educatie parentala au un rol esential
in abordarea stresului posttraumatic si in consolidarea coeziunii sociale. Ele pot servi drept punct de
intrare catre sprijin psihosocial pentru familiile afectate de stramutare si separare.

»Pot spune ca am devenit, cu sigurantd, mai
experimentata in rolul de parinte. Copiii cresc si hevoile
lor se schimb4, iar sedintele de consiliere psihologica
pe care le avem cu specialisti calificati ne ajuta nu doar

in parentalitate, ci si in autoingrijire.”
(Discutie in focus grup, mama din Ucraina)

» 1011 vor sa fie puternici si pozitivi, oameni puternici,
ucraineni, care vor depdsi totul... dar familiile sufera mult -

atat cele care sunt impreuna, cat si cele care sunt separate.”
(Interviu facilitator stramutat in Moldova din Ucraina)

Dincolo de educatia parentala, este nevoie de terapie specializata individuala si de grup pentru a
ajuta familiile sa proceseze traumele. Multi oameni ezita sa discute deschis despre suferinta, iar se-
pararea si stramutarea pun o presiune suplimentara asupra relatiilor de familie, facand astfel aceste
programe esentiale pentru mentinerea starii de bine.

Integrarea sanatatii sexuale si reproductive

Sanatatea sexuala si reproductiva este in mare masura absenta din programele actuale de educatie
parentala. Multe stereotipuri de gen sunt legate de presupuneri biologice despre sex si reproducere.
Prin includerea unor subiecte precum pubertatea, igiena menstruald si contraceptia, programele de
educatie parentala ar putea contribui la demontarea miturilor si prejudecatilor nocive care perpetueaza
inegalitatea de gen si violenta bazata pe gen (VBG).

,De exemplu, a fost o intrebare delicata despre ciclul
menstrual al surorii mele. Am incercat sa-i explic fiului
meu ca ea a trecut prin schimbari legate de varsta. I
s-a parut foarte interesant. Avea multe intrebari. Dar, in
cele din urma, si-a dat seama cat de importanta este
aceastd informatie pentru viitoarele relatii, mai ales
cand va avea o prietend si va deveni tata.”
(Discutie in focus grup, mama din Ucraina)
Totusi, multi respondenti au mentionat ca educatia privind sanatatea sexuala si reproductiva este

inca considerata controversata si lipseste atat din programele de educatie parentald, cat si din cur-
riculumul scolar, din cauza normelor sociale traditionale.

»Curriculumul scolar privind educatia sexuala inca nu a
fost aprobat. Exista multe motive ancorate in normele
traditionale. Adolescentii au nevoie de o educatie de
calitate despre schimbadrile corpului si viata sexuala.
Este dificil de depdsit aceasta barierd, deoarece multi

profesori sunt influentati de stereotipuri si prejudecati.”
(Interviu cu reprezentant OSC, sectorul prevenirii violentei)
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Inversarea rolurilor in familie

Desi nu este in mod strict o chestiune de gen, inversarea rolurilor in familie - atunci cand copiii Tsi
asuma responsabilitati parentale, iar parintii se comporta imatur - a devenit o preocupare recurenta.

L,Aceasta dinamica deterioreaza legatura parinte-copil
si necesita interventii specializate care s& combine
sedinte individuale si de familie pentru a restabili

conexiunile emotionale si a stabili limite clare.”
(Interviu cu reprezentant institutie publica, sectorul educatiei)

Fragmentare si acoperire limitata

Majoritatea programelor de educatie parentala sunt concentrate in zonele urbane, lasand comunitatile
rurale, unde normele traditionale si stereotipurile de gen sunt cel mai adanc inradacinate, cu acces
limitat la sprijin. In plus, colaborarea slaba dintre organizatiile care lucreaza in domeniul educatiei
parentale, prevenirii violentei si egalitatii de gen limiteaza potentialul unui impact coordonat la nivel
de sistem.

»,OSC-urile active in domeniul prevenirii violentei si
promovarii egalitatii de gen nu oferd programe de
educatie parentald. In domeniul VIC, doar CNPAC ofera
programe de educatie parentala. Din pdcate, nu exista
cooperare intre prestatorii de programe de educatie
parentala si actorii care lucreaza in domeniul violentei

si al egalitatii de gen.”
(interviu cu reprezentant OSC in domeniul violentei si egalitatii de gen)

Programe de educatie parentala analizate din perspectiva VIC/VIF

v Politicile prestatorilor privind prevenirea si raspunsul la violenta

Majoritatea prestatorilor de programe de educatie parentala identificati au o politica de protectie a
copilului, menita sa protejeze copiii cu care intra in contact - un prim pas esential in recunoasterea
riscurilor de violenta impotriva copiilor (vic) si intelegerea responsabilitatilor organizationale pentru
minimizarea acestor riscuri. Cu toate acestea, mult mai putine organizatii au politici sau proceduri
formale pentru identificarea si raspunsul la violenta bazata pe gen (VBG) sau la violenta impotriva
femeilor (VIF). Acest gol indic& o constientizare insuficienta a riscurilor specifice de gen care pot
aparea in programele de educatie parentala.

Politica de protectie a copilului (vic)

Politica de prevenire si combatere
a tuturor formelor de violenta

Politica de prevenire si combatere a VBG

Politica de prevenire si combatere a ViF

Figura 8. Prestatori cu politici de prevenire si combatere a violentei (N=21)
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Conform acestor constatari, programele actuale de educatie parentald nu abordeaza suficient
intersectionalitatea dintre VIC si VIF, iar VIF si VBG raman subreprezentate in politicile organizationale,
limitand capacitatea interventiilor de educatie parentald de a recunoaste si de a raspunde intregului
spectru de violenta care afecteaza familiile.

v Abordarea violentei in programele de educatie parentala

Desi majoritatea programelor de educatie parentala abordeaza prevenirea violentei impotriva copi-
ilor (VIC), integrarea tematica a violentei bazate pe gen (VBG) si a violentei impotriva femeilor (VIF)
ramane limitata. Aceasta focalizare limitata diminueaza potentialul programelor de educatie paren-
tala de a contribui eficient la obiectivele mai largi de prevenire a violentei si la obiectivele privind
egalitatea de gen.

Datele cercetarii arata ca, dintre cele 30 de programe de educatie parentala analizate, 26 includ
continut privind prevenirea VIC, in timp ce doar 10 integreaza subiecte legate de prevenirea VBG si
doar 4 abordeaza VIF.

Prevenirea violentei impotriva copilului 26

Prevenirea violentei bazate pe gen 10

Suport post-interventii specializate in
cazuri de violenta impotriva copilului

Prevenirea violensei impotriva femeii 4

Intervensiile specializate in cazuri de 4
violenta impotriva copilului

0 5 10 15 20 25

Figura 9. Teme de violenta abordate de programele de educatie parentala (N=30)

Desi aceste teme sunt sensibile, doar sase programe ofera participantilor informatii privind acce-
sarea serviciilor specializate de sprijin in caz de VIF, iar doar patru includ astfel de informatii in caz
de VIC. Cu alte cuvinte, dintre cele 26 de programe care includ continut privind prevenirea Vic, doar
patru ofera indrumari privind raspunsul sau mecanismele de referire. Absenta unor informatii clare
despre serviciile unde se poate solicita ajutor submineaza semnificativ rolul protector al programelor
de educatie parentala si poate lasa familiile fara cai esentiale de sprijin si interventie.

v’ Consolidarea capacitatilor formatorilor/facilitatorilor (instruirea formatorilor)

Analiza datelor evidentiaza variatii considerabile in nivelul de formare obtinut de formatori si fa-
cilitatori in domeniile cheie ale prevenirii violentei si promovarii egalitatii de gen. Dintre cei 72 de
formatori si facilitatori evaluati, doar 23 au urmat instruirea de baza privind politica organizatiei in
domeniul protectiei copilului si raspunsul la violenta.
® 18 formatori/facilitatori au beneficiat de instruire privind prevenirea si combaterea tuturor
formelor de violenta.
® 11 formatori au instruiri specifice privind violenta bazata pe gen (VBG)
® 10 formatori au beneficiat de instruiri in politici de prevenire si combatere a ViF
® 10 formatori/facilitatori nu au participat la nicio instruire relevanta in cadrul programelor de
instruire a formatorilor.
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. Politica de protectie a copilului (vic)
I Politica de prevenire si combatere a VIF
[ Politica de prevenire si combatere a VBG

Politica privind prevenirea si combaterea
tuturor formelor de violenta

Figura 10. Formatori/facilitatori care au beneficiat de consolidarea capacitatilor gen (N=72)

Aceste constatari evidentiaza un deficit critic de capacitati in pregatirea formatorilor pentru a aborda
intreaga gama de probleme legate de violenta si de gen in cadrul programelor de educatie parentala.
Mai mult, coordonarea dintre prestatorii de programe de educatie parentala si sectoarele mai largi
axate pe prevenirea violentei si pe egalitatea de gen ramane slaba.

De asemenea, datele calitative confirma absenta unui mecanism functional de evaluare a
competentelor formatorilor in domenii de baza, precum protectia copilului, prevenirea violentei si
combaterea VBG/VIF. Lipsa unei supravegheri structurate afecteaza capacitatea de a implementa
programe de educatie parentala intr-o maniera cuprinzatoare, orientata spre protectie si sensibila la
dimensiunea de gen.

v’ Continutul programelor de educatie parentala

In cele 30 de programe de educatie parentala analizate, integrarea principalelor domenii tematice
variaza semnificativ. Doar 19 programe includ sesiuni de parentalitate pozitiva, ceea ce reflecta o
aliniere partiala la bunele practici globale privind ingrijirea protectoare si dezvoltarea copilului.

Promovarea parentalitatii pozitive/ 19
educatie non-violenta

Prevenirea si intervetii in cazuri de VIC 15
Promovarea egalitatii de gen 6
Prevenirea si intervetii in cazuri de VBG 4

Prevenirea si intervetii in cazuri de ViF 3

0 5 10 15 20

Figura 11. Temele abordate de programele de educatie parentala (N=30)

48



Prevenirea si combaterea violentei impotriva copiilor (VIC) sunt abordate moderat si se regasesc in
aproximativ jumatate dintre programe, ceea ce indica o anumita aliniere la standardele internationale
de protectie, desi exista un potential clar de imbunatatire.

Totusi, continutul sensibil la dimensiunea de gen raméane extrem de subreprezentat. Doar sase pro-
grame promoveaza explicit egalitatea de gen, in timp ce patru abordeaza violenta bazata pe gen
(VBG) si trei includ continut despre violenta impotriva femeilor (VIF). Prin acoperirea lor restransa,
programele de educatie parentala isi reduc potentialul de a contribui la obiectivele transformatoare
de gen si la eforturile de prevenire a violentei.

Constatarile cercetarii calitative confirma aceste lacune. Reprezentantii ministerelor de resort au
recunoscut absenta unui cadru clar de monitorizare si evaluare si lipsa instrumentelor standardizate
de evaluare, ambele subminand asigurarea calitatii si limitand capacitatea de a aprecia pregatirea
formatorilor si eficacitatea programelor.

Fara instruire structuratd si evaluare sistematica, realizarea programelor de educatie parentala
dintr-o perspectiva transformatoare de gen ramane deosebit de dificila. Adesea, formatorii nu au
cunostintele teoretice, resursele practice si competentele de facilitare necesare pentru a combate
eficient normele sociale nocive, a promova roluri echitabile de ingrijire si a raspunde in mod adecvat
la riscurile asociate violentei.

v Impactul perceput al programelor din perspectiva transformatoare de gen

Datele cantitative evidentiaza noua domenii-cheie de impact in care programele de educatie paren-
tala analizate contribuie la schimbare dintr-o perspectiva transformatoare de gen.

Imbunatiteste cunostintele despre ingrejirea si
dezvoltarea copilului in diferite perioade ale varstei

Promoveaza parentalitatea pozitiva
Promoveaza egalitateade gen

Contribuie la combaterea steriotipurilor de gen

Imbunatateste cunostintele despre ingrejirea si
dezvoltarea copilului cu dizabilitate si/sau CES

Contribuie la reducerea VIC

Contribuie la prevenirea si combaterea VIF

Raspunde la nevoile parintilor/ingrijitorilor
cu diferite tipuri de dizabilitati

Incurajeaza implicarea tatilor

0 5 10 15 20 2.5 30 85

Figura 12. Impactul programelor de educatie parentald (N=30)

Pentru 29 dintre cele 30 de programe analizate, cele mai puternice efecte se refera la imbunatatirea

globale, inclusiv cadrul de ingrijire protectoare.'®3

®3World Health Organization, UNICEF, World Bank. (2818). Nurturing care for early childhood development: a framework for helping chil-
dren survive and thrive to transform health and human potential.
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Schimbari pozitive ale atitudinilor legate de gen sunt evidentiate in 27 de programe care promovea-
za egalitatea de gen si 25 programe care trateaza stereotipurile de gen, ceea ce indica un potential
substantial de impact potrivit abordarii transformatoare de gen. Totusi, aceste eforturi trebuie conso-
lidate printr-o integrare mai profunda a continutului privind violenta bazata pe gen (VBG) si violenta
impotriva femeilor (VIF) atat in curriculumuri, cat si in instruirea facilitatorilor.

Temele despre prevenirea violentei sunt abordate, dar nu sunt inca centrale. Violenta impotriva co-
piilor este inclusa in 24 de programe, iar cea impotriva femeilor in 21, ceea ce arata ca, desi proble-
matica este recunoscuta, abordarea ei nu este una uniforma sau cuprinzatoare in toate interventiile
de educatie parentala.

Mai mult, doar 18 programe au fost identificate drept receptive la nevoile parintilor sau ingrijitorilor
cu dizabilitati, in timp ce doar 11 programe incurajeaza in mod activ participarea tatilor. Aceste lacune
reprezinta bariere in consolidarea incluziunii, impartirea responsabilitatilor de ingrijire si potentialul
transformator al programelor de educatie parentala.

v Schimbari observate in randul parintilor/ingrijitorilor

Datele cercetarii evidentiaza cinci domenii-cheie de schimbare raportate de prestatori in cadrul
programelor de educatie parentala. Cel mai frecvent rezultat mentionat este imbunatatirea relatiilor
parinte-copil, consemnata in toate cele 30 de programe, ceea ce sugereaza ca interventiile de
educatie parentala consolideaza eficient legaturile emotionale si comunicarea in cadrul familiei.

Relatiile dintre parinti si copii s-au imbunatatit 30
Metodele de parentalitate pozitive aplicate mai frecvent 28

Practicile de educatie prin violenta reduse 23

Rolurile si responsabilitatile in familie sunt 15
impartite mai eficient si echitabil

Tatii se implica mai mult in educatia
si ingrejirea copiilor

Figura 13. Schimbari raportate in réndul pdrintilor/ingrijitorilor pe program (N=30)

In 28 de programe, utilizarea sporita a practicilor de parentalitate pozitivd demonstreaza o schim-
bare clara de la practicile disciplinare punitive sau autoritare catre ingrijire protectoare si receptiva.

Datele privind reducerea violentei sunt la fel de incurajatoare, desi inca nu ofera o imagine completa.
23 de programe au raportat reducerea practicilor disciplinare violente, sugerand o schimbare com-
portamentala pozitiva in randul ingrijitorilor. Totusi, sunt necesare eforturi suplimentare pentru a con-
solida strategiile de prevenire a violentei - mai ales in mediile in care pedeapsa corporala continua
sa fie acceptata social - si pentru abordarea altor forme de violentd, dincolo de pedeapsa corporala,
inclusiv a violentei emotionale si sexuale.

Progresul catre egalitatea de gen in ingrijire incepe sa se contureze, dar ramane limitat. Doar 15
programe au raportat o impartire mai echitabild a responsabilitatilor familiale, iar 14 au consem-
nat o implicare sporita a tatilor. Aceste rezultate sugereaza ca, desi atitudinile fata de impartirea
responsabilitatilor de ingrijire incep sa evolueze, normele de gen adanc inradacinate continua sa
reprezinte o bariera semnificativa pentru o schimbare transformatoare si durabila.
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v Mecanisme de referire in cadrul programelor de educatie parentala

Analiza datelor releva un decalaj semnificativ in mecanismele de referire in cadrul programelor de
educatie parentala. Nu toti formatorii si facilitatorii cunosc obligatia de a referi cazurile suspecte de
violenta impotriva copiilor (VIC) identificate si nici modul in care sa ofere sprijin in cazurile de violenta
impotriva femeilor (VIF) care ar putea fi dezvaluite in timpul sesiunilor din cadrul programului.

B Refera cazurile catre alte servicii

. Nu refera cazurile catre alte servicii

Figura 14. Mecanisme de referire utilizate in realizarea programelor (N=30)

Dintre cele 30 de programe de educatie parentala analizate, doar sapte utilizeaza cai formale de
referire catre servicii specializate in cazurile in care exista suspectii sau sunt raportate cazuri de
violenta. In cazul a 23 de programe de educatie parentald, formatorii - nu dispun de niciun mecanism
structurat de referire, lasand familiile fara acces la servicii esentiale de protectie si sprijin.

In ultimii trei ani, formatorii au identificat si raportat 15 cazuri suspecte de violenta aparute in se-
siunile de educatie parentala, iar, in urma referirii, 18 s-au dovedit a fi cazuri confirmate. Acest lucru
demonstreaza ca programele de educatie parentala pot servi drept punct de intrare important pen-
tru identificare si raspuns la violenta. Totusi, numarul redus de programe cu mecanisme de referire
sugereaza ca multe cazuri nu sunt identificate si referite, iar victimele sau potentialele victimenu
beneficiaza de sprijin din cauza lipsei unor proceduri clare si a unei coordonari adecvate.




Servicii educationale

Servicii de sanatate

Asistentul social comunitar

Centrele de sanatate prietenoase tinerilor
Centre comunitare de sanatate mintala
Servicii de asistenta psihopedagogica
Grupuri de suport parinti

Centrele de tineret

Sericii de interventie timputie pentru copii
Organele de politie

Centre de plasament violenta

Centre de zi pentru copii in situatii de risc

Centre de asistenta integrata (Barnahus)

Programe reabilitare a copiilor cu dependente
substante/alcool

Centre de plasament temorar

o 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Figura 15. Serviciile catre care programele de educatie parentala
referd parintii/ingrijitorii (N=30)

Distributia destinatiilor de referire evidentiaza atat puncte forte, cat si lacune critice:
® Cele mai frecvente referiri sunt catre servicii de educatie (18 programe) si catre servicii de
sanatate (18 programe), reflectand legatura stransa dintre interventiile de educatie parentala,
dezvoltarea copilului si bunastarea generala a familiei in contextul serviciilor universale.
® Referirile catre asistentii sociali comunitari/specialistii in protectia drepturilor copilului (14 pro-
grame) si centrele de sanatate mintala (11 programe) indica o constientizare in crestere a nevo-
ilor psihosociale, desi acoperirea ramane neuniforma. Aceste referiri sunt asociate in principal
cu programele tintite de educatie parentala care vizeaza familiile aflate in situatii de risc si cele
cunoscute sistemului de protectie a copilului.
® Doar sase programe raporteaza referiri catre politie sau centre de plasament pentru supravie-
tuitorii violentei, iar cinci programe raporteaza referiri catre centre pentru reabilitarea copiilor
victime ale abuzului (Barnahus), semnalénd lacune majore in caile formale de protectie pentru
familiile care se confrunta cu violenta.
® Referirile catre serviciile de reabilitare a persoanelor cu dependente (4 programe) si catre
institutiile de plasament temporar (3 programe) sunt rare, probabil din cauza gradului redus de
informare, a protocoalelor neclare de referire si a numarului foarte mic de interventii intensive
(indicate) de educatie parentala destinate acestor grupuri specifice de copii.
Datele cantitative releva, de asemenea, o distributie limitata si inegala a serviciilor de sprijin supli-
mentare, subliniind ca numarul programelor intensive de educatie parentala ramane insuficient.
® Doar cinci programe ofera consiliere psihologica, iar numai doua asigura psihoterapie speciali-
zata pentru traume legate de violenta - o lacuna deosebit de critica, avand in vedere prevalenta
VBG si a VIC in Republica Moldova.
® Sprijin suplimentar (patru programe) si grupuri de suport pentru parinti (trei programe) sunt
rare, ceea ce sugereaza ca majoritatea interventiilor functioneaza ca activitati de sine stata-
toare, fara un angajament sustinut sau monitorizare ulterioara.
® Doar doua programe desfasoara campanii de sensibilizare sau comunicare la nivel comunitar,
ceea ce limiteaza vizibilitatea mai larga si impactul preventiv al initiativelor de educatie parentala.
® In mod similar, doar doua programe ofera consiliere la domiciliu sau sprijin social, in pofida
importantei de a ajunge la familiile care se confrunta cu provocari de mobilitate sau bariere de
acces.
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Consiliere psihologica
Acces la resurse online
Follow up si mentorat
Grup de suport parinti
Campanii comunicare

Sensibilizare actori comunitari

Psychoterapie specializata
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Sprijin si consiliere sociala
la domiciliu
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Figura 16. Servicii de sprijin suplimentare pe program de educatie parentald (N=30)

v" Profilul formatorilor/facilitatorilor

Un numar total de 72 de formatori si facilitatori au completat chestionarul din cadrul cercetarii can-
titative destinat formatorilor/facilitatorilor, dintre care 69 femei si 3 barbati. Toti respondentii au fost
nominalizati de organizatiile care implementeaza programe de educatie parentala si contracteaza
formatori pentru implementarea acestora. Dintre participanti, 44 s-au identificat ca formatori si 28
ca facilitatori.

Reprezentarea covarsitoare a femeilor in randul prestatorilor de programe de educatie parentala -
atat formatori, cat si facilitatori - reflecta asteptari sociale mai largi, care asociaza ingrijirea, in prin-
cipal, cu un rol feminin. Dezechilibrul de gen influenteaza puternic modul in care programele sunt
proiectate si implementate: poate impiedica participarea tatilor, poate perpetua rolurile traditionale
in familie si poate limita capacitatea initiativelor parentale de a integra perspectiva transformatoare
de gen.

Tehnic-profesionale

B 19-35 ani (el
. 36-45 ani S.tudii'universitare
licenta
I 46-55 ani
Studii universitare
56-60 ani masterat
. 60+ . Studii universitare
doctor
Figura 17. Vdrsta formatorilor/facilitatorilor (N=72) Figura 18. Nivelul de studii al formatorilor/facilitatorilor (N=72)
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Profilul de varsta al formatorilor si facilitatorilor implicati in programele de educatie parentala arata o
concentratie puternica de specialisti aflati la mijlocul carierei. Aproximativ 40% (29 de persoane) au
varste intre 36 si 45 de ani, iar 32% (23 de persoane) se incadreaza in categoria 46-55 de ani. Totoda-
ta, aproximativ unul din cinci (20%) formatori si facilitatori este specialist tanar, sub 35 de ani. Aceasta
distributie indica o forta de munca cu experienta profesionala substantiala, completata de participarea
tot mai mare a specialistilor tineri. Amestecul de generatii ofera oportunitati valoroase pentru mentorat,
inovatie si continuitate in cadrul fortei de munca implicate in programele de educatie parentala.

Din punct de vedere al nivelului de educatie, datele reflecta resurse umane inalt calificate si diverse
din punct de vedere academic. Majoritatea, 68%, au studii de masterat, ceea ce demonstreaza o pre-
gatire academica solida si expertiza de specialitate. Alti 26% detin studii de licentd, in timp ce 3%
au finalizat studiile doctorale, contribuind cu abilitati avansate de cercetare si analiza in domeniu. In
plus, 3% detin calificari vocationale, adesea asociate cu experienta practica la nivel comunitar. Acest
profil educational reflecta o baza solida pentru implementarea unor programe de educatie parentala
structurate si bazate pe dovezi, subliniind totodata necesitatea de a diversifica caile de instruire si de
a valoriza invatarea experientiala alaturi de educatia formala.

mai putin de 1an 1-2 ani 3-4 ani 5 ani sau mai mult Nu am experienta

[ Experienta in prestarea Programelor B Experienta in domeniul violentei

Figura 19. Experienta in oferirea de programe de educatie parentala
si in domeniile VIC/VIF (N=72)

Analiza datelor indica faptul ca cel mai mare grup de respondenti (34 de formatori si facilitatori)
are peste cinci ani de experienta in prevenirea si combaterea violentei impotriva copiilor (vic) si
a violentei impotriva femeilor (VIF), ceea ce reflectd un punct forte in domeniul protectiei. Aceasta
expertiza creeaza un context favorabil pentru a integra in programele de educatie parentala continut
orientat spre protectie si pentru a consolida conexiunea dintre prevenirea violentei si practicile pa-
rentale pozitive.

O pondere semnificativa a respondentilor (19 persoane) a raportat mai putin de un an de experienta in
implementarea programelor de educatie parentald, sugerand ca acest domeniu de activitate este fie
relativ nou, fie o initiativa care se extinde rapid in Republica Moldova. Alti 13 respondenti au indicat
intre un an si doi ani de experienta atat in domeniul educatiei parentale, cat si in domeniile VIC/VIF,
ceea ce ar putea reflecta eforturi recente de instruire intersectoriala sau de integrare a programelor.

Cinci respondenti au raportat ca nu au experienta directa in domeniul prevenirii VIC/VIF, desi toti
aveau un anumit nivel de experienta in acordarea de sprijin parental. Aceasta constatare evidentiaza
necesitatea unor actiuni tintite de consolidare a capacitatilor de prevenire si de raspuns la violenta
in réandul prestatorilor de programe de educatie parentala.
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Analiza calitativa a scos la ivealda numeroase insuficiente legate de instruire si dezvoltarea

capacitatilor:

® Formatorii implicati in programe de educatie parentala au nevoie de informatii actualizate si
de indrumari practice privind procedurile de referire si managementul cazurilor in domeniile
VIC si VIF.

® Totodata, formatorii au nevoie de acces la un registru al serviciilor specializate, pentru a
putea realiza referiri corespunzatoare atunci cand in timpul sesiunilor sunt identificate sau
sesizate cazuri de violenta:

® Programele create exclusiv pentru mame trebuie sa fie reorientate pentru a-i include pe am-
bii parinti, deoarece concentrarea doar asupra femeilor risca sa consolideze stereotipurile
traditionale de gen legate de ingrijire.

® Barbatii, care raman subreprezentati atat ca participanti, cat si ca formatori, trebuie sa fie
incurajati activ sa se implice in realizarea programelor.

® Tatii care au participat la discutiile in cadrul focus grupurilor au recomandat, de asemenea,
invitarea ambilor parinti la sesiunile de educatie parentala, mentionand ca acest lucru ar

putea contribui la cresterea participarii barbatilor, in general.

Constatarile din datele calitative releva, de asemenea, lacune semnificative in instruirea specializata
pentru formatori si facilitatori, in special in ceea ce priveste empatia, comunicarea eficienta si sen-
sibilitatea la dimensiunea de gen. In lipsa unor oportunitati de reflectie si invatare pe aceste teme,
facilitatorii pot, fara intentie, sa contribuie la consolidarea stereotipurilor ddunatoare sau sa mentina
norme traditionale si stereotipurile de gen pe care programele urmaresc, de fapt, sa le depaseasca.
Pentru a asigura un impact semnificatiy, facilitatorii trebuie sa fie pregatiti sa ghideze discutii des-
chise si sensibile pe teme precum rolurile de gen, dinamica familiala si impartirea responsabilitatilor
de ingrijire, crednd un spatiu sigur si respectuos in care parintii se simt confortabil sa-si exprime
vulnerabilitatile si sa invete unii de la altii.

»Ca facilitator, trebuie sa raspundeti nevoilor parintilor/
ingrijitorilor. Daca nu raspundeti in cadrul sesiunilor
curente, ii veti pierde data viitoare. Avem o statistica
dureroasd - jumatate dintre pdrinti mentioneaza ca nu
mai vor sa participe la programe.”

(Interviu cu reprezentant UNFPA)

Un proces riguros de selectie si instruire pentru facilitatori este esential pentru a asigura calitatea si
impactul programelor de educatie parentala. Formarea trebuie sa treaca dincolo de continutul pro-
gramului si s& se concentreze asupra dezvoltarii empatiei, ascultarii active si capacitatii de a crea
un ,cerc de incredere” si de a facilita grupuri de sprijin intre egali. Aceste abilitati sunt esentiale
pentru crearea unor spatii sigure si incluzive care sa favorizeze schimbari pozitive in cadrul familiilor
si comunitatilor.

In acelasi timp, un stereotip persistent continui sa defineasca programele de educatie parental
drept ,spatiu al femeilor”, descurajand participarea barbatilor. Aceasta perceptie, inradacinata in nor-
mele traditionale de gen care ii pozitioneaza pe barbati, in primul rand ca responsabili financiari, nu
ca ingrijitori grijulii, creeaza o dilema pentru tatii care doresc sa se implice mai activ in viata copiilor
lor, dar se tem sa fie judecati sau stigmatizati.

»Sotia era suspicioasa: ,Ce faci acolo?” ... I-am spus ca
un coleg vine cu sotia - vino si tu! Ea nu a venit. Eu am
venit pentru mine... ca un pacient.”

(parinte, Discutie focus grup cu tati)

Depasirea acestor bariere va necesita un efort concertat pentru a contesta atitudinile sociale si pen-
tru a adapta conceperea programelor, astfel incat acestea sa fie mai incluzive, accesibile si primitoa-
re pentru tati si ingrijitori de sex masculin.
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Teoria schimbarii si Cadrul
de monitorizare si evaluare
propus pentru programele de
educatie parentala axate pe
transformarea normelor de
gen din Republica Moldova

Teorie a schimbarii

Echipa Maestral propune urmatoarea Teorie a schimbarii (TS), aliniata la Viziunea interinstitutionala
a initiativei globale de sprijinire a parintilor'®4, la Cadrul global pentru educatie parentala'®®, la In-
strumentul de evaluare comparativa pentru educatie parentala'®, si la orientarile din notele UNICEF
Innocenti - Prevention Collaborative'¥, ca reper pentru conceperea, realizarea si urmarirea progra-
melor de educatie parentala axate pe transformarea normelor de gen in Republica Moldova.
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94 UNICEF, WHO, Parenting for Lifelong Health, et. Al. 2023.

9SUNICEF. (2025). Global Parenting Support Framework. Preluat de pe, https://www.unicef.org/documents/policy-analysis-and-bench-
marking-tool-universal-parenting-support

96 UNICEF. (2025). Policy Analysis and Benchmarking Tool for Universal Parenting Support. Preluat de pe: https://www.unicef.org/docu-
ments/global-parenting-support-framework

97 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative, & Equimundo. (2023). Brief 1. Parenting Pro-
grammes to Reduce Violence against Children and Women: Why it is important.; UNICEF Innocenti - Global Office of Research and
Foresight, Prevention Collaborative, & Equimundo. (2023). Brief 2. Parenting Programmes to Reduce Violence against Children and
Women: What gender-transformative programmes look like.; UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention
Collaborative, & Equimundo. (2023). Brief 3. Parenting programmes to reduce violence against children and women: How to adapt pro-
grammes to address both types of violence.; UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative, &
Equimundo. (2023). Brief 4. Parenting programmes to reduce violence against children and women: How to measure change. Preluat de
pe: https://www.unicef.org/innocenti/reports/parenting-programmes-reduce-violence-against-children-and-women
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transformative ¢ Sustine sanatatea mintala si reducerea stresului
din perspectiva © Faciliteaza cautarea de ajutor
de gen ® Abordeaza siguranta si atenueaza riscurile
® Adaptate la contextele locale
® Ingrijitorii au cunostinte si abilitati sporite in parentingul pozitiv transfor-
mator din punct de vedere al genului, disciplina non-violenta si abilitati
Rezultatele de gestionare pozitiva a stresului, prin participarea constanta si activa la
programului o9 G y i "
ngrijitorii de sex masculin participa la programe de parenting pozitiv,
parental gry P p prog P ap

demonstrand comportamente parentale pozitive sporite.

Rezultate Ingrijitorii practicd comportamente parentale mai pozitive si hranitoare,
pentru transformatoare din punct de vedere al genului, reduc tratamentul dur fata
périnti si de copii, demonstreaza o autoeficacitate parentala sporita si reduc stresul.
> Acestia sunt constienti de sprijinul si serviciile formale si interne si acceseaza

ingrijitori acestea, inclusiv servicii legate de violenta de gen.

Rezultate Copiii experimenteaza si sunt martori la mai putina violenta acasa, au o
la copii si
adolescenti

imbunatatita, se bucura de un mediu sigur si protector acasa si demonstreaza
norme egale de gen.

® Copii si adoliscentii din Republica Moldova sunt protejate de violenta
si mediile daunatoare, isi dezvolta competentele socio-emotionale si de
relationare cu semenii si sa creasca in contexte echitabile din punct de
vedere al genului, inclusive si pline de siguranta.

® Familiile din Republica Moldova mentin relatii stranse si nonviolente, de

Impact comunicare asertiva, promovand invrederea si respectul reciproc.

in’;elegerea cotextului fundamenteaza modul cum sunt proiectate si implementate programele de

educatie parentald, incluzand aspectul economic si de mediu, precum si normele sociale de gen

Figura 20. Teoria schimbdrii pentru programe de educatie parentala axate
pe transformarea normelor de gen in Republica Moldova
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TS, asa cum este reprezentata in figura 20 de mai sus, descrie clar rezultatele preconizate pentru
ingrijitori si copii, intrarile de program si de consolidare a sistemelor necesare pentru a le atinge si
caile prin care ar trebui sa se produca schimbarea. Rezultatele si indicatorii inclusi in Cadrul de moni-
torizare si evaluare sunt direct aliniati la teoria schimbarii si au fost conceputi sa sustina atat monito-
rizarea de rutina a calitatii implementarii, cat si evaluarea rezultatelor pe termen scurt, mediu si lung.

v Impact (pe termen lung)

Pornind retrospectiv, impactul pe termen lung anticipat al programelor de educatie parentala trans-

formatoare din perspectiva normelor de gen este prezentat in partea din dreapta teoriei schimbarii

(in mov). Impactul programului se axeaza pe bunastarea copilului si a familiei, formulat astfel:
Copiii si adolescentii din Republica Moldova sunt protejati de violentd si de medii ddunatoare,
isi dezvolta abilitati socio-emotionale si de relationare cu semenii si cresc in medii echitabile
din perspectiva de gen, incluzive si afectuoase. Familiile din Republica Moldova mentin relatii
puternice, comunicative si nonviolente, promovand increderea si respectul reciproc.

v’ Rezultate pentru copii si adolescenti

Rezultatele la nivelul copilului (in verde) descriu schimbarile specifice si masurabile asteptate in
timpul implementarii programului. Acestea includ:

® diminuarea expunerii si a asistarii la violenta in familie;

® imbunatatirea comunicarii si a relatiilor dintre copii si ingrijitori;

® imbunatatirea autoreglarii si a abilitatilor socio-emotionale;

® medii familiale mai sigure si mai afectuoase; si

® adoptarea unor norme echitabile din perspectiva de gen.

Acestea includ rezultatele de baza care sunt masurate in programele de educatie parentala bazate
pe dovezi si, in plus, au fost prioritizate pe baza constatarilor din analiza programelor de educatie
parentald din Republica Moldova, care a scos la iveala lacune in gradul de implicare a barbatilor, in
continutul transformator din perspectiva normelor de gen si in focalizarea explicita pe prevenirea
VIC/VIF. Dovezile globale'®® demonstreaza ca parentalitatea pozitiva transformatoare de gen con-
tribuie la reducerea disciplinei dure si la imbunatatirea bunastarii copilului de-a lungul intregii vietj,
ceea ce, la randul sau, poate avea efecte pozitive multigenerationale.

v Rezultate pentru ingrijitori

TS identifica, de asemenea, rezultate la nivelul ingrijitorilor (in albastru), inclusiv:
® sporirea practicarii comportamentelor parentale pozitive, afectuoase si transformatoare din
perspectiva normelor de gen;
® eradicarea treptata a practicilor disciplinare punitive;
® cresterea sentimentului de eficacitate parentala si reducerea stresului parental; si
® cresterea nivelului de constientizare cu privire la serviciile de sprijin formale si informale si a
accesului la acestea, inclusiv la serviciile de prevenire si raspuns la violenta bazata pe gen.

Se preconizeaza ca atingerea acestor rezultate in randul ingrijitorilor va contribui direct la rezultatele
pentru copii prezentate anterior.

v Produsele programului

In vederea atingerii acestor rezultate, teoria schimbarii (TS) prevede un set de produse ale progra-
mului (in roz), inclusiv:
® sporirea cunostintelor si abilitatilor ingrijitorilor privind parentalitatea pozitiva, nonviolenta si
transformatoare din perspectiva normelor de gen;
® consolidarea abilitatilor de adaptare si de gestionare a stresului; si
® sporirea participarii ingrijitorilor de sex masculin si imbunatatirea practicilor de parentalitate
pozitiva in randul barbatilor.

®8NICEF, WHO, Parenting for Lifelong Health, et. Al. 2023.; UNICEF. (2025). Global Parenting Support Framework; UNICEF.
(2025). Policy Analysis and Benchmarking Tool for Universal Parenting Support
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Secventierea de la produse = rezultate in randul ingrijitorilor = rezultate in randul copiilor reflecta
dovezi solide ca dobandirea cunostintelor si a abilitatilor precede schimbarea comportamentala si ca
schimbarile in comportamentul ingrijitorilor determina rezultatele privind bunastarea copilului.

v Resursele programului si consolidarea sistemelor

Teoria schimbarii identifica, de asemenea:

o , inclusiv abordari participative, relevan-
te din punct de vedere cultural si transformatoare de gen; si
[ , inclusiv alinierea politicilor, sporirea

capacitatii personalului, supravegherea, coordonarea, protectia, mecanismele de referire si
sistemele de date.

Aceste resurse permit programelor de educatie parentala sa functioneze eficient si durabil la nivel
individual, comunitar, al prestarii serviciilor si al politicilor.

v’ Factori contextuali

In cele din urma, teoria schimbérii recunoaste importanta factorilor contextuali - inclusiv conditiile
economice, factorii de stres de mediu si normele sociale si de gen predominante - in modelarea
proiectarii, implementarii si extinderii programelor.

Aceasta teorie a schimbarii constituie o baza conceptuald pentru cadrul de monitorizare si evalu-
are pentru programele de educatie parentala transformatoare din perspectiva de gen in Republica
Moldova.




Cadrul de monitorizare si evaluare a programelor de educatie
parentala din perspectiva transformatoare de gen in Republica
Moldova

Cadrul de monitorizare si evaluare ofera o abordare structurata pentru a sprijini colecta-
rea, analiza si utilizarea sistematica a datelor pentru monitorizarea implementarii, eva-
luarea rezultatelor si impactului, identificarea riscurilor si a lectiilor invatate, precum si
fundamentarea invatarii la timp, a adaptarii si a responsabilizarii pe tot ciclul de viata al
programului. Stabileste rezultatele asteptate si indicatori in functie de nivelul schimbarii
si de intensitatea programului de educatie parentala, permitand partenerilor sa surprinda
atat amploarea acoperirii, cat si profunzimea schimbarii.

Cadrul de monitorizare si evaluare se bazeaza pe principiile si abordarile de mai jos:

v Monitorizarea atat a implementarii programului, cat si a rezultatelor

Atingerea rezultatelor preconizate ale unui program nu tine doar de proiectarea sa, ci si de calitatea
implementarii. Principalii factori ai implementarii - precum acceptabilitatea, fidelitatea, acoperirea,
costul, calitatea si sustenabilitatea - au un impact major asupra eficacitatii programului. Totusi, efor-
turile de monitorizare si evaluare deseori vizeaza in principal masurarea rezultatelor, acordand o
atentie limitata acestor dimensiuni critice ale implementarii.

Prin urmare, acest Cadrul de monitorizare si evaluare include in mod explicit indicatori care urmaresc:
® realizarea programului si asigurarea calitatii acestuia, precum si
® obtinerea rezultatelor in randul ingrijitorilor si al copiilor.

Procedand astfel, cadrul permite o intelegere mai completa a ceea ce se implementeaza, a cat de
bine este realizat si daca se obtin rezultatele preconizate.

v’ Monitorizare si evaluare pentru invatare continua si imbunatatirea calitatii

Monitorizarea si evaluarea sunt deseori percepute in primul rand ca o cerinta pentru raportarea catre
donatori. Desi raportarea este importanta pentru responsabilizare si advocacy, scopul principal al mo-
nitorizarii si evaluarii trebuie sa fie intelegerea daca, cum si de ce un program functioneaza sau nu.

Acest cadru pune accent pe colectarea, analiza si utilizarea consecventa si in timp util a datelor de
monitorizare si evaluare pentru a sprijini:
® invatarea in timp real,
® managementul adaptiv si
® imbunatatirea continua a calitatii si a impactului programului din perspectiva abordarii trans-
formatoare de gen.

Se acorda prioritate legaturilor stranse dintre monitorizare si evaluare si sistemele de supervizare,
permitand implementatorilor sa identifice timpuriu provocarile, sa faca ajustari de parcurs si sa
consolideze realizarea programului. Monitorizarea si evaluarea sunt vazute ca un demers continuu,
ciclic, in care dovezile si lectiile invatate contribuie in mod constant la perfectionarea si extinderea
programului.

v’ Complementaritatea monitorizarii si evaluarii

Documentul admite ca monitorizarea si evaluarea au roluri diferite, dar complementare:
® Monitorizarea se refera la colectarea, analiza si utilizarea de rutina a datelor pentru a evalua
performanta programelor. De obicei, aceasta este integrata in procesul de implementare a pro-
gramelor si este realizata de personalul programului pentru a sprijini raportarea, supervizarea
si imbunatatirea calitatii.
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® Evaluarea are loc, de obicei, periodic si consuma mai multe resurse, fiind conceputa sa raspun-
da unor intrebari punctuale privind designul, implementarea, rezultatele sau impactul progra-
mului. Aceasta poate include:
¢ evaluari de proces, axate pe modul in care este implementat un program;
¢ evaluari ale rezultatelor sau ale impactului, menite sa determine daca programul isi atinge
rezultatele propuse; sau
¢ o combinatie dintre ambele.

Acest Cadru de monitorizare si evaluare evidentiaza importanta corelarii monitorizarii si evaluarii
pentru a genera o intelegere coerenta a performantei si eficacitatii programelor.

v’ Utilizarea metodelor mixte

Atat datele cantitative, cat si cele calitative sunt esentiale pentru intelegerea performantei progra-
mului si a rezultatelor.
® Datele cantitative permit masurarea amplorii si directiei schimbarii (de ex., diminuarea aplicarii
disciplinei punitive sau imbunatatiri ale increderii in abilitatile parentale).
® Datele calitative ofera perspective asupra mecanismelor, proceselor si factorilor contextuali
care stau la baza schimbarilor observate sau a lipsei acestora.

Desi colectarea de date calitative poate necesita mai multe resurse, ea este esentiala pentru inter-
pretare siinvatare. In consecinta, cadrul sustine o abordare pragmatica de metode mixte, combinand
monitorizarea cantitativa de rutina cu colectarea tintita de date calitative, acolo unde este fezabil si
adecvat.

v’ Securitatea datelor si confidentialitatea

Protejarea confidentialitatii participantilor si a securitatii datelor este esentiala. Toate agentiile im-
plementatoare trebuie sa dispuna de proceduri clare pentru a minimiza riscul de pierdere sau utili-
zare necorespunzatoare a datelor ori de incalcare a confidentialitatii. Printre masurile principale se
numara:

a) Eliminarea elementelor de identificare din datele participantilor

Procedurile de colectare si gestionare a datelor trebuie sa previna identificarea participantilor. Fi-
ecarui participant trebuie sa i se atribuie un cod unic de identificare care sa nu includa informatii
personale (de ex., nume, adresa, data nasterii). Informatiile personale de identificare trebuie stocate
separat si accesate doar de personalul desemnat.

b) Stocarea si gestionarea in siguranta a datelor
® Datele pe suport de hartie trebuie pastrate in dulapuri incuiate, cu acces limitat.
® Dispozitivele electronice de colectare a datelor trebuie sa fie protejate prin parola.
® Datele trebuie incarcate periodic pe servere securizate si sterse de pe dispozitive dupa transfer.
® Personalul trebuie sa fie instruit pentru a cunoaste masurile de reducere a riscului de pierdere
sau furt al datelor si al dispozitivelor.

c) Instruirea privind confidentialitatea si acordurile de confidentialitate

Tot personalul implicat in colectarea si gestionarea datelor trebuie sa fie instruit cu privire la cerintele
de confidentialitate si sa semneze acorduri de confidentialitate inainte de a se implica in activitati
de monitorizare si evaluare.

v’ Analiza si utilizarea datelor

Doar colectarea datelor nu creste performanta programului; acestea trebuie analizate si interpretate
sistematic si utilizate activ pentru a informa procesul decizional.
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Deseori, alocarea redusa de resurse si capacitati pentru analiza datelor conduce la folosirea defici-
tara a informatiilor si la pierderea unor oportunitati de invitare si imbunatatire. In plus, este esential
ca personalul implicat in colectarea si analiza datelor sa fie instruit in abordarea parentalitatii din
perspectiva transformatoare de gen, pentru a minimiza prejudecatile de gen si a asigura interpreta-
rea corecta a constatarilor.

Pentru a aborda aceste provocari, prestatorii trebuie sa:
® desemneze personal instruit responsabil de analiza datelor si de raportare, cu capacitati adec-
vate in domeniul abordarilor transformatoare de gen; si
® sa se asigure ca constatarile sunt impartasite in mod regulat echipelor programului pentru a
ghida managementul adaptiv si procesul decizional.

Acest cadru prioritizeaza utilizarea oportuna a datelor pentru a sustine un management receptiv al
programului, invatarea si responsabilizarea.

v’ Etica si consimtamantul informat

Toate activitatile de monitorizare si evaluare trebuie sa respecte standardele etice si sa protejeze bu-
nastarea participantilor. Institutiile implementatoare trebuie sa se asigure ca personalul este instruit
si pregatit sa respecte principiile etice, inclusiv:

a) Consimtamantul informat si acordul copilului

Participantii trebuie sa fie informati, utilizand un text standardizat, despre:
® ce informatii vor fi colectate;
® modul in care vor fi utilizate;
® cum va fi protejata confidentialitatea; si
® circumstantele in care confidentialitatea poate fi incalcata (de ex., preocupari privind protectia
copilului).

Este necesara obtinerea unui consimtamant verbal sau scris, documentat, inclusiv consimtamantul
parintelui si acordul copilului atunci cand sunt intervievati copii.

b) Instruirea personalului

Intregul personal implicat in activitatile de monitorizare si evaluare trebuie sa primeasca instruire cu
privire la:

® etica si consimtamant informat;

® confidentialitate;

® abordari transformatoare din perspectiva de gen;

® colectarea de date sensibile la nevoile copiilor si bazata pe intelegerea traumelor; si

® procedurile de referire pentru cazurile de risc sau suferinta.

c) Asigurarea protectiei si managementul riscurilor

Avand in vedere probabilitatea ca, in timpul activitatilor de monitorizare si evaluare, sa apara cazuri
de violenta bazata pe gen sau preocupari privind protectia copilului, personalul trebuie instruit sa:
® recunoasca semnele de suferinta sau risc;
® raspunda in mod adecvat si sensibil; si
® activeze caile de referire in conformitate cu protocoalele stabilite.

Intervievarea copiilor necesita o atentie deosebita. Personalul trebuie instruit sa evite intrebarile
sensibile, sa reduca la minimum reutramatizarea si suferinta si sa se asigure ca interviurile sunt rea-
lizate intr-o maniera sigura si de sprijin. Un protocol privind riscul de vatamare trebuie sa stea la baza
oricaror raspunsuri de protectie identificate.
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Principalele constatari formulate
in urma evaluarii programelor de
educatie parentala din Republica
Moldova din perspectiva
transformatoare de gen si

prin comparatie cu Cadrul de
monitorizare si evaluare propus

o

Constatarile preliminare ale analizei programelor de educatie parentala in Republica Moldova (2025)
si baza de date a indicatorilor cantitativi privind programele de educatie parentala au fost comparate
cu Cadrul de monitorizare si evaluare. Aceasta analiza comparativa evidentiaza atat o aliniere puter-
nica, cat si deficiente majore in practicile existente de monitorizare si evaluare.

Desi programele existente corespund in linii mari accentului Cadrului de monitorizare si evaluare pe
practicile de parentalitate pozitiva, imbunatatirea relatiilor parinte-copil si implicarea emergenta a
barbatilor, revizuirea releva o calitate inegala a implementarii, continut cu abordare transformatoare
de gen limitat si lacune semnificative in materie de protectie, mecanisme de referire si documenta-
rea raspunsurilor la violenta. Analiza subliniaza necesitatea de a consolida sistemele de monitorizare,
evaluare si invatare dincolo de masurarea rezultatelor, acordand prioritate calitatii implementarii,
implicarii barbatilor, managementului riscurilor si urmarirea traseului de referire, precum si invatarii
continue prin supervizare si feedback.
Pentru a sprijini extinderea la scara larga si sustenabilitatea, actiunile prioritare includ:
® crearea unui pachet standardizat minim de monitorizare si evaluare pentru toti prestatorii de
programe de educatie parentala,
® operationalizarea indicatorilor transformatori din perspectiva normelor de gen,
® integrarea protectiei si a monitorizarii mecanismelor de referire ca elemente obligatorii si
® corelarea mai stransa a indicatorilor de monitorizare si evaluare cu finantarea, integrarea in
sistem si asumarea guvernamentala.

Corelarea practicilor actuale ale programului cu Cadrul de
monitorizare si evaluare
a. ,Naratiunea rezultatelor de baza” corespunde cu declaratiile prestatorilor

Cel mai frecvent, prestatorii raporteaza imbunatatiri ale relatiilor parinte-copil si utilizarea practicilor
de parentalitate pozitiva, multi raportand, de asemenea, reducerea practicilor disciplinare violente.

Acest lucru se aliniaza indeaproape cu accentul Cadrului de monitorizare si evaluare pe masurarea
cunostintelor si competentelor ingrijitorilor, bunastarii ingrijitorilor si schimbarilor ulterioare in prac-
ticile de parentalitate si in rezultatele copiilor.
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b. Accentul explicit al cadrului pe implicarea barbatilor se potriveste unei tendinte
documentate (dar inca limitate).

Constatarile arata progrese emergente, dar limitate, in ceea ce priveste echitatea de gen in ingrijire
si implicarea tatilor.

Cadrul de monitorizare si evaluare include un set clar de indicatori privind implicarea barbatilor - care
acopera identificarea si reducerea barierelor, participarea barbatilor si schimbarea comportamentala
in practici echitabile din perspectiva de gen - perfect potriviti contextului Republicii Moldova.

c. Indicatorii de calitate denota si riscuri.

Evaluarea din 2025 evidentiaza fragilitate in realizare (de ex., dependenta de finantarea din proiecte
si intreruperea programelor in timp).

Prin urmare, includerea dimensiunilor de implementare (nu doar a rezultatelor) in Cadrul de monito-
rizare si evaluare este bine orientata.

Principalele lacune evidentiate in urma comparatiei

a. Referirea si sprijinul in domeniul protectiei nu sunt asigurate in mod consecvent

O lacuna majora este absenta mecanismelor structurate de referire in majoritatea programelor: doar
7 din 30 de programe analizate dispun de cai formale de referire catre servicii specializate atunci
cand sunt sesizate cazuri de violenta.

De asemenea, constatarile arata ca nu toti formatorii si facilitatorii cunosc care sunt responsabilitatile
si procedurile privind referirea si raspunsul in caz de VIC/VIF.

Implicatie pentru: chiar si un cadru solid, centrat pe rezultate, nu va avea rezultatele asteptate daca
identificarea riscurilor, raspunsul sigur si documentarea referirilor nu sunt standardizate.




b. Continutul si indicatorii de masurare din perspectiva transformatoare de gen sunt
neuniforme

Constatarile calitative sugereaza ca multe programe sunt sensibile la dimensiunea de gen, dar putine
sunt cu adevarat transformatoare din perspectiva de gen, avand putine module explicite despre rolu-
rile de gen, dinamicile de putere si masculinitate, totodata, niciun set de indicatori nationali utilizati
in prezent pentru a urmari schimbarea nu sunt specifici din perspectiva transformatoare de gen.

Cadrul de monitorizare si evaluare propune indicatori relevanti transformatori de gen, insa par sa lip-
seasca mecanismele sistemice de implementare (instrumente, definitii comune, utilizare de rutina).

c. Generare limitata de dovezi privind sanatatea mintala si sprijinul specializat
Evaluarea releva lipsa datelor bazate pe dovezi privind impactul asupra sanatatii mintale si bunastarii
ingrijitorilor si copiilor, precum si existenta limitata a spatiilor sigure si a sprijinului psihosocial in
numeroase programe.

Astfel, se creeaza un decalaj intre ambitia de a masura rezultatele legate de bunastare si fezabilita-
tea/capacitatea actuala de a face acest lucru bine la scara larga.

d. Dezechilibru de gen la nivelul resurselor umane implicate si constrangeri in
formarea facilitatorilor

Majoritatea formatorilor/facilitatorilor sunt femei ce poate restrictiona participarea barbatilor si poa-
te consolida normele sociale conform carora parentalitatea este ,teritoriul femeilor”.

Se constata si lacune in instruirea privind sensibilitatea la dimensiunea de gen, empatia, comu-
nicarea si raspunsul la VIC/VIF - abilitati care afecteaza direct atat fidelitatea programului, cat si
siguranta participantilor.

e. Sustenabilitatea si institutionalizarea programelor - punct slab

In urma evaluarii este identificati o dependenta puternicad de OSC-uri si de finantare externa, multe
programe fiind intrerupte dupa 2020 din cauza finantarii limitate din partea donatorilor si a lipsei
mecanismelor de contractare a prestatorilor din resurse publice.

Aceasta reprezinta un risc sistemic major pentru evaluare: fara platforme de implementare si finantare
sustenabile, este dificil de masurat impactul in mod consecvent si in timp util.
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Prioritati pentru consolidarea procesului de monitorizare,

evaluare si invatare (MEI)

Stabilirea unui
»Pachet minim de
MEI” pe care fiecare
prestator il poate
realiza in mod realist

PRIORITATEA 1

Pentru inceput, se recomanda concentrarea eforturile pe un numar redus, stand-

ardizat de indicatori si instrumente ce corespund Cadrului de monitorizare si evalu-

are, inclusiv:

® acoperire/nivel local, regional, national (cine este vizat, unde si cu ce intensitate)

@ fidelitate/calitate (organizarea sesiunilor, supervizare si observare, respectarea
continutului de baza)

® implicarea barbatilor (participare si actiuni de reducere a barierelor)

® referiri si protectie (a se vedea prioritatea 2).

Aceasta abordare permite compararea programelor derulate de OSC-uri, fara a

compromite fezabilitatea.

Asigurarea faptului
ca protectia,
gestionarea
riscurilor si
urmarirea referirilor
sunt obligatorii si
pot fi masurate

PRIORITATEA 2

Avand in vedere lacuna documentata in ceea ce priveste caile de referire, se

recomanda consolidarea cadrului MEI prin introducerea si standardizarea:

® unui protocol simplu de referire in domeniul VIC/VIF, recomandat a fi utilizat
de toti facilitatorii

® monitorizarii de rutind a numarului de cazuri identificate, a numarului de cazuri
referite, procentului care primeste feedback si promptitudine in oferirea de
raspuns

® cerintelor minime de instruire a specialistilor si a protocoalelor pentru
verificarile de supervizare si gestionarea in siguranta a cazurilor de violenta.

Aceasta raspunde direct dovezilor conform carora majoritatea programelor nu

au in prezent sisteme formale de referire.

Operationalizarea
masurarii
dimensiunii
transformatoare
de gen (nu doar
limbaj sensibil

la dimensiunea
de gen)

PRIORITATEA 3

Se recomanda trecerea de la ,intentie” la masurare, asigurandu-se ca pro-

gramele pot surprinde:

® schimbari in coparentalitate, luarea deciziilor in comun, atitudinile fata de
rolurile de gen si solutionarea nonviolenta a conflictelor

® documentarea faptului ca programele identifica barierele participarii
barbatilor si aplica adaptari, conform specificatiilor din Cadrul de moni-
torizare si evaluare.

This is especially important because the review flags the absence of national

gender-specific indicators and limited gender-transformative content in many

programmes.

PRIORITATEA 4

Consolidarea
metodelor de
invatare prin
supervizare

si oferirea de
feedback rapid
(imbunatatire
continua a calitatii)

Sistemul trebuie sa se asigure ca datele sunt:

® revizuite periodic in cadrul sedintelor de supervizare si invatare

® utilizate pentru ajustari continue (de ex., scaderea frecventei, participarea
redusa a barbatilor, fidelitate redusa a facilitatorilor).

Aceasta se aliniaza, de asemenea, accentului pus de Cadrul de monitorizare

si evaluare pe stabilirea legaturii dintre monitorizare, evaluare, supervizare si

invatarea adaptiva.

Alinierea ME1

la actiunile de
planificare a
sustenabilitatii
si de integrare in
sistem.

PRIORITATEA 5

Deoarece evaluarea scoate in evidenta riscul de intrerupere a programelor

cauzat de lipsa finantarii si asumarea limitata a responsabilitatii de catre stat,

prioritatile cadrului de monitorizare si evaluare trebuie sa includa:

® monitorizarea surselor de finantare, a costurilor unitare si a integrarii in ser-
viciile si in sistemele publice

® programe cu impact bazate pe dovezi, care sustin deciziile guvernamentale
privind extinderea la scara larga (ce functioneaza, pentru cine si la ce cost).

Constatarile evaluarii privind sustenabilitatea transforma acest aspect intr-o

prioritate concretd, nu doar strategica.
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Evaluarea programelor
existente de educatie
parentala conform criteriilor
OCDE-CAD privind relevanta,
eficacitatea, eficienta si
sustenabilitatea

-

Conform termenilor de referinta, este necesar sa se evalueze masura in care programele existente
de educatie parentald corespund criteriilor OCDE-CAD privind relevanta, eficacitatea, eficienta si
sustenabilitatea.

Intrebarile de evaluare aplicate pentru a aprecia alinierea la OCDE-CAD sunt prezentate mai jos.

Intrebarile de evaluare si parametrii analizati conform OCDE-CAD

v Relevanta

Definitie: Masura in care obiectivele, conceptul si interventiile programului corespund prioritatilor si
necesitatilor copiilor, ingrijitorilor si sistemelor din Republica Moldova.

intrebari-cheie de evaluare:
1. In ce méasura programul rdspunde prioritatilor, politicilor si strategiilor nationale ale Republicii
Moldova privind protectia familiei si a copilului?
2. Cat de bine este adaptat programul la contextul local social, cultural si la normele de gen pre-
dominante?
3. Abordeaza programul nevoile reale ale parintilor/ingrijitorilor, copiilor si comunitatilor?
4. In ce masura abordeaza inegalitatea de gen si incluziunea socials?




Parametri-cheie:

Indicatori relevanti Explicatia relevantei

Aliniere la
politicile si
prioritatile
nationale

Adaptare
culturala si
contextuala

Abordarea
inegalitatilor
de gen si
sociale

Implicarea

partilor
interesate

v’ Eficacitatea

Politici favorabile familiei adoptate sau
revizuite.

Educatia parentala este integrata in servi-
ciile de sanatate, educatie si sociale.

Programe de educatie parentala adaptate
contextului local, culturii si varstei copiilor.
Componentele transformatoare de gen re-
flectd normele sociale din Republica Mol-
dova.

Programele includ continut si metode care
promoveaza egalitatea si previn violenta.
Reducerea dezechilibrelor de putere ba-
zate pe gen in gospodarii.

Existenta mecanismelor de coordonare si
a initiativelor comunitare.

Actori comunitari cheie care promoveaza
parentalitatea bazata pe non-violenta si
disciplina pozitiva.

Demonstreaza capacitatea pro-
gramului de a raspunde agendei
nationale a Republicii Moldo-
va privind protectia copilului si
sprijinul familial.

Demonstreaza sensibilitate fata
de realitatile sociale si cultura-
le care afecteaza parentalitatea,
dimensiunea de gen si violenta.

Reflecta receptivitatea progra-
mului fatd de dinamica norme-
lor sociale de gen si inegalitatile
privind responsabilitatile de in-
grijire.

Evidentiaza o abordare parti-
cipativa si un nivel ridicat de
implicare si asumare a respon-
sabilitatii din partea actorilor lo-
cali si a beneficiarilor

Definitie: Masura in care programul isi atinge rezultatele propuse - in special schimbari ale cunostin-
telor, comportamentelor si normelor sociale.

Intrebari-cheie de evaluare:
1. In ce masura au fost atinse rezultatele propuse ale programului (parinti, copii, sisteme)?

2. Ce schimbari comportamentale sau ale normelor sociale sunt evidente in randul parintilor,

ingrijitorilor si comunitatilor?

3. Ce dovezi exista privind imbunatatirea egalitatii de gen in cadrul gospodariilor si structurilor

comunitare?

4. Cat de eficient a consolidat programul capacitatea sistemelor si a personalului?

Parametri-cheie:

Indicatori relevanti Explicatia relevantei

Imbunatatirea
practicilor
parentale

Sporirea
egalitatii de
gen in ingrijire

Cresterea nivelului de aplicare a disciplinarii Demonstreaza

nonviolente.

rezultate
comportamentale directe in

Imbunatatirea comunicarii si a atasamentului. randul parintilor/ingrijitorilor.
Cresterea participarii la activitati de educatie

si ingrijire afectiva impreuna cu copiii.

Imbun&tatirea comportamentelor de solicitare

a serviciilor si a sprijinului.

O impartire mai echitabila a responsabilitatilor Evidentiaza schimbarile in

de ingrijire a copiilor intre femei si barbati.

Implicarea timpurie a tatilor.

rolurile si normele de gen la
nivelul gospodariei.

Intensificarealuariiin comun siinmod echitabil
a deciziilor in cadrul gospodariei privind in-
grijirea copilului, disciplina, responsabilitatile

casnice si utilizarea resurselor.
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imbunétéi,:irea ® Reducerea violentei impotriva copiilor.

bunastarii ® Imbunatatirea dezvoltarii socio emotionale si

copiilor si cognitive. . )

adolescentilor © Participare sporita a copiilor la procesul de-
’ cizional.

Capacitatea ® Cresterea procentului de profesionisti instruiti

personalului si in parentalitate pozitiva, prevenirea violentei

a comunitatii si abordari transformatoare de gen.

® Cresterea nivelului de constientizare in comu-
nitate privind practicile de disciplinare nocive.

Reducerea ® Diminuarea prevalentei VIC si VIF.
ratelor violentei ® Reducerea fenomenului separarii copilului de
si separarii familie si a cazurilor de plasament institutional.

v Eficienta

Masoara rezultatele pozitive
pentru copii ca beneficiari
principali.

Evalueaza modul in care
consolidarea capacitatii se
transpune in practici imbu-
natatite si in cresterea con-
stientizarii la nivel comuni-
tar.

Reflecta impactul general
asupra sistemelor de pro-
tectie si de bunastare a fa-
miliei.

Definitie: Masura in care rezultatele programului sunt obtinute la cel mai mic cost posibil si prin
utilizarea optima a resurselor disponibile si a mecanismelor de coordonare.

intrebari-cheie de evaluare:

1. Cét de eficient au fost utilizate resursele umane, financiare si institutionale pentru a obtine

rezultatele programului?

2. In ce masura activitatile au fost implementate prin sistemele si mecanismele de coordonare

existente?

3. Au fost utilizate sistemele de monitorizare si invatare pentru a optimiza performanta si a pre-

veni suprapunerea activitatilor?

4. Cat de eficiente din punct de vedere al costurilor au fost modalitatile de implementare si par-

teneriatele?

5. In ce masura abordarile programatice si mecanismele de implementare bazate pe dovezi pot
fi valorificate si extinse in sistemele nationale si locale existente pentru a obtine economii de

costuri?

Parametri-cheie:

Indicatori relevanti Explicatia relevantei

Integrarea ® Programele de educatie parentalda inte- Reduce suprapunerile si asigu-
in sistemele grate in structurile de educatie, sanatate ra o implementare eficienta din
existente si servicii sociale. punct de vedere al costurilor

® Mecanisme intersectoriale de coordonare Prin sistemele guvernamentale
functionale, inclusiv intre prestatorii de €Xistente.

educatie parentala si sectoarele mai largi
implicate in prevenirea violentei si prom-
ovarea egalitatii de gen.

Utilizarea ® Planuri de actiune bugetate, cu alocari Evalueaza eficienta financiara
resurselor si bugetare clare. si sustenabilitatea mecanisme-
eficienta din ® Valorificarea resurselor comunitare si a lor de lmplemen'Fare, inclusiv
punct de vedere capacitatii fortei de munca. reducerea costurilor datorata

al costurilor

utilizarii eficiente a sprijinului

parental bazat pe dovezi, imple-
mentat la scara larga.
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Utilizarea ® Personalul instruit in toate sectoarele Examineaza eficienta utilizarii
capacitatilor (sanatate, servicii sociale, educatie). resurselor umane instruite si

® Utilizarea eficientd a mecanismelor de Mmodul in care acestea pot fi

referire si a hartilor resurselor existente,  Valorificate pentru a permite
extinderea programului, efi-

cientd din punct de vedere al
costurilor, in cadrul sistemelor
nationale si locale existente.

Sisteme de ® Monitorizare regulata a riscurilor, a con- Asigura un management adap-
monitorizare si secintelor neintentionate si a rezultatelor tiv si previne practicile inefici-
invatare privind dimensiunea de gen. ente sau nocive.

® Mecanisme de feedback pentru adaptare.

v’ Sustenabilitate

Definitie: Probabilitatea ca beneficiile programului sa continue dupa incetarea sprijinului din partea
donatorilor sau a sprijinului extern.

intrebari-cheie de evaluare:

1. In ce masura este probabil ca rezultatele programului s& continue dupa incetarea sprijinului
extern?

2. In ce masura isi asuma guvernul si factorii de decizie locali responsabilitatea institutionala si
financiara?

3. Se schimba normele sociale si de gen intr-un mod care sa asigure sustenabilitatea practicilor
de parentalitate pozitiva?

4. Poate programul fi extins si adaptat la nivel national?

Parametri-cheie:

Indicatori relevanti/surse de dovezi Explicatia relevantei

Institui’:ionalizare ® Programele de educatie parentala incluse in Asigura continuitatea pe
in cadrul sistemelor cadrele de politici nationale si locale. termen lung in cadrul struc-
® Module institutionale de formare integrate in turilor guvernamentale.

guvernamentale . . Lo

curriculumurile de formare initiala.
Asumarea ® Conducere locala implicata in sustinerea si Consolideaza in mod suste-
responsabilitatii si dezvoltarea parentalitatii pozitive. nabil capacitatea si angaja-

® Coordonare multisectoriala functionala la ni- mentul la nivel local.
vel comunitar si national, inclusiv intre pre-

conducerea la nivel

local statorii de programe de educatie parentala
si sectoarele mai largi implicate in preveni-
rea violentei si promovarea egalitatii de gen.
Sustenabilitate ® Alocarea de fonduri interne pentru programe- Masoara tranzitia de la spri-
financiara le de educatie parentala si sprijin parental.  jinul donatorilor la mobiliza-
® Linii bugetare in cadrul sistemelor de pro- rea resurselor nationale.
tectie sociala si de protectie a copilului.
Schimbarea ® Crestere sustinuta a sprijinului public pen- Reflecta schimbari compor-
normelor sociale tru parentalitate nonviolenta si echitabila din tamentale si atitudinale pe
perspectiva de gen. termen lung care mentin be-
® Reducerea gradului de acceptare a discipli- Neficiile programului.
narii dure si a prejudecatilor de gen.
Scalabilitatea ® Adaptare si extindere reusite in noi regiuni. Evaluarea replicabilitatii si
programului ® Integrare in servicii si platforme comunitare. @ Potentialului de scalare in

Republica Moldova.
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Masura in care programele de educatie parentala actuale din
Republica Moldova indeplinesc criteriile de evaluare ale OCDE-CAD

Analiza programelor de educatie parentala din Republica Moldova, in baza Constatarilor preliminare
ale Revizuirii programelor de educatie parentala pentru anul 2025 si a constatarilor esentiale genera-
te prin comparatia cu Cadrul de monitorizare si evaluare propus, indica faptul ca interventiile de spri-
jin parental sunt, in linii mari, relevante pentru nevoile familiilor, dar intdmpina provocari importante
in obtinerea rezultatelor consecvente, transformatoare de gen si sustenabile la scara larga.

Din perspectiva relevantei, conform dovezilor, programele de educatie parentald existente ras-
pund bine nevoilor de baza ale familiilor privind consolidarea relatiilor parinte-copil si promovarea
parentalitatii pozitive. Aceste rezultate sunt raportate in mod constant in cadrul programelor si se
aliniaza cu prioritatile larg recunoscute in dezvoltarea si bunastarea copilului. Numeroase programe
se dovedesc, de asemenea, a fi relevante pentru obiectivele de prevenire a violentei, mai ales in re-
ducerea practicilor disciplinare dure. Totusi, revizuirea evidentiaza ca prevenirea violentei este ade-
sea definita In mod restrictiv, cu o atentie mai putin sistematica acordata violentei emotionale sau
celei sexuale si cu o integrare limitata in sistemele mai largi de protectie a copilului si in cele privind
violenta bazata pe gen (VBG). Desi egalitatea de gen este recunoscuta ca un obiectiv important,
programele difera mult in masura in care depasesc perspectivele sensibile la gen pentru a aborda
explicit dinamica puterii, masculinitatea pozitiva, coparentalitatea si luarea deciziilor in comun in
gospodarie. In consecinta, relevanta programelor pentru agenda mai ampla a Republicii Moldova
privind egalitatea de gen si prevenirea violentei este inegala si ar putea fi consolidata prin orientari
nationale mai clare si indicatori comuni ai schimbarii transformatoare de gen.

In ceea ce priveste eficacitatea, conform constatarilor, multe programe sunt probabil eficien-
te in obtinerea rezultatelor imediate la nivelul ingrijitorilor. Majoritatea programelor inregistreaza
imbunatatiri ale comportamentelor specifice parentalitatii pozitive si ale relatiilor parinte-copil, iar o
proportie substantiala raporteaza reduceri ale disciplinarii violente. Aceste tipare sugereaza ca pro-
gramele de educatie parentala functioneaza ca puncte de intrare eficiente pentru schimbarea de
comportament in randul ingrijitorilor. Totusi, eficacitatea este mai putin evidenta in cazul rezultatelor
legate de ingrijirea echitabila din perspectiva de gen si de schimbarile sustinute in relatiile de putere
din gospodarie, care sunt raportate mai rar si adesea masurate necorespunzator. Mai mult, eficaci-
tatea programelor in obtinerea rezultatelor in domeniul protectiei copilului este limitata de lacune in
pregatirea pentru asigurarea protectiei si in mecanismele de referire. Doar un numar mic de programe
au cai formalizate de referire catre servicii specializate atunci cand violenta este identificata sau dez-
valuita, ceea ce limiteaza capacitatea programelor de educatie parentala de a raspunde in siguranta
si eficient la riscurile emergente in timpul implementarii. Capacitatile insuficiente ale personalului - in
special in ceea ce priveste sensibilitatea la gen, comunicarea si raspunsul sensibil la trauma - afectea-
za in continuare siguranta, increderea participantilor si probabilitatea de a obtine rezultatele asteptate.

In ceea ce priveste eficienta, analiza indica existenta unor constrangeri structurale si sistemice, mai
degraba decat a unor ineficiente la nivelul programelor propriu-zise. Multe programe sunt imple-
mentate prin intermediul organizatiilor societatii civile, pe baza de proiecte, cu o integrare limitata
in sistemele guvernamentale. Aceasta fragmentare reduce oportunitatile de economii, de invatare
coordonata si de utilizare eficienta a resurselor. Lipsa unor abordari standardizate de monitorizare
si invatare intre partenerii de implementare limiteaza suplimentar eficienta, intrucat datele nu sunt
comparabile in mod consecvent si nu sunt utilizate pentru a permite integrarea unor ajustari rapi-
de pe parcurs. In acelasi timp, evaluarea si invatamintele esentiale aferente acesteia evidentiaza
oportunitati clare de imbunatatire a eficientei prin adoptarea unui pachet MEI minim, standardizat,
prin consolidarea supervizarii si a mecanismelor de feedback si prin evaluarea continua a calitatii
implementarii si a costurilor in raport cu rezultatele.

In cele din urm3, sustenabilitatea constituie o preocupare de ordin major. Multe programe de educatie
parentala au fost intrerupte sau functioneaza sporadic din cauza dependentei de finantarea externa a
donatorilor si a absentei unor mecanisme stabile de finantare sau contractare publica. Desi valoarea
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sprijinului parental castiga teren in contextul discutiilor privind politicile nationale, programele nu sunt
inca suficient institutionalizate in sectoarele de sanatate, educatie, protectie sociala sau protectia copi-
lului pentru a garanta continuitatea si extinderea acestora. Provocarile legate de forta de munca - inclu-
siv capacitatea inegala a facilitatorilor si un puternic dezechilibru de gen in randul acestora - prezinta,
de asemenea, riscuri pentru sustenabilitatea rezultatelor transformatoare de gen, in special, in ceea ce
priveste implicarea ingrijitorilor de sex masculin pe parcurs. Constatarile sugereaza ca sustenabilita-
tea pe termen lung va depinde nu doar de eficacitatea programelor, ci si de o consolidare deliberata a
sistemului, inclusiv asumarea guvernamentala, finantarea, dezvoltarea fortei de munca, supervizarea si
integrarea sprijinului parental in platformele obisnuite de prestare a serviciilor.

In general, analiza OCDE-CAD arat& ca programele de educatie parentala din Republica Moldova au o
baza solida si demonstreaza rezultate promitatoare in imbunatatirea practicilor parentale si a relatiilor
familiale. Totusi, pentru a consolida simultan relevanta, eficacitatea, eficienta si sustenabilitatea, este
necesar un accent sporit pe calitatea implementarii, conceptualizarea si masurarea schimbarilor din
perspectiva transformatoare de gen, protectie si mecanisme de referire, precum si pe un cadru de mo-
nitorizare si evaluare orientat spre invatare, care sustine integrarea programelor de educatie parentala
in sistemul public de sanatate, educatie si protectie sociala.




Concluzni

Analiza programelor de educatie parentala din Republica Moldova dintr-o perspectiva transformatoare
de gen evidentiaza realizari notabile, dar si deficiente structurale si programatice persistente. Numerosi
actori din societatea civila si din sfera publica continua sa implementeze interventii de educatie pa-
rentald in toata tara, demonstrand angajament si spirit vizionar. Cu toate acestea, sistemul actual de
sprijin parental este fragmentat, dependent de donatori si aliniat neuniform cu principiile egalitatii de
gen si ale prevenirii violentei (VIC si VIF). Provocarile recurente legate de sustenabilitate, acreditare,
capacitatea fortei de munca, echilibrul de gen, protectie, integrarea sanatatii mintale, monitorizarea
si evaluarea limiteaza capacitatea de extindere, calitatea si impactul pe termen lung al programelor.
Abordarea acestor provocari este esentiala pentru consolidarea eficacitatii, incluziunii si impactului pe
termen lung al programelor de educatie parentala, astfel incat acestea sa contribuie eficient la un me-
diu mai echitabil si mai protector pentru toti copiii si toate familiile din Republica Moldova.

1. Societatea civila ramane actorul central in derularea programelor
de educatie parentald, insa sustenabilitatea lor ramane incerta

Organizatiile societatii civile (OSC-uri) raman in continuare principalii prestatori de programe de
educatie parentala in Republica Moldova. Desi aceasta abordare ofera flexibilitate si o acoperire
sporitd, dependenta semnificativda de OSC-uri, in lipsa unei finantari publice stabile sau a unei in-
tegrari institutionale, genereaza riscuri serioase pentru sustenabilitate si pentru accesul echitabil.
Reducerea semnificativa, de la 52 de programe in anul 2020 la 30 de programe in anul 2025, subli-
niaza urgenta unei asumari mai clare din partea Guvernului a unei finantari predictibile si a integrarii
educatiei parentale in sistemul public de finantare.

2. Barierele structurale impiedica acreditarea si extinderea programelor
de calitate

Procesul birocratic de acreditare si validare a programelor este in continuare un blocaj major pentru
extinderea interventiilor de educatie parentala eficiente. Doar 13 programe beneficiaza de validare
internationald, iar procesele de acreditare nationala sunt impiedicate de procedurile birocratice com-
plexe, costuri ridicate (in special pentru OSC-uri) si asistenta tehnica limitata. Din cauza acestor ba-
riere, recunoasterea formala este tergiversata, inovatia este limitata si restrictionata, iar extinderea
programelor de inalta calitate, bazate pe dovezi, este limitata.

3. Relevanta pentru nevoile familiilor este ridicata, in timp ce alinierea la
agendele privind egalitatea de gen si prevenirea violentei este neuniforma

Programele de educatie parentala din Republica Moldova raspund nevoilor imediate ale familiilor, in
special in ceea ce priveste promovarea parentalitatii pozitive, consolidarea comunicarii parinte-copil
si reducerea disciplinarii violente. Aceste prioritati sunt bine aliniate cu obiectivele nationale privind
bunastarea copilului si prevenirea violentei fata de copil. Cu toate acestea, alinierea la agendele
privind egalitatea de gen si prevenirea VIF si VBG rdmane inconsistenta. Desi multe programe sunt
sensibile la dimensiunea de gen, putine dintre acestea abordeaza explicit dinamica puterii, masculi-
nitatea pozitiva, coparentalitatea, luarea deciziilor in comun sau intersectiile dintre violenta impotriva
copiilor (VIC) si violenta impotriva femeilor (VIF). Prin urmare, programele abordeaza doar partial
factorii structurali si normativi care alimenteaza violenta si inegalitatea in cadrul familiilor. Consta-
tarile calitative evidentiaza legaturi stréanse intre violenta in familie si bullyingul din scoli, subliniind
necesitatea ca programele de parentalitate sa deconstruiasca normele familiale daunatoare care
normalizeaza agresivitatea si disciplinarea autoritara.
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4. Eficacitatea este clara pentru rezultate imediate, dar schimbarea mai
profunda si sustinuta este limitata

Evaluarea arata ca multe programe sunt eficiente in obtinerea rezultatelor imediate, inclusiv
imbunatatirea abilitatilor parentale, consolidarea relatiilor parinte-copil si diminuarea incidentei
pedepsei fizice. Aceste progrese sunt raportate in mod consecvent in cadrul diferitelor tipuri de
programe. Totusi, dovezile privind schimbari mai profunde si mai durabile - precum schimbari in
rolurile de ingrijire, luarea deciziilor in gospodarie, starea de bine a ingrijitorilor si rezultatele socio
emotionale la nivelul copilului - sunt mai limitate si sunt masurate in mod inconsistent. Eficacitatea
este afectata suplimentar de un nivel scazut de pregatire pentru protectie si de mecanisme de refe-
rire slabe, care limiteaza capacitatea programelor de a raspunde in siguranta si adecvat atunci cand
sunt identificate cazuri de violenta sau situatii grave de suferinta familiala.

5. Majoritatea programelor sunt sensibile la dimensiunea de gen, mai degraba
decat transformatoare de gen

O concluzie centrala a evaluarii este ca majoritatea programelor de educatie parentald raman sen-
sibile la dimensiunea de gen, mai degraba decét transformatoare de gen. Continutul explicit care
abordeaza normele de gen, relatiile de putere, masculinitatea pozitiva si solutionarea nonviolenta a
conflictelor se intalneste rar; participarea ingrijitorilor de sex masculin ramane limitata, iar facilitatorii
sunt adesea insuficient instruiti pentru a contesta normele daunatoare. Lipsa unor indicatori, instru-
mente si indrumari standardizate transformatoare de gen submineaza si mai mult responsabilizarea
pentru schimbare. Fara o concepere a programelor, o facilitare si o masurare mai solide, interventiile
de educatie parentala risca sa consolideze rolurile traditionale de ingrijire, in loc sa le transforme.

6. Sanatatea mintala, sanatatea sexual-reproductiva si inversarea rolurilor
sunt abordate insuficient

Sanatatea mintala, sanatatea sexual-reproductiva si dinamica rolurilor in familie sunt trecute cu ve-
derea, in mare parte. Putine programe creeaza spatii sigure pentru parinti - in special pentru tati,
supravietuitori ai violentei, persoane refugiate si familii stramutate - pentru a discuta despre bunasta-
re emotionald, stres sau trauma. Lipsesc module dedicate dezvoltarii adolescentilor si sanatatii sexu-
ale si reproductive, aspecte cruciale pentru formarea relatiilor sanatoase si pentru demontarea stere-
otipurilor. De asemenea, fenomenul ,inversarii rolurilor”, atunci cand copiii isi asuma responsabilitati
de adulti, este abordat insuficient si necesita interventii tintite pentru restabilirea echilibrului familial
si a stabilitatii emotionale.

7. Participarea incluziva ar putea fi limitata de dezechilibrul de gen in randul
formatorilor

Forta de munca din domeniul parentalitatii este predominant formata din femei, acestea constituind
96% dintre formatori si facilitatori. Desi reflectd norme sociale mai largi, acest dezechilibru risca
sa consolideze stereotipurile conform carora ingrijirea este responsabilitatea femeilor si poate des-
curaja participarea barbatilor. Recrutarea, instruirea si sprijinirea formatorilor/facilitatorilor de sex
masculin sunt esentiale pentru normalizarea impartirii responsabilitatilor de ingrijire si promovarea
unei implicari semnificative a tatilor si a ingrijitorilor de sex masculin.

8. Instruirea formatorilor/facilitatorilor nu integreaza o perspectiva
transformatoare de gen si de prevenire a violentei

Desi multi formatori/facilitatori au o calificare academica, putini beneficiaza de instruiri specializate
in metodologia de lucru privind transformarea de gen, empatia, comunicarea incluziva sau pre-
venirea si combaterea VIC/VIF. Nu existd un mecanism national pentru evaluarea sau acreditarea
competentelor in prevenirea violentei, iar coordonarea dintre sectorul educatiei parentale si cel al
protectiei sociale ramane limitata. Drept urmare, formatorilor/facilitatorilor le pot lipsi abilitatile si
increderea necesare pentru a raspunde adecvat la situatii de dezvaluire sau pentru a conduce discutii
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semnificative din perspectiva transformatoare de gen. In absenta unei instruiri structurate pentru
abordarea prejudecatilor personale si promovarea practicii reflexive, facilitatorii risca sa consolideze
normele sociale nocive in loc sa le deconstruiasca. Prin urmare, este necesar un cadru national de
instruire, bazat pe valori, pentru a dota formatorii cu instrumentele necesare pentru a conduce un
dialog bazat pe o abordare transformatoare de gen, dinamica familiala si prevenirea violentei.

9. Integrarea limitata a continutului privind VIC, VBG si VIF reduce
capacitatea programelor de a oferi protectie victimelor

Desi majoritatea prestatorilor raporteaza ca dispun de politici de protectie a copilului, integrarea ex-
plicita si sistematica a prevenirii si rdspunsului la VIC, la VBG si la VIF in cadrul curriculumurilor de
educatie parentala ramane limitata. Acest domeniu de aplicare ingust reduce potentialul programelor
de educatie parentala de a contribui in mod semnificativ la agendele mai largi privind prevenirea
violentei si promovarea egalitatii de gen.

10. Mecanismele de referire sunt slabe si aplicate neuniform

Doar sapte programe de educatie parentala dispun de cai formale de referire pentru suspiciunile de
violenta impotriva copiilor si violenta din partea partenerului intim. Formatorii/facilitatorii nu cunosc
intotdeauna obligatiile de raportare sau serviciile disponibile, ceea ce lasa supravietuitorii, copii si
adulti fara protectia si sprijinul de care au nevoie. Lipsa unor proceduri standardizate de referire sub-
mineaza protectia si reduce nivelul de asumare a raspunderiila ni velul programelor.

11. Serviciile de sprijin si mecanismele de monitorizare ulterioara sunt
insuficient dezvoltate

Majoritatea programelor functioneaza ca interventii punctuale, cu actiuni limitate de monitorizare
ulterioara. Doar cinci programe ofera consiliere psihologica, doua ofera psihoterapie, iar patru ofera
mentorat sau organizeaza grupuri de sprijin. Din cauza lipsei unei implicari sustinute, rezultatele pe
termen lung sunt limitate, in special pentru familiile afectate de trauma, stramutare sau afectate de
stres cronic.

12. Alinierea la Cadrul de monitorizare si evaluare propus evidentiaza
lacune critice.

Programele actuale de educatie parentala sunt, in linii mari, aliniate la logica de baza a rezultatelor
din Cadrul de monitorizare si evaluare propus, mai ales in ceea ce priveste practicile de parentalitate
pozitiva si imbunatatirea relatiilor familiale. Totusi, persista lacune majore in monitorizarea calitatii
implementarii, protectiei, cailor de referire, consecintelor neintentionate, schimbari transformatoare
de gen si integrarii in sistem. Datele existente sunt, in general, suficiente pentru a arata ce se face,
dar insuficiente pentru a evalua in ce masura programele produc rezultate transformatoare de gen si
de protectie. Consolidarea monitorizarii, evaluarii si invatarii nu este, asadar, o simpla ajustare tehni-
ca, ci o conditie prealabila pentru imbunatatirea simultana a eficacitatii, eficientei si sustenabilitatii
programelor de educatie parentala.

In concluzie, programele de educatie parentala din Republica Moldova reprezinta o oportunitate
promitatoare, dar insuficient valorificata, de a promova bunastarea copilului, egalitatea de gen si
a contribui la prevenirea violentei. Pentru a trece de la programe de educatie parentald bazate pe
proiecte pe termen scurt la un sistem national de parentalitate coerent, eficient si sustenabil, este
esential sa se acorde prioritate: institutionalizarii educatiei parentale in cadrul sistemelor publice;
consolidarii proiectarii, facilitarii si masurarii impactului din perspectiva transformatoare de gen; in-
tegrarii protectiei si a cailor de referire ca standarde obligatorii; intaririi capacitatii fortei de munca,
asigurarii echilibrului de gen; si operationalizarii unui cadru de monitorizare si evaluare unificat, ori-
entat spre invatare, care sustine calitatea, extinderea, responsabilitatea si impactul pe termen lung.
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Recomandari

B Recomandari pentru imbunatatirea proiectarii,
implementarii, monitorizarii si evaluarii programelor de
educatie parentala pentru parinti/ingrijitori, adaptate la
realitatile Republicii Moldova si analizate din perspectiva
transformatoare de gen

Pornind de la constatarile evaluarii, aceste recomandari urmaresc sa consolideze proiectarea, im-
plementarea, monitorizarea si evaluarea programelor de educatie parentala pentru parinti si ingriji-
tori in Republica Moldova, printr-o perspectiva transformatoare de gen. Acestea abordeaza in mod
direct lacunele identificate in ceea ce priveste calitatea programelor, protectia, capacitatea fortei
de munca, implicarea barbatilor, monitorizarea si sustenabilitatea, recunoscéand totodata realitatile
operationale si institutionale ale contextului din Republica Moldova. Urmatoarele recomandari sunt
destinate sa sprijine Guvernul si partenerii de implementare sa treaca de la interventii fragmentate,
bazate pe proiecte, la un sistem coerent, eficient si sustenabil de sprijin parental, care promoveaza
egalitatea de gen, previne violenta si imbunatateste rezultatele pentru copii, ingrijitori si familii.

1) Recomandari pentru conceperea programelor

1.1 Definirea unui standard national minim pentru parentalitate transformatoare de gen

® Elaborarea unei note scurte de orientare nationala care sa defineasca ce inseamna ,paren-
talitate transformatoare de gen” in Republica Moldova si sa stabileasca asteptarile minime
privind continutul programelor de educatie parentala: coparentalitate, luarea deciziilor in co-
mun, solutionarea nonviolenta a conflictelor, masculinitatea pozitiva, respectarea drepturilor
femeilor si copiilor, precum si legaturile dintre VIC si VIF.

® Solicitarea modulelor explicite privind dinamica puterii si luarea deciziilor in gospodarie (cine
decide, cum sunt negociate deciziile si cum este gestionat conflictul fara violenta).

1.2 Consolidarea componentei de protectie: integrarea prevenirii VIC, VBG, VIF si
a raspunsurilor sigure

® Asigurarea ca toate curriculumurile includ urmatoarele aspecte: recunoasterea violentei, ges-
tionarea in siguranta a sesizarilor si dezvaluirilor, raspunsuri de sprijin si informatii clare des-
pre cautarea ajutorului si referirea atat a copiilor, cat si a supravietuitorilor adulti.

® Extinderea interventiilor dincolo de pedeapsa corporala prin integrarea unor raspunsuri la
violenta emotionald, controlul coercitiv, neglijarea si riscurile online, folosind un limbaj sigur si
prietenos pentru copii.

1.3 Abordarea factorilor de stres si realitatile familiale specifice Republicii Moldova

® Integrarea continutului practic pentru familiile care se confrunta cu saracia, migratia, stra-
mutarea si stresul cronic: modalitati pozitive de a face fata situatiilor de criza, managementul
stresului, reglarea emotionala si solutionarea problemelor in familie.

® Includerea continutului privind inversarea rolurilor (copiii preiau roluri de adulti) si privind
dezvoltarea adolescentilor, inclusiv relatiile sanatoase si subiectele privind sanatatea sexuala
si reproductiva (consimtamant, respect, limite, autonomia corporalda) in moduri adecvate
varstei.
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1.4 Proiectarea interventiilor pentru niveluri diferite de intensitate si pentru continuitate

® Operationalizarea modelului universal/tintit/intensiv: definirea criteriilor simple de eligibilitate
si escaladare (de ex., stres ridicat, dizabilitate, expunere la violenta, parinti ai adolescentilor).

® Consolidarea mecanismelor de continuitate: sesiuni de consolidare, grupuri de sprijin intre
parinti si urmarire de intensitate redusa pentru gospodariile cu risc mai inalt.

2) Recomandari privind implementarea

2.1 Sporirea nivelului de profesionalism al procesului de facilitare printr-un parcurs national
de instruire, bazat pe valori

® Elaborarea unui parcurs national de instruire pentru facilitatori si supervizori care sa includa:

» abilitati de facilitare prin abordarea transformatoare de gen (contestarea in siguranta a
normelor sociale daunatoare),

e comunicare informata despre impactul traumei,
e practica incluziva (dizabilitate, romi, accesibilitate lingvistica),
+ prevenirea si raspunsul la VIC/VBG/VIF,
« practica reflexiva si constientizarea prejudecatilor.

® Introducerea verificarii competentelor (demonstratii practice, sesiuni observate), nu doar
finalizarea instruirii.

2.2 Imbunatatirea implicarii ingrijitorilor de sex masculin utilizand strategii testate,
adecvate contextului

® Adaptarea modalitatii de implementare pentru a creste participarea barbatilor: sesiuni serale/
de weekend, spatii prietenoase barbatilor, sesiuni pentru cupluri sau de coparentalitate si
~teme de intrare” (reusita copilului la scoald, stres, alternative la disciplina).

® Recrutarea si sprijinirea barbatilor in rolurile de cofacilitatori si promotori ai modelelor de
masculinitate pozitiva (nu ca substitut pentru leadershipul femeilor, ci pentru a normaliza
impartirea responsabilitatilor de ingrijire).

® Stabilirea parteneriatelor cu angajatorii, grupuri sportive/comunitare, lideri religiosi/comuni-
tari pentru a ajunge la barbati fara stigmatizare.

2.3 Asigurarea caracteru obligatoriu al mecanismelor de protectie si de referire

® Solicitarea ca fiecare loc de implementare a programului sa dispuna de:
e un protocol simplu privind riscul de vatamare,
e un registru de referire actualizat cel putin de doua ori pe an,
e 0 cale de referire documentata, cu mecanisme de feedback (acolo unde este fezabil),
o personal instruit care stie ce actiuni sa intreprinda in cazul dezvaluirii violentei de catre un

copil/un adult.

® Consolidarea coordonarii dintre implementatorii programelor de educatie parentala si servi-
ciile de protectie a copilului/violenta bazata pe gen (inclusiv asistenti sociali, manageri de caz
si servicii specializate).

2.4 Consolidarea supervizarii si asigurarii calitatii
® Institutionalizarea supervizarii: observarea regulatd a sesiunilor, debriefinguri structurate,

supervizarea colegiala si coaching corectiv,
® Includerea monitorizarii fidelitatii ca demers de invatare de sprijin, nu ca mecanism punitiv.

3) Recomandari privind monitorizarea

3.1 Implementarea unui "pachet de monitorizare si evaluare minim" pentru toti partenerii
(fezabil si comparabil)

® Introducerea unui set redus de indicatori si instrumente standard pentru prestator astfel incat
fiecare implementator sa poata raporta:
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e acoperirea si intensitatea (cine a fost inclus; frecventa; rezistenta; participarea barbatilor),

o calitatea implementarii (fidelitate; competentele facilitatorilor/formatorilor; frecventa su-
pervizarii),

e schimbarea transformatoare de gen (coparentalitate, luarea deciziilor in comun, atitudini),

o protectie/referiri (cazuri identificate; referiri efectuate; promptitudine; urmarire),

o experienta participantilor (adecvare culturald; siguranta; satisfactie).

3.2 Armonizarea instrumentelor si definitiilor datelor la nivelul tuturor programelor

® Utilizarea formularelor standard de inregistrare, listelor de prezenta, instrumentelor scurte
fnainte si dupa implementare, listelor de verificare a fidelitatii si a formularelor de supervizare.

® Definirea unei dezagregari minime: sexul ingrijitorului, tipul de ingrijitor (mama/tata/altul),
grupa de varsta, intensitatea programului, localizarea, indicatori de vulnerabilitate (acolo unde
este sigur si etic).

3.3 Instituirea mecanismelor rapide de feedback in managementul de rutina

® Solicitarea intalnirilor lunare/trimestriale de ,revizuire si invatare in baza datelor" la nivelul
implementatorului si a unei sinteze trimestriale la nivel national pentru a ghida corectarea
cursului (scaderea prezentei, implicarea scazuta a barbatilor, probleme de fidelitate)..

4) Recomandari privind evaluarea

4.1 Prioritizarea unui numar redus de intrebari de evaluare legate de teoria schimbarii

® Concentrarea evaluarilor asupra intrebarilor la care Republica Moldova are cea mai mare

nevoie de raspuns pentru extindere la scara larga:

« Care sunt cele mai eficiente abordari pentru a creste implicarea barbatilor si coparentali-
tatea?

e Ce niveluri de intensitate ale programului determina scaderi masurabile ale disciplinarii
violente si imbunatatiri ale bunastarii parintilor/ingrijitorilor?

« Ce conditii de implementare (fidelitate, supervizare, competenta facilitatorilor) sunt nece-
sare pentru a obtine rezultate?

4.2 Utilizarea metodelor mixte cu abordari sigure pentru copii

® Combinarea masurarilor cantitative pre/post cu interviuri calitative/discutii de tip focus grup
pentru a explica de ce are loc schimbarea.

® Pentru orice colectare de date de la copii: asigurarea obtinerii acordului/consimtamantului,
desfasurarea interviurilor intr-un mediu sigur, pregatirea pentru referire si efectuarea unei
revizuiri etice.

4.3 Monitorizarea sustenabilitatii si integrarii in sistem ca rezultate ale evaluarii

® Includerea masurilor de institutionalizare: integrarea in punctele de contact din sanatate/
educatie/protectie sociala, finantare interna, mentinerea personalului si retele de referire
functionale.

5) Recomandari referitoare la sistem si la sustenabilitate

5.1 Stabilirea mecanismului de coordonare guvernamental si a surselor de finantare

® Elaborarea unui plan national pentru sprijin parental care clarifica rolurile intre ministere si
stabileste o cale pentru contractarea OSC-urilor si integrarea serviciilor in platformele publice.

® Introducerea modelelor cu costuri estimate si linii bugetare pentru sprijin parental (inclusiv
supervizare, monitorizare si evaluare, nu doar realizarea programelor).
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5.2 Consolidarea mecanismului de acreditare/validare care nu exclud OSC-urile

® Simplificarea proceselor nationale de evaluare si acreditare, reducerea barierelor financiare si
oferirea de sprijin tehnic astfel incat OSC-urile mai mici sa poata respecta standardele.

® Utilizarea unei abordari pe etape a acreditarii: mai intai standardele minime, apoi certificarea
avansata pentru modelele validate.

B Cerinte minime recomandate pentru implementarea
programelor de educatie parentala transformatoare
de gen in Republica Moldova

Urmatoarele cerinte minime definesc standardele esentiale pe care programele de educatie pa-
rentala pentru ingrijitori trebuie sa le indeplineasca pentru a fi considerate transformatoare de gen in
Republica Moldova. Pornind de la standardele globale bazate pe dovezi pentru programe de educatie
parentala si orientate de constatarile evaluarii programelor de educatie parentala din Republica Moldo-
va, acestea abordeaza direct lacunele identificate in ceea ce priveste calitatea programelor, protectia,
capacitatea personalului, transformarea de gen, monitorizare si sustenabilitate. Cerintele au scopul de
a oferi un reper clar si practic pentru Guvern si prestatorii de programe, pentru a ghida conceperea
programelor, implementarea, monitorizarea si evaluarea si pentru a sprijini tranzitia de la interventii
fragmentate, bazate pe proiecte, catre un sistem coerent, de inalta calitate si durabil de sprijin parental
care promoveaza egalitatea de gen, previne violenta si imbunatateste rezultatele pentru copii si familii.

A. Scopul programului si standarde de baza

1. Intentie si definitie clare din perspectiva transformatoare de gen

® Programul trebuie sa vizeze in mod explicit transformarea normelor de gen inegale si a dina-
micilor de putere (nu doar ,sensibilitate de gen”), promovand coparentalitatea, luarea decizii-
lor in comun, masculinitatile pozitive si respectarea drepturilor femeilor si copiilor.

2. Accent integrat pe prevenirea violentei si pe protectie

® Programul trebuie sa includa continut explicit privind prevenirea violentei impotriva copiilor
(vic) si intersectiile cu violenta impotriva femeilor (VTF)/violen’ga bazata pe gen (VBG), inclusiv
modul in care inegalitatea de gen alimenteaza violenta si cum pot fi schimbate normele care
normalizeaza agresivitatea si disciplina autoritara.

3. Curriculum bazat pe dovezi, cu metode activ-participative

® Curriculumul trebuie sa fie structurat si axat pe dovezi (de ex., bazat pe principiile invatarii
sociale/atasamentului) si livrat folosind metode activ-participative (jocuri de rol, studiu de caz,
exersare acasa, invatare intre egali), nu prin prelegeri.

B. Pachetul de continut esential

4. Competente parentale de baza si ingrijire afectuoasa

® Continutul minim trebuie s& acopere: interactiunea pozitiva parinte-copil, disciplina nonvi-
olenta, coachingul emotional, gestionarea stresului si solutionarea problemelor, adaptate la
etapele de dezvoltare ale copilului (inclusiv adolescentii, unde este relevant).

5. Module transformatoare din perspectiva de gen

® Continutul minim trebuie sa includa:
» reflectii asupra normelor de gen si a dezechilibrelor de putere,
e comunicarea si solutionarea conflictelor in relatiile de cuplu/coparentale,
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o impartirea responsabilitatilor de ingrijire si munca de ingrijire neremunerata,
e socializare pozitiva de gen (cresterea copiilor fara stereotipuri),
o abilitatile de luare a deciziilor si de negociere.

6. Factori de stres si dinamici familiale relevante pentru Republica Moldova
® Programele de educatie parentala trebuie sa includa sprijin practic pentru familiile care se
confrunta cu un nivel ridicat de stres (presiune economica, migratie/stramutare, traume) si sa

abordeze inversarea rolurilor, in care copiii preiau responsabilitati de adulti.

C. Forta de munca, facilitare si supervizare

7. Standarde minime de competenta pentru facilitatori/formatori
® Facilitatorii/formatorii trebuie sa demonstreze competenta in:
 facilitare transformatoare de gen (contestarea in siguranta a normelor bazate pe stereotipuri),
e comunicare incluziva si sensibila la trauma,
« cunostinte de baza privind VIC/VIF/VBG si capacitatea de a raspunde in siguranta,
o gestionarea discutiilor sensibile fara a amplifica stigmatizarea.

8. Instruire obligatorie si verificari ale competentelor (nu doar participare)
® Facilitatorii trebuie sa finalizeze un program minim de formare initiala, iar competentele lor
urmeaza sa fie verificate prin practica observata (de ex., sesiuni demonstrative) inainte de
facilitare independenta.

9. Supervizarea de sprijin si asigurarea calitatii
® Programele trebuie sa prevada supervizare periodica, care sa includa:
e observarea sesiunilor,
o debriefinguri structurate si coaching,
e supervizare si discutii de caz pentru situatii sensibile,
» sprijin corectiv daca apar preocupari privind fidelitatea sau protectia.

10. Strategie de asigurare a echilibrului de gen pentru echipele de facilitare
® Fiecare partener de implementare trebuie sa aiba un plan pentru a spori implicarea ingrijitori-
lor de sex masculin, inclusiv eforturi de a recruta/sustine barbatii in rolul de cofacilitatori sau
promotori ai programului (fara a inlocui conducerea femeilor).

D. Protectie, referire si practica etica

11. Pachet de protectie obligatoriu
® Fiecare loc de implementare a programului trebuie sa aiba:
e un protocol de protectie scris,
e o procedura clara privind "riscul de vatamare" pentru dezvaluirile facute de copii/adulti,
» personal instruit in domeniul limitelor confidentialitatii si gestionarii in siguranta a dezva-
luirilor.

12. Cai de referire functionale (baza de date a serviciilor disponibile, referire si monitorizare
post-referire)
® Programele trebuie sd mentind un registru de referire actualizat (revizuit cel putin de doua
ori pe an) si traseul de referire documentat catre serviciile de protectie a copilului si catre
serviciile pentru prevenirea si combaterea VBG si a VIF, cu o instructiune de monitorizare
post-referire, acolo unde e cazul.

13. Respectarea principiului ,a nu dauna" si monitorizarea consecintelor neintentionate
® Este necesar ca programele sa monitorizeze riscuri precum reactiile adverse, intensificarea
conflictelor sau stigmatizarea (in special atunci cand sunt implicati barbatii sau sunt abordate
normele de gen si stereotipurile) si sa prevada actiuni de atenuare si deconstructie.
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E. Model de implementare si accesibilitate

14. Grup-tinta si nivel de intensitate definite
® Fiecare program trebuie sa precizeze clar daca este universal, tintit sau intensiv, cu criterii
simple pentru escaladarea catre un sprijin mai intensiv pentru familiile cu risc sporit..

15. Masuri de accesibilitate, incluziune si participare
® Masurile minime ar trebui sa includa:

e asigurarea spatiilor, a orarelor si a materialelor care sa fie incluzive si accesibile pentru
ingrijitorii copiilor cu dizabilitati, pentru familiile din mediul rural si pentru membrii grupu-
rilor minoritare,

» adoptarea de strategii flexibile de implicare pentru cresterea participarii barbatilor, care
sa abordeze bariere precum programul, locul de desfasurare si stigmatul social,

e incurajarea participarii copiilor si adolescentilor in moduri sigure si adecvate varstei si
genului, astfel incat perspectivele lor sa ghideze schimbarea la nivel familial (a se vedea
caseta de mai jos).

16. Mecanisme de continuitate
® Cel putin, programele trebuie sa includa o masura de continuitate: sesiune/sesiuni de consoli-
dare, grupuri de sprijin de la egal la egal, legaturi de mentorat sau urmarire structurata pentru
familiile cu risc sporit.

F. Cerinte minime de monitorizare, evaluare si invatare

17. Pachet de minim de monitorizare si evaluare, orientat spre invatare, cu instrumente comune
® Toti prestatorii trebuie sa raporteze un set minim de indicatori si sa utilizeze instrumente

standard care includ:
e acoperirea si intensitatea (aria de acoperire, frecventa, reticenta, participarea barbatilor),
o calitatea implementarii (fidelitate si frecventa supervizarii),
» schimbarea transformatoare de gen (coparentalitate si luarea deciziilor in comun, atitudini),
o protectie si referire (cazuri identificate, referiri efectuate, promptitudine, confidentialitate),
» experienta participantilor (adecvare culturala perceputa, siguranta, satisfactie).

18. Cerinte privind dezagregarea
® Dezagregare minima: sexul ingrijitorului, rolul ingrijitorului (mama/tata/altul), intensitatea pro-
gramului, grupa de varsta si locatia - plus indicatori ai vulnerabilitatii doar acolo unde este
sigur si etic.

19. Cicluri de invatare continua
® Prestatorii trebuie sa desfasoare sesiuni periodice (de ex., lunare sau trimestriale) de analiza
a datelor si sa documenteze actiunile intreprinse (,voi ati spus/noi am facut”), corelate cu su-
pervizarea si imbunatatirea calitatii.

G. Coordonare si sustenabilitate (compatibilitate minima cu sistemul)

20. Coordonare cu sistemele publice
® Fiecare program trebuie sa stabileasca aranjamente de coordonare cu serviciile publice re-
levante (sanatate, educatie, protectie sociala, protectia copilului), cu roluri de referire si de
implicare in mecanismele locale de coordonare.

21. Plan de costuri si de sustenabilitate (chiar si in etapa de pilotare)
® Implementatorii trebuie sa prezinte ipoteze de baza privind costurile si o viziune de
institutionalizare (modul in care programul ar putea fi integrat sau contractat in cadrul siste-
melor publice in timp util).
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Participarea copiilor in programe de educatie parentala trebuie sa fie nu doar
o activitate ocazionala sau ad-hoc, ci un proces structurat si consecvent, care
implica activ copiii in conturarea dinamicii familiale si a programelor concepu-
te pentru a-i sprijini. Practic, este vorba despre amenajarea unor spatii sigure,
adecvate varstei si genului, in care copiii sa poata fi ascultati, iar punctele lor
de vedere sa fie integrate in mod semnificativ in proiectarea, continutul si re-
alizarea programelor.

in practica, participarea copiilor trebuie s reflecte urmatoarele:

1.

Valorificarea punctelor de vedere ale copiilor: Parintii trebuie incurajati sa asculte si sa res-
pecte punctele de vedere ale copiilor lor, cultivdnd autonomia si capacitatea de actiune a copiilor
in familie. Acest lucru se poate realiza prin activitati sau discutii care le ofera copiilor ocazia sa-si
exprime punctele de vedere, ingrijorarile si ideile despre viata de familie si despre abordarile de
parentalitate.

Implicare activa in proiectarea programelor: Parintii si copiii, deopotriva, ar trebui sprijiniti sa
ofere feedback si puncte de vedere institutiilor publice si OSC-urilor in procesul de elaborare si
imbunatatire a programelor de educatie parentala. Prin solicitarea contributiilor copiilor la etapa
de proiectare, programele pot fi mai bine adaptate nevoilor, experientelor si ingrijorarilor lor.

Raspuns/feedback continuu: Este necesara instituirea unor mecanisme regulate si structurate
pentru a colecta feedback de la copii cu privire la bunastarea, siguranta si relatiile lor cu ingri-
jitorii. Acestea pot include chestionare, discutii de tip focus grup sau interviuri create pentru a
surprinde perceptiile si experientele copiilor.

Participare adecvata varstei si genului: Participarea copiilor si adolescentilor trebuie adaptata
stadiului de dezvoltare si genului, pentru ca aportul lor sa fie relevant si respectuos fata de matu-
ritatea si experientele lor. De exemplu, copiii mai mici pot participa prin activitati creative (desen,
povestire), in timp ce adolescentii pot participa la discutii mai structurate sau la sesiuni de evalu-
are si feedback.

Definirea succesului impreuna: Succesul trebuie sa fie definit nu doar de catre ingrijitori si faci-

litatori, ci si cu contributia copiilor. Astfel, rezultatele programului se aliniaza cu experientele reale
ale copiilor si redau ceea ce ei considera esential in dinamica familiala si in propria dezvoltare.




B Recomandari de mesaje privind schimbarile
comportamentale si sociale

Comunicarea eficienta privind schimbarile comportamentale si sociale (SCS), in cadrul programe-
lor de educatie parentala transformatoare de gen din Republica Moldova, trebuie sa fie reflexiva,
orientata spre consolidarea capacitatii parintilor si centrata pe relatii. Mesajele ar trebui sa puna in
discutie normele de gen nocive si, in acelasi timp, sa valorizeze dragostea, rezilienta si obiceiurile
cotidiene de ingrijire care exista deja in familii.

Prin promovarea impartirii responsabilitatilor, a nonviolentei, a comunicarii deschise si a incluziunii,
mesajele privind SCS pot contribui la transformarea modului in care sunt intelese notiunile de paren-
talitate si rolul de parinte in Republica Moldova: nu ca o datorie a mamei sau ca o autoritate a tatalui,
ci ca un parcurs comun de ingrijire, egalitate si respect. Cele zece recomandari de mai jos arata cum
poate fi atins acest lucru.

1. Fundamentarea comunicarii pe dovezi privind dimensiunea de
gen, ingrijirea si violenta

Potrivit evaluarii si bazei de date, majoritatea programelor de educatie parentala din Republica Mol-
dova promoveaza deja relatiile pozitive, insa putine programe contesta explicit normele de gen si
cele sociale care mentin violenta si impartirea inegala a responsabilitatilor de ingrijire. De aceea,
mesajele privind SCS trebuie sa mearga dincolo de simpla sensibilizare si sa incurajeze reflectia si
dialogul cu privire la convingeri si la raporturile de putere din cadrul familiilor.

Mesajele ar trebui sa contribuie la normalizarea urmatoarelor ideii:
® Ingrijirea copiilor reprezinta in egald masura responsabilitatea mamelor si a tatilor.
® Violenta nu reprezinta niciodatd o modalitate acceptabild de a educa sau controla copiii. Toto-
data, dovezile arata ca aceasta abordare nu este eficienta pe termen lung.
® Violenta in familie este inacceptabild in orice circumstanta.
® Comunicarea respectuoasa si capacitatea de reglare a emotiilor sunt semne de putere, nu de
slabiciune.

Aceste mesaje ar trebui sa fie transmise prin exemple reale in care oamenii se pot regasi si care
evidentiaza impactul pozitiv al programelor de educatie parentala atat asupra copiilor, cat si asupra
adultilor, folosind un limbaj clar, cotidian si imagini care reflecta experientele traite ale familiilor din
Republica Moldova.

2. Promovarea unei abordari pozitive si optimiste, care valorifica
punctele forte existente

Rezultatele evaluarii programelor arata ca parintii reactioneaza cel mai bine la mesaje incurajatoa-
re, nu la cele care ii culpabilizeaza sau ii rusineaza. Prin urmare, comunicarea ar trebui sa scoata in
evidenta punctele forte pe care le au deja parintii - cum ar fi rezilienta, afectiunea si dorinta de a-si
proteja copiii - si sa lege aceste resurse de practici noi, pozitive.

De exemplu, in mesaje se poate sublinia ca:
® Fijecare pdrinte poate invata modalitati noi de a indruma copiii cu dragoste si respect;
® A solicita sprijin este un semn de putere - parentalitatea poate fi provocatoare, insa impreuna
o putem face mai usoara si ii putem ajuta pe copiii nostri sa prospere;
® Familiile puternice se dezvolta prin ascultare, rabdare si impartirea responsabilitatilor;
® Petrecerea timpului impreund si jocul le dezvolta copiilor increderea de sine si capacitatea de
a avea incredere.

Printr-o astfel de formulare afirmativa, participarea este incurajata, iar atitudinea defensiva scade in
randul parintilor care initial pot fi sceptici in privinta schimbarii practicilor lor disciplinare.

91



3. Promovarea parteneriatelor echitabile si redefinirea rolului de tata

Rezultatele monitorizarii si evaluarii si conceptele de baza evidentiaza necesitatea de a spori implica-
rea barbatilor si de a diminua stereotipurile de gen in practicile de parentalitate. In comunicarea sociala
si comportamentald, barbatii trebuie prezentati in mod intentionat ca ingrijitori protectivi, competenti
si implicati emotional, nu doar ca intretinatori ai familiei sau ca persoane care impun disciplina.

In campanii pot fi incluse imagini si istorii ale unor tati din Republica Moldova care:

® f;si consoleaza copilul care plange sau il ajuta la temele pentru acasa;
® Impart treburile casnice sau iau deciziile de familie impreuna cu partenera;
® Vorbesc despre modul in care ingrijirea copiilor le consolideazd identitatea si relatiile.

Mesajele ar trebui sa scoata in evidenta faptul ca implicarea barbatilor este benefica pentru toti -
pentru dezvoltarea copiilor, bunastarea femeilor si propriul lor sentiment de sens si de conectare.

4. Consolidarea comunicarii in cuplu si a respectului reciproc

Din datele programului reiese ca multe familii se confrunta cu stres, comunicare deficitara si conflic-
te, care pot escalada in violenta. Mesajele SCS ar trebui sa promoveze relatii de cuplu sanatoase ca
fundament pentru parentalitatea pozitiva.

Printre mesajele-cheie se numara:

® Atunci cand partenerii se asculta si rezolva problemele impreuna, copiii invata cum sa gestio-
neze conflictele in mod pasnic;
® Atunci cand exista respect intre parteneri, copiii se simt in siguranta si iubiti;
® A cere ajutor este un semn de grija, nu de esec.
Aceste mesaje ar trebui integrate in materialele de instruire, in spoturi de pe audio-vizual si in cam-
paniile de pe retelele de socializare care prezinta cupluri ce gestioneaza provocarile de zi cu zi cu
empatie si cooperare.

5. Conectarea parentalitatii cu prevenirea violentei prin actiuni
simple si practice

Potrivit evaluarii, desi multe programe mentioneaza prevenirea violentei, putine ofera indrumari clare
privind comportamentele. Prin urmare, mesajele privind SCS trebuie sa le ofere parintilor alternative
specifice si realizabile la disciplinarea violenta sau punitiva.

Printre exemple se numara:

® Respirati adanc si numdarati pand la cinci inainte de a reactiona la un comportament nepotrivit
al copilului;
® Faceti o pauza, respirati adanc si numarati pana la cinci inainte de a reactiona intr-o disputa cu
partenerul sau partenera;
® Explicati ce nu a mers bine si ce poate face copilul diferit data viitoare;
® [3udati efortul, nu perfectiunea.
Mesajele ar trebui sa intareasca ideea ca schimbarile mici si consecvente in interactiunile zilnice
reduc stresul, imbunatatesc comportamentul copiilor si sunt mai eficiente decat pedeapsa in preve-
nirea violentei.

6. Abordarea normelor nocive prin dialog comunitar si exemplul
semenilor

Conceptele de baza subliniazd ca schimbarea transformatoare de gen necesita consolidare la

nivel de comunitate. Evaluarea a aratat ca majoritatea programelor de educatie parentala din Re-

publica Moldova lucreaza cu familii in mod individual, dar influenteaza rareori normele sociale mai

largi. Prin urmare, strategiile SCS ar trebui s& mearga dincolo de sesiunile individuale si sa includa

dialoguri comunitare, activitati de grup si modelarea comportamentelor prin exemplu.
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Printre abordarile recomandate se numara:

® Organizarea de dialoguri publice in cadrul carora parintii, cadrele didactice si actori cheie din
comunitate discuta despre impdrtirea responsabilitatilor de ingrijire si despre efectele nocive
ale violentei;

® Utilizarea ,tatilor-campioni” si a ,pdrintilor-ambasadori” pentru a impartasi istorii personale
de schimbare;

® Integrarea mesajelor in evenimente comunitare, in scoli si in mass-media locald, pentru a ce-
lebra ingrijirea ca responsabilitate comuna.

Astfel de istorii relatate de persoane aflate in situatii similare fac procesul de schimbare mai uman si
1i ajuta pe oameni sa se regaseasca in parcursul altora.

7. Ensure inclusion and representation of all families

Potrivit constatarilor, unele programe se concentreaza intr-un mod prea ingust pe mame sau pe anu-
mite grupe de varsta, iar tatii, bunicii sau ingrijitorii copiilor cu dizabilitati raman in afara procesului.
Prin mesajele de SCS se va afirma ca fiecare ingrijitor conteaza si ca toate familiile - din mediul
urban si rural, monoparentale, refugiate sau extinse - au capacitatea de a oferi ingrijire protectoare
si siguranta copiilor.

In materialele de comunicare trebuie prezentate diferite tipuri de familii si trebuie evitati conso-
lidarea stereotipurilor legate de gen, dizabilitate sau statut economic. Limbajul utilizat ar trebui sa
fie incluziv, clar si lipsit de jargon, astfel incat parintii cu diferite niveluri de alfabetizare sa le poata
intelege si sa se poata regasi in ele.

8. Integrarea mesajelor privind bunastarea emotionala si
gestionarea stresului

Din evaluarea efectuata reiese ca stresul parental si mecanismele limitate de gestionare a acestuia
duc adesea la practici disciplinare dure. Prin urmare, in comunicare trebuie integrate mesaje simple,
adecvate cultural, privind ingrijirea de sine si gestionarea stresului, cum ar fi:

® Acordati-va timp pentru odihna si discutii cu o persoana de incredere atunci cand va simtiti
coplesiti;
® Jocul sau cititul impreuna cu copilul poate contribui la reducerea propriului stres;
® Parintii calmi ii gjutd pe copii sa se simta, la réndul lor, in siguranta si linistiti.
Prin aceste mesaje se normalizeaza dificultatile emotionale, fiind propuse in acelasi timp modalitati
practice de gestionare a acestora, ceea ce reduce stigmatizarea si previne escaladarea catre violenta.

9. Consolidarea normelor sociale care sustin egalitatea si grija

In cadrul campaniilor de promovare a SCS ar trebui evidentiate istoriile care ilustreaza schimbarile
pozitive ale normelor, deja aparute in Republica Moldova - tati care participa la grupuri de parinti,
cupluri care iau decizii iImpreuna, comunitati care sustin abordari nonviolente. Atunci cand astfel de
exemple sunt scoase in evidenta, aprobarea sociala perceputa pentru un comportament echitabil
si grijuliu devine mai puternica.

Mesajele ar trebui sa sublinieze ca:

® Bundtatea si egalitatea reprezinta valori impdrtasite de familiile moderne din Republica
Moldova;
® Comunitatile prosperd atunci cand toate persoanele contribuie la cresterea copiilor in conditii
de siguranta.
Aceasta abordare presupune trecerea de la accentul pus pe ,ceea ce nu ar trebui sa faca oamenii” la
evidentierea ,a ceea ce pot face, cu mandrie, familiile si comunitatile impreuna”.
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10. Integrate communication with monitoring and learning

In final, in concordanta cu cadrul de monitorizare, evaluare si invatare (MEI), mesajele privind SCS
nu trebuie privite ca un flux unidirectional de informatii, ci ca un proces de invatare si feedback.
Pentru fiecare campanie sau mesaj este necesar sa existe:

® Canale de feedback (discutii comunitare, chestionare, comentarii online) pentru a evalua
rezonanta mesajelor.

® Analize periodice ale mesajelor care stimuleaza reflectia sau schimbarea comportamentului.

® Mecanisme de adaptare a continutului pe baza feedbackului participantilor si a monitorizarii
sensibile la dimensiunea de gen.

Acest lucru asigura ca procesul de comunicare raméane receptiv, bazat pe dovezi si reflecta realitatile
in schimbare ale familiilor.

B Recomandari pentru elaborarea procedurilor operationale
standard pentru implementarea programelor de educatie
parentala transformatoare de gen

PSO-urile trebuie sa constituie un ghid unitar si practic pentru implementarea programelor de
educatie parentala transformatoare de gen, in cadrul initiativelor nationale si locale, precum si al
celor implementate de OSC-uri in Republica Moldova. In cadrul PSO-urilor, principiile politicilor si
ale cadrului conceptual trebuie transpuse in indrumari operationale pas cu pas, astfel incat sa fie
asigurate calitatea, coerenta si responsabilitatea in implementarea programelor. Urmatoarele dome-
nii trebuie acoperite (a se vedea si anexa 4 pentru o structura propusa a unei proceduri standard de
operare (PSO-uri) si anexa 5 pentru cateva exemple de PSO-uri.

1. Conceperea si alinierea programelor
® Stabilirea proceselor bine definite pentru includerea teoriilor schimbarii, care leaga direct

® Stabilirea criteriilor pentru clasificarea programelor in functie de nivelul de intensitate (univer-
sal, tintit, intensiv), inclusiv a mecanismelor clare de referire intre niveluri.

® Asigurarea faptului ca toate curriculumurile programelor includ continut privind egalitatea de
gen, impartirea responsabilitatilor de ingrijire, disciplinarea pozitiva, relatii nonviolente si par-
ticiparea copiilor, in concordanta cu cadrul integrat de monitorizare, evaluare si invatare (MEI).

® Asigurarea faptului ca programele utilizeaza metode si activitati participative care stimuleaza
reflectia critica, discutia si dezvoltarea de abilitati.

® Instituirea obligativitatii alinierii programelor la politicile nationale privind egalitatea de gen,
consolidarea familiei si protectia copilului, precum si integrarea programelor in sistemele loca-
le de prestare a serviciilor.

2. Standardele pentru personal si consolidarea capacitatilor

® Aprobarea standardelor nationale pentru selectia, instruirea si certificarea facilitatorilor/for-
matorilor, asigurand competentele obligatorii de facilitare sensibile la dimensiunea de gen,
practici bazate pe intelegerea traumei si prevenirea violentei (vic/vBG/VIF).

Definirea standardelor nationale pentru toti prestatorii de servicii care ofera sprijin parental si indru-
mari prin implementarea programelor - de exemplu, asistenti medicali si medici de familie (progra-
me de vizite la domiciliu), educatori (programe de educatie si ingrijire timpurie) si specialisti in do-
meniul protectiei copilului - inclusiv asigurarea unor responsabilitati clare de protectie si raspundere.
® Incurajarea unei reprezentari echilibrate de gen in randul facilitatorilor. Institutionalizati super-
vizarea si practica reflexiva prin evaluari periodice ale performantei si prin dezvoltare profesi-
onala continua.
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® Includerea instrumentelor standard pentru evaluarea atitudinilor si competentelor facilitatorilor
si a respectarii practicilor de protectie.

3. Protectie, etica si mecanisme de referire

® Definirea protocoalelor de protectie in functie de intensitatea programului: consimtamant informat
(universal), confidentialitate (tintit), o abordare centrata pe copil si pe supravietuitor, care recunoaste
ca interesul superior al copilului, siguranta si demnitatea supravietuitorilor au prioritate in toate de-
ciziile, si proceduri obligatorii de referire pentru cazurile de violenta impotriva copiilor (intensiv).

® Solicitarea ca fiecare organizatie implementatoare s& mentind mecanisme de referire consem-
nate in scris, care sa asigure cooperare intre serviciile sociale, de sanatate, educationale si de
protectie.

® Includerea listelor de verificare pentru gestionarea in siguranta a datelor, asigurarea
confidentialitatii si raportarea etica a cazurilor de violenta sau neglijare.

® Instituirea sistemelor de monitorizare pentru a verifica rezultatele mecanismelor de referire si
pentru a asigura accesarea efectiva a serviciilor de protectie si sprijin de catre familii.

4. Monitorizare, evaluare si invatare (MEI)

® Asigurarea standardizarii unui set minim de indicatori, a instrumentelor de colectare a datelor
si a formatelor de raportare pentru toti partenerii de implementare, cu dezagregare pe sexe,
varsta si dizabilitate.

® Integrarea procedurilor de MEI in PSO-uri, inclusiv cicluri regulate de analiza: anuale (univer-
sale), trimestriale (tintit) si lunare sau pe caz (intensiv).

® Definirea procedurilor pentru validarea datelor, supravegherea etica si diseminarea lectiilor
invatate, pentru a fundamenta adaptarea programului.

® Alinierea raportarii MEI la sistemul national integrat pentru a permite agregarea, comparabili-
tatea si ajustarea politicilor pe baza dovezilor.

5. Coordonarea si integrarea sistemelor

® Specificarea mecanismelor de coordonare care asigura cooperarea intre Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale (MMPS), Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), Agentia Nationala de Pre-
venire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie si platformele-cheie
precum: Coalitia impotriva violentei si Platforma pentru Egalitate de Gen.

® Solicitarea participarii actorilor principali in Platforma consultativa in domeniul educatiei pa-
rentale - inclusiv Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor
si a Violentei in Familie (ANPCV), Coalitia Impotriva Violentei si Platforma pentru Egalitate de
Gen - pentru a elabora si sustine in comun un cadru de parentalitate transformatoare de gen
si principii de transformare sociala in toate etapele de proiectare, implementare si evaluare.

® Consolidarea implicarii profesionale multisectoriale in conferinte comune de caz pentru fami-
lille cu risc sporit, asigurand un management al cazurilor confidential si bine coordonat intre
sectoare si servicii pentru a sprijini familiile cu nevoi complexe.

® Stabilirea PSO-urilor pentru planificare, bugetare si analizd comune atat la nivel central, cat si
la nivel local, pentru a asigura coerenta intre sectoare (educatie, sanatate, protectie sociala).

6. Incluziune, accesibilitate si participare

® Integrarea standardelor incluzive care sa asigure accesibilitatea pentru ingrijitorii copiilor cu
dizabilitati, familiile din mediul rural si grupurile minoritare.

® Prezentarea modalitatii de promovare a implicarii tatilor si a ingrijitorilor de sex masculin, abor-
dand bariere precum orarul, stigmatizarea si formatul de implementare a programului.

® Includerea de orientari privind participarea semnificativa a copiilor si adolescentilor la conce-
perea programelor, la oferirea de feedback si la activitatile de monitorizare.
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7. Sustenabilitate si invatare continua

® Solicitarea integrarii sprijinului parental si a continutului transformator de gen in curriculumu-
rile nationale si in standardele serviciilor.

® Includerea procedurilor pentru evaluarea periodica a PSO-urilor, pe baza datelor MEI si a feed-
backului oferit de practicieni.

® Promovarea platformelor nationale de invatare pentru schimbul de dovezi si bune practici la
nivel universal, tintit si intensiv.

® Definirea responsabilitatilor ministerelor de resort, astfel incat acestea sa isi asume, treptat,
raspunderea financiara si institutionala pentru programele de educatie parentala.

B Recomandari pentru elaborarea setului de instrumente
pentru programe de educatie parentala transformatoare
de gen

In sectiunea de mai jos sunt prezentate recomandari pentru elaborarea unui set de instrumente pen-
tru programe de educatie parentala transformatoare de gen, care poate fi integrat in interventiile de
educatie parentala existente in Republica Moldova. Setul de instrumente este conceput ca o resursa
atat pentru dezvoltarea capacitatilor, cat si pentru armonizare, menita sa ajute diversele initiative
de educatie parentala din Republica Moldova sa integreze abordari transformatoare de gen, sa se
alinieze la cadrul de monitorizare, evaluare si invitare (MEI) si s& asigure coerenta intre sectoare.
Prin combinarea recomandarilor bazate pe dovezi, a instrumentelor practice de implementare si a
unei proiectari accesibile si usor de utilizat, se vor imbunatati calitatea si coerenta sprijinului paren-
tal la nivel national, ceea ce va contribui la consolidarea unei culturi a egalitatii de gen, a impartirii
responsabilitatilor de ingrijire si a nonviolentei ca norme sociale de durata.

1. Scopul setului de instrumente

Setul de instrumente ar trebui sa fie o resursa practica si adaptabila, care sa le permita programelor
de educatie parentald existente sa integreze principii, continut si metode de facilitare cu caracter
transformator de gen, fara a necesita o reproiectare completa a abordarii. Prin utilizarea acestui set
de instrumen se urmareste promovarea coerentei intre actori, consolidarea capacitatilor facilitatori-
lor/formatorilor si contribuirea la reducerea semnifcativa a violentei si a inegalitatii de gen.

2. Componentele de baza ale setului de instrumente

A. Materiale conceptuale si de indrumare

® Furnizarea unei prezentari generale conceptuale a parentalitatii transformatoare de gen si a
legaturilor acesteia cu bun&starea copilului, prevenirea violentei (VIC/VIF) si egalitatea de gen.

® Includerea de explicatii simplificate ale teoriei schimbarii, care aratd cum contestarea norme-
lor daunatoare de gen si promovarea impartirii responsabilitatilor de ingrijire conduc la rezul-
tate pozitive pe termen lung.

® Evidentierea celor trei niveluri de intensitate ale programului (universal, tintit, intensiv) si oferi-
rea de recomandari cum poate fi integrata abordarea transformatoare de gen la fiecare nivel.

B. Indrumari pentru procesul de adaptare a programelor existente de educatie parentala in
vederea unei abordari transformatoare de gen

Adaptarea unui program de educatie parentala existent pentru a fi mai transformator de gen'’ tre-

buie sa fie un proces iterativ si participativ, nu o revizuire tehnica unica. De regula, procesul incepe

cu reflectie organizationala si angajament intern, sprijinind personalul si facilitatorii sa isi examineze

99 UNICEF Innocenti - Global Office of Research and Foresight, Prevention Collaborative and Equimundo, Parenting Programmes to Re-
duce Violence against Children and Women. How to adapt programmes to address both types of violence. Brief 3, UNICEF Innocenti,
Florence, 2023
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propriile atitudini privind genul, puterea si violenta, fiind urmat de consultari cu parintii, copiii si
comunitatile pentru a intelege normele sociale locale, riscurile si prioritatile. Ulterior, programele se
revizuiesc si se ajusteaza strategiile de recrutare a formatorilor/facilitatorilor. Conceptul sesiunilor si
continutul curriculumului se actualizeaza pentru a aborda explicit normele de gen, dinamica puterii,
coparentalitatea si legaturile dintre violenta impotriva copiilor si violenta impotriva femeilor, asigu-
rand in acelasi timp ca adaptarile corespund contextului cultural si au la baza experientele traite ale
participantilor.

Procesul continua cu testare, pilotare si optimizare, concomitent cu intarirea instruirii facilitatori-
lor, a supervizarii, a protectiei si a mecanismelor de referire, pentru a gestiona experientele traite
si a preveni prejudiciile neintentionate. Indrumarile recunosc faptul c& profunzimea si succesiunea
acestor pasi variaza: unele programe pot necesita o reproiectare substantiala, in timp ce altele pot
integra adaptari tintite in cadrul structurilor existente. In toate contextele, insa, o adaptare eficienta
se sprijina pe invatare continud, monitorizarea riscurilor si integrarea feedbacklui, pentru a asigura
ca programele promoveaza in continuare siguranta, relatii familiale echitabile, grijulii si nonviolente.

C. Continutul de baza al curriculumului

Modulele adaptabile trebuie sa se alinieze la Cadrul de monitorizare, evaluare si invatare (MEI) al
Republicii Moldova si sa completeze curriculumurile programelor existente. Fiecare modul trebuie sa
includa obiectivele sesiunii, pasii de facilitare, intrebari pentru reflectie si materiale pentru exersare.

Module de baza propuse:

1. Intelegerea dimensiunii de gen: analizarea modului in care se formeaz rolurile de gen si a efec-
telor acestora asupra parentalitatii;

2. Disciplinarea pozitiva si relatiile nonviolente: analiza relatiei dintre putere, respect si comunicare
in cadrul familiilor;

3. impér’;irea responsabilitatilor de ingrijire si implicarea tatilor: incurajarea unei repartizari echita-
bile a responsabilitatilor de ingrijire a copiilor si a rolurilor in gospodarie;

4. Bunastarea emotionala si gestionarea stresului: promovarea ingrijirii de sine pentru reducerea
stresului si a violentei;

5. Drepturile si participarea copiilor: ascultarea perspectivelor copiilor si consolidarea capacitatii
lor de actiune atat in viata de familie, cat si in eforturile statului si ale OSC-urilor de a le include
contributiile in proiectarea programelor de educatie parentald;

6. Prevenirea si raspunsul la violenta: identificarea riscurilor si utilizarea mecanismelor de referire;

7. Normele sociale comunitare si schimbarea colectiva: corelarea schimbarilor de la nivel de gospo-
darie/familie cu dialogul si actiunea la nivel comunitar.

Modulele trebuie sa fie adaptate cultural, redactate intr-un limbaj simplu si incluziv si sa includa
exemple si ilustratii relevante la nivel local.

3. Instrumente de facilitare si de sprijin pentru personal

® Elaborarea de ghiduri pentru facilitatori, cu exercitii participative, studii de caz si intrebari
pentru reflectie, in vederea stimularii gandirii critice cu privire la normele de gen si dinamica
puterii.

® Includerea listelor de verificare pentru autoreflectie, pentru a ajuta facilitatorii sa identifice si
sa abordeze propriile prejudecati.

® Crearea unui cadru de competente aliniat la standardele nationale pentru personal, care sa
includa sensibilitatea la dimensiunea de gen, facilitarea bazata pe intelegerea traumei si co-
municarea etica.

® Crearea de videoclipuri scurte de instruire sau materiale de microinvatare care sa ilustreze
modalitati eficiente de abordare a unor subiecte sensibile (de ex., implicarea tatilor, discutiile
despre ViF).
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4. Instrumente de protectie si referire

® Integrarea de protocoale simple si standardizate de protectie si referire, in concordanta cu
procedurile standard de operare (PSO-uri) si cu procedurile nationale de protectie a copilului.

® Includerea unei scheme cu instructiuni clare de referire pe o pagina si formulare tip pentru
cazurile de violenta suspectata.

® Furnizarea unei liste de verificare privind colectarea etica a datelor si confidentialitatea pentru
facilitatori si supervizori.

5. Resurse privind schimbarile comportamentale si sociale (SCS)

® Includerea de materiale de comunicare gata de utilizare (de ex., postere, videoclipuri scurte,
mesaje pentru retelele sociale), destinate promovarii impartirii responsabilitatilor de ingrijire,
masculinitatilor pozitive si nonviolentei.

® Furnizarea de carduri de discutie si ghiduri pentru dialog comunitar, pentru a facilita conversatiile
dincolo de grupurile de parinti.

® Incurajarea implicarii statilor-campioni” si a ,parintilor-ambasadori”, pentru a oferi modele de
schimbare si pentru a reduce stigmatizarea.

® Asigurarea faptului ca mesajele reflecta diversitatea structurilor familiale, inclusiv parinti sin-
guri, ingrijitori ai copiilor cu dizabilitati si familii afectate de stramutare.

6. Instrumente de monitorizare, evaluare si invatare (MEI)

® Oferirea unui set armonizat de indicatori si instrumente simple de colectare a datelor pentru
monitorizarea rezultatelor legate de gen si/sau de violenta (de ex., implicarea barbatilor, schim-
bari ale atitudinilor fata de violenta, imbunatatirea bunastarii ingrijitorilor).

® Includerea de formulare de reflectie pre-/post-sesiune, modele de formulare pentru feedback-
ul participantilor si fise de urmarire a rezultatelor, aliniate la cadrul integrat MEI.

® Incurajarea monitorizarii participarii prin jurnale de invatare si sesiuni de schimb de experienta
intre facilitatori.

7. Orientari pentru integrare si adaptare

® Includerea unui ghid de integrare pas cu pas, care aratd cum programele existente (de ex.,
PLH, Reach Up & Learn, EASE) pot integra modulele setului de instrumente fara a compromite
fidelitatea implementarii.

® Furnizarea de modele de cartografiere pentru implementatori, pentru identificarea locului in
care continutul transformator de gen se incadreaza in curriculumurile actuale.

® Oferirea ghidarii privind succesiunea sesiunilor (de baza si optionale), pentru adaptarea
continutului la intensitatea programului si la necesitatile participantilor.

8. Sprijin pentru implementare

® Elaborarea unui manual de initiere rapida, care rezuma principiile cheie, lista de verificare pen-
tru implementare si standardele minime de implementare.

® Includerea de sabloane pentru supervizarea facilitatorilor, formulare de reflectie si agende
pentru intalniri de sprijin intre colegi.

® Oferirea de versiuni digitale ale setului de instrumente, pentru o utilizare facila in formate de
desfasurare mixte si la distanta.

9. Institutionalizare si sustenabilitate

® Asigurarea faptului ca setul de instrumente este aprobat oficial si plasat sub egida Platformei
consultative in domeniul educatiei parentale, cu contributia Ministerului Educatiei si Cercetarii,
a MMPS si a ANPCV.

® Integrarea utilizarii setului de instrumente in criteriile de acreditare a programelor (prin ANA-
CEC) si in procesele de certificare a facilitatorilor.

® Instituirea unui repozitoriu de invatare (de ex., o platforma digitald) pentru schimbul continuu
de instrumente, adaptari si dovezi.
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Anexa 1: Glosar

Program acreditat: program acreditat conform procedurilor ANACEC™®,

Adolescent: persoana cu varsta cuprinsa intre 10 si 19 ani. Adolescentii mai tineri au varsta cuprinsa
intre 10 si 14 ani, iar adolescentii mai mari, intre 15 si 19 ani.™

ingrijitor: un adult care este responsabil pentru ingrijirea si sprijinul zilnic al unui copil. Ingrijitorii
primari includ mamele, tatii, alti membri ai familiei si alte persoane direct responsabile pentru copil,
la domiciliu.™?

Copil: orice persoana cu varsta sub 18 ani."

Copiii si adultii cu dizabilitati: persoane care au deficiente fizice, mintale, intelectuale sau senzo-
riale de lunga durata, deficiente care, in absenta unui sprijin adecvat, ar putea impiedica participarea
lor egala, deplina si efectiva in societate.™

Dificultate de dezvoltare: orice afectiune care expune copilul la riscul unei dezvoltari suboptime
sau care genereaza o abatere, o intarziere, o tulburare sau o dizabilitate de dezvoltare. Acest termen
include toti copiii care au limitari in functionare si in atingerea potentialului lor maxim de dezvoltare.
Include, de asemenea, copiii care traiesc in conditii de foame sau privare sociala, copiii care au avut
o greutate mica la nastere si copiii cu tulburari de comportament sau de dezvoltare (cum ar fi autis-
mul), probleme senzoriale, dizabilitati intelectuale (cum ar fi sindromul Down) sau dizabilitati fizice
(cum ar fi paralizia cerebrala si spina bifida)."™

Dizabilitatea: deficienta mintald, fizica, intelectuald sau senzoriald de lungd durata care, in
interactiune cu mediul, conduce la limitarea activitatii si la restrictionarea participarii in societate, in
conditii de egalitate cu ceilalti."®

Dezvoltarea timpurie a copiilor: perioada cuprinsa intre © si 8 ani, caracterizata printr-o dezvoltare
fizica, cognitiva si socio-emotionala rapida."”

Dovezi privind eficacitatea programelor de educatie parentala: Cele mai riguroase surse de
dovezi privind eficacitatea interventiilor si programelor includ revizuiri sistematice, meta-analize si
studii randomizate sau evaluari experimentale. Alte tipuri de studii, cum ar fi studiile de cohorta si
comparatiile dintre rezultatele persoanelor care au beneficiat de interventii si ale celor care nu au
beneficiat de acestea, ofera dovezi mai putin credibile cu privire la efectele interventiilor.®

"% ANACEC este Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare din Republica Moldova. Mai multe informatii pot fi
gasite aici: https://www.enga.eu/membership-database/anacec-national-agency-for-quality-assurance-in-education-and-research/

™ Programming Guidance for Parenting of Adolescents. New York: UNICEF, 2021. Preluat de pe: https://www.unicef.org/media/97966/file/
Parenting%200f%20Adolescents%20Guidance%20.pdf

2 Designing Parenting Programmes for Violence Prevention: A Guidance Note. New York: United Nations Children’s Fund; 2020. Preluat
de pe: https://www.unicef.org/media/77866/file/Parenting-Guidance-Note.pdf; WHO guidelines on parenting interventions to prevent
maltreatment and enhance parent-child relationships with children aged 8-17 years. Geneva: World Health Organization; 2022. Licence:
CC BY-NC-SA 3.0 IGO. Retrieved from: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/365814/9789240065505-eng.pdf?sequence=1

3 Conventia privind drepturile copilului (1989) Tratatul nr. 27531. Seria de tratate ale Organizatiei Natiunilor Unite, 1577, pp. 3-178. Preluat
de pe: https://treaties.un.org/doc/Treaties/1990/09/19900902%2003-14%20 AM/Ch_IV_11p.pdf

4 Global Multisectoral Operational Framework for Mental Health and Psychosocial Support of Children, Adolescents and Caregivers Across
Settings. New York: United Nations Children’s Fund; 2022. Preluat de pe: https://www.unicef.org/media/109086/file/Global%20multisec-
torial%20operational%20framework.pdf

5 Ibid.

e Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (CDPD), New York, 3® martie. Preluat de pe: https://
social.desa.un.org/issues/disability/crpd/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities-articles

7 Early Childhood Development. In: UNICEF data [website]. New York: United Nations Children’s Fund; 2022. Preluat de pe: https://data.
unicef.org/topic/early-childhood-development/overview/

8 Evidence, policy, impact. WHO guide for evidence-informed decision-making. Geneva: World Health Organization; 2021. Licence: CC BY-
NC-SA 3.0 IGO. Preluat de pe: https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/350994/9789240039872-eng.pdf?sequence=1
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Caracteristici-cheie ale interventiilor si programelor de educatie parentala fundamentate pe
dovezi: in general, programele si interventiile eficiente de educatie parentala au un continut comun,
si anume: (1) promovarea cunostintelor despre dezvoltarea, comportamentul si nevoile copiilor si ale
adolescentilor pe parcursul vietii, (2) ingrijire receptiva, (3) timp de calitate petrecut impreuna, (4) dis-
ciplina nonviolenta (inclusiv incurajari pozitive, stabilirea de reguli si consecinte adecvate), (5) gesti-
onarea stresului si autoingrijirea, (6) abilitati de comunicare si autoreglare, (7) precum si promovarea
normelor transformatoare de gen, printre altele. In mod similar, programele de educatie parentala
au mai multe sanse sa genereze rezultate pozitive atunci cand folosesc abordari bazate pe puncte-
le forte ale ingrijitorilor, valorificand abilitatile si experientele lor de viata, si cand implementeaza
continutul de baza in moduri care faciliteaza invatarea - de exemplu, prin demonstratii si modelare,
practica si repetitie, precum si prin feedback pozitiv. Aceste abordari sunt eficiente atat in timpul
vizitelor la domiciliu, cat si in cadrul sesiunilor de grup."™

Sprijin familial: ansamblu de politici, servicii, interventii si alte activitati care vizeaza imbunatatirea
functionarii familiei, prin ancorarea cresterii copilului si a altor activitati familiale intr-un sistem de
sprijin format din relatii si resurse formale si informale. Desi sprijinul parental si sprijinul familial se
concentreaza pe diferite aspecte, ambele sunt importante. Impreun3, ele ofera un cadru coerent pen-
tru politici si planuri ce urmaresc promovarea dezvoltarii copilului si acordarea de sprijin parintilor.2®

Abordare centrata pe familie: politici, proceduri si practici adaptate astfel incat sa se axeze pe
necesitatile, convingerile si valorile culturale ale copiilor si familiilor lor. In cadrul acestei abordari
se urmareste colaborarea cu familiile, precum si recunoasterea si valorificarea punctelor lor forte.™

Practica centrata pe familie: ansamblu de principii si practici prin care se urmareste respecta-
rea valorilor si preferintelor familiei, constituirea unui parteneriat bazat pe incredere reciproca cu
familiile, orientarea serviciilor in functie de prioritatile familiei si valorificarea punctelor forte si a
competentelor familiei.'”?

Norme de gen: asteptari sociale care definesc comportamentul considerat ,adecvat” pentru femei
si barbati. Rolurile si comportamentele diferite ale persoanelor de sex feminin si masculin, atat ale
copiilor, cat si ale adultilor, sunt modelate si consolidate de normele de gen din societate.”?

Violenta bazata pe gen (VBG): este un termen-umbrela care descrie orice act dadunator comis impo-
triva unei persoane si care se bazeaza pe diferente atribuite social (de ex. genul) femeilor si barbatilor.
Include actiuni care produc vatamari ori suferinta fizica, sexuala sau psihologica, amenintari cu ast-
fel de actiuni, constrangeri si alte forme de privare de libertate. Aceste actiuni pot fi comise atat in
spatiul public, cat si in mediul privat.**

Parentalitate sensibila la dimensiunea de gen: parentalitate bazata pe principii precum egalita-
tea de gen si incluziunea, care promoveaza norme pozitive de gen si o socializare sanatoasa pentru
a corecta structurile de putere dezechilibrate in cadrul familiilor (si in generatiile viitoare).”®

Abordarile transformatoare de gen sustin egalitatea de gen prin eliminarea cauzelor profunde ale
inegalitatii de gen. Astfel, acestea presupun activitati mai largi decat simpla remediere a efectelor
inegalitatilor generate de cauze discriminatorii profunde.’®

9 Mapping of parenting programmes for adolescents in Latin America and the Caribbean. Panama: United Nations Children’s Fund; 2021.
Preluat de pe: https://www.unicef.org/lac/media/34526/file/Mapping-of-Parenting-Programmes.pdf

28 Thid.

21 UNICEF ECARO (July 2024). Parenting support framework for the early years. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/reports/parent-
ing-support-framework-early-years

22 Thid.

23 INSPIRE: Seven strategies for ending violence against children. Geneva: World Health Organization; 2016. Preluat de pe: https://apps.
who.int/iris/handle/10665/207717

24 UNICEF (2025). Practical Guide for capacity building of social assistance workforce. Preluat de pe: https://www.unicef.org/moldova/
media/18791/file/Ghid%20practic%20pentru%20formatori.pdf.pdf

25 UNICEF (2019). Technical Note: Gender-Responsive Parenting. Preluat de pe: https:/www.unicef.org/eca/media/16436/file/Gender_
Responsive_Parenting.pdf

26 Gender Transformative Approaches to Achieve Gender Equality and Sexual and Reproductive Health and Rights. UNFPA; 2023. Preluat de
pe: https://www.unfpa.org/publications/gender-transformative-approaches-achieve-gender-equality-and-sexual-and-reproductive
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Programe de educatie parentala transformatoare de gen: programe de educatie parentala care
vizeaza abordarea cauzelor profunde ale inegalitatilor bazate pe gen, contestarea si/sau transforma-
rea rolurilor de gen, precum si a normelor si dezechilibrelor de putere nocive intre femei si barbati,
baieti si fete. Aceste programe recunosc ca astfel de norme daunatoare si dezechilibre de putere
submineaza capacitatea parintilor de a oferi ingrijire protectoare, limiteaza oportunitatile copiilor
si constituie factori de risc pentru VBG, inclusiv pentru violenta impotriva copiilor (vic) si violenta
impotriva femeilor (VIF). Se lucreaza cu mamele si tatii, precum si cu alti ingrijitori, femei si barbati,
pentru a promova relatii grijulii si echitabile si interactiuni nonviolente in intreaga familie."”” Parenta-
litatea transformatoare de gen presupune aplicarea unor principii fundamentale, precum egalitatea
de gen si incluziunea, precum si promovarea unor norme de gen pozitive. De asemenea, sustine dez-
voltarea holistica a copilului, bunastarea si o socializare pozitiva din perspectiva de gen.”®

Implementare la scara larga: asigurarea unei acoperiri proportionale cu nivelul nevoilor, astfel
incét satisfacerea si reducerea acestora sa reprezinte obiectivul, pentru a obtine efecte transforma-
toare pentru copii si familii la scara nationala.™’

Integrarea in platformele existente de prestare a serviciilor: in cadrul platformelor existente de
prestare a serviciilor pot fi derulate programe de educatie parentald, inclusiv prin servicii de sana-
tate si servicii sociale (de ex., programe de transferuri in numerar), servicii scolare sau de educatie
timpurie, sistemele de protectie a copilului si de justitie sau prin platforme ale societatii civile (de
ex., platforme de invatare nonformala, comunitati, institutii religioase, ONG-uri), pentru a maximiza
rezultatele implementarii si a asigura scalabilitatea programelor.®

Nivelul de sprijin parental: Programele de educatie parentald pot fi clasificate in trei niveluri -
universale, tintite si intensive. Programele universale sunt oferite tuturor parintilor, indiferent de
nivelurile de risc (adica nu se utilizeaza criterii de screening sau de selectie). Programele tintite
(selective) sunt destinate parintilor care au nevoi specifice. Interventiile intensive (indicate) sunt
destinate familiilor care au nevoi complexe legate de comportamente cu risc inalt sau afectiuni care
pot fi diagnosticate, inclusiv familiilor cu semne incipiente ale problemei (de ex., maltratarea copilu-
lui), identificate printr-o evaluare de screening sau prin mecanismele de referire.”™"

Abordarea pe parcursul vietii: aceasta perspectiva porneste de la ideea ca toate etapele vietii unei
persoane sunt interconectate intre ele, cu vietile celor din jur si cu cele ale generatiilor din familie, iar
dezvoltarea, bunastarea si sanatatea depinde de interactiunea continua dintre factorii de risc si cei
de protectie pe intreg parcursul vietii.'’*?

Monitorizarea si evaluarea™® sunt esentiale pentru implementarea cu succes a programelor de
educatie parentala.

® Monitorizarea este procesul sistematic de colectare, analiza si utilizare a informatiilor pentru
a urmari progresul in implementarea programului si pentru a identifica problemele emergente
si riscurile potentiale. Datele de monitorizare sunt prelucrate, analizate si partajate in timp util,

27 Parenting Programmes to Reduce Violence against Children and Women. What gender-transformative programmes look like. Brief 2:
UNICEF Innocenti, Florence, 2023. Preluat de pe: https:/prevention-collaborative.org/wp-content/uploads/2023/08/Parenting-Brief-
2-Gender-transformative-programmes-Feb-13.pdf

28 UNICEF ECARO (July 2024). Parenting support framework for the early years. Preluat de pe: https://www.unicef.org/eca/reports/parent-
ing-support-framework-early-years

29 Accone, T. Scaling innovation for every child. New York: United Nations Children’s Fund; 2019. Preluat de pe: https://www.unicef.org/in-
novation/media/4551/file/Scaling%20Innovation%20for%20Every%20Child%20v2.pdf

88 Mapping of parenting programmes for adolescents in Latin America and the Caribbean. Panama: United Nations Children’s Fund; 2021

BTWHO guidelines on parenting interventions to prevent maltreatment and enhance parent-child relationships with children aged 0-17
years. Geneva: World Health Organization; 2022; Parenting Support Framework for the Early Years. Geneva: United Nations Children’s
Fund Europe and Central Asia Regional Office; 2024. https://www.unicef.org/eca/reports/parenting-support-framework-early-years

82World Health Organization, Regional Office for Europe. (2015). The Minsk declaration: the life-course approach in the context of health
2020

33 Asa cum este descris si in REZUMATUL 4 al UNICEF. Programe de educatie parentald pentru reducerea violentei impotriva copiilor si
femeilor: in ceea ce priveste masurarea schimbarilor, procesele de monitorizare si evaluare mai sunt denumite uneori ,monitorizare,
evaluare si invatare” (MEI) sau ,monitorizare, evaluare, responsabilizare si invatare” (MEAI). Termenii indic& uneori un anumit punct de
vedere sau o anumita filosofie, dar in general se refera la activitati similare. in acest document, folosim termenul monitorizare si evalu-
are sau M&E.
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pentru a le permite implementatorilor programului sa rezolve problemele, sa integreze lectiile
invatate si sa adapteze programul la nevoile comunitatii.’**

® Evaluarea reprezinta analiza sistematica a impactului programului si a proceselor de schimba-
re, concentrandu-se pe rezultatele generate si pe lectiile invatate din implementare. Evaluarea
impactului bazata pe cercetare este cea mai complexa si mai riguroasa forma de evaluare si
este adesea realizata printr-un studiu de sine statator, coordonat de un partener extern sau
desfasurat in colaborare cu acesta. Prin acest tip de evaluare, partile interesate pot determina
in ce masura schimbarile inregistrate in rezultate se datoreaza unui program specific.'*®

Ingrijire protectoare: un mediu creat de ingrijitori, in care copiii beneficiaz de o stare buna de si-
natate si de o nutritie adecvata, sunt protejati de pericole si au oportunitati de invatare timpurie prin
interactiuni care ofera sprijin emotional si raspund nevoilor lor.*®

Personal de sprijin: persoana care, de reguld, lucreaza alaturi de un specialist din acelasi dome-
niu sau ii ofera sprijin in activitatea sa. Un lucrator de sprijin este instruit sa indeplineasca anumite
functii, dar nu detine intotdeauna certificarea sau licenta legala pentru a profesa ca specialist cu
drepturi depline, ceea ce, in unele domenii, presupune studii colegiale ori universitare sau instruire
specializata.’’

Programe si interventii de educatie parentala: un set de activitati sau servicii menite sa
imbunatateasca modul in care ingrijitorii (inclusiv tatii, mamele, bunicii si alti adulti) isi indeplinesc
responsabilitatile de ingrijitori, in special in ceea ce priveste cunostintele, atitudinile, abilitatile, com-
portamentele si practicile lor parentale. Interventiile pot fi integrate in servicii existente sau pot fi
oferite ca programe independente.”®® OMS defineste o interventie de educatie parentala ca un set de
activitati sau servicii destinate parintilor/ingrijitorilor, avand ca obiectiv ,imbunatatirea interactiunilor
parinte-copil si a sprijinului parental de care beneficiaza copilul”.”®’

Sprijin parental: sprijin acordat ingrijitorilor pentru a dobandi cunostintele si abilitatile necesare
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lor, care Ti protejeaza de amenintari si le oferd oportunitati de invatare prin interactiuni receptive si
ludice, sustinatoare din punct de vedere emotional si stimulative din punct de vedere al dezvoltarii."?

Profesionist: termen care denota, de reguld, apartenenta la o profesie bine recunoscuta, adesea
prin nivelul specific de studii sau de educatie pe care il presupune, existenta unui cod etic sau moral
de conduita si/sau licentiere ori certificare pentru exercitarea profesiei. In general, se refera la acei
lucratori care au cel putin o diploma de licenta intr-un domeniu direct legat de servicii sociale, cum
ar fi asistenta sociala."**

Ingrijire receptiva: capacitatea ingrijitorilor de a observa, de a intelege si de a rdspunde cu sensibi-
litate la semnalele copilului lor, in mod oportun si adecvat, fiind constienti ca actiunile si vocalizarile
copilului reprezinta semnale de comunicare prin care acesta isi exprima necesitatile si dorintele.

Program de educatie parentala structurat: Un program de educatie parentala realizat conform
unui curriculum bazat pe dovezi si unor materiale didactice standardizate, implementat pe parcursul
mai multor sesiuni (trei sau mai multe) de catre formatori specializati. Include instrumente de eva-
luare a situatiei inainte si dupa implementarea programului si solicita ca parintii sau ingrijitorii sa
participe la toate sesiunile.*® In contrast, un program de educatie parentala nestructurat este livrat
ad-hoc sau in mod flexibil, in care temele sunt introduse periodic sau pe masura ce apar necesitatile.
Participarea la sedinte este voluntara, iar parintilor sau ingrijitorilor nu li se cere sa participe la in-
treaga serie.
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sau institutie abilitata in acest sens.
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ma, care sunt expusi la violenta in familie si/sau violenta contextuald, care sunt expusi la rasism si
discriminare sau care sunt stramutati cu forta, printre altele.'’
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Anexa 3: Scrisori de aviz etic si procese-
verbale ale sedintei de evaluare etica

EXTRAS
din procesul-verbal nr. 8 al Consiliului
Facultitii de Psihologie §i Stiinte ale Educatiei, Sociologie si Asistentd Social3,
din 30 iunie 2025

Membrii Consiliului Facultitii prezenti:

Maia Sevciuc, dr., prof. univ., decanul Facultitii Psihologie si Stiinte ale Educatiei, Sociologie si Asistenta
Sociala;

Viorica Saitan, dr., lector universitar, Secretar al Consiliului;

Valeria Botezatu, dr. lector univ., prodecan;

Angela Potang, dr. conf. univ., sef Departament Psihologie;

Viorica Reaboi-Petrachi, dr. conf. univ., Sef Departament S$tiinte ale Educaiei;
Anastasia Oceretnii, dr. conf. univ., Sef Departament Sociologie §i Asistentd Sociala;

V. Gutu, dr. hab., prof. univ., M. Bulgaru, dr. hab., prof. univ., Z. Bolea, dr. hab., conf. univ., A. Grati, dr.
hab., prof. univ., C. Turcanu, dr. conf. cercet., O. Paladi, dr. hab., prof. univ., R. Cerlat, dr., conf. univ.,
S.Milicenco, dr., conf. univ., A. Tarnovschi, dr., conf. univ., N. Bimaz, dr. conf. univ., L. Darii, dr., conf.
univ., G. Pravitchi, dr., lector univ., V. Pascaru-Goncear, dr., lector univ., O. Bondarenco, dr., lector. univ.,
N. Butnari, dr., lector univ., C. Dolinschi, dr., lector univ.

Ordinea de zi:

La Ordinea de zi a sedintei Consiliului Facultitii Psihologie si Stiinte ale Educatiei,
Sociologie §i Asistentd Sociald, s-a inaintat aprobarea proiectului de cercetare "Analiza
programelor de educatie parentalad din perspectiva prevenirii violentei impotriva copilului si a
violentei impotriva femeii” care este realizata pentru Agentia Nationald de Prevenire i Combatere
a Violentei Agentia Nationala pentru Prevenirea si Combaterea Violentei impotriva Femeii §i a
Violentei in Familie in continuare (ANPCV) in colaborarea cu UNICEF si UNFPA Moldova.

S-a decis:
Aprobarea proiectului de cercetare “Analiza programelor de educatie parentald din
perspectiva prevenirii violentei impotriva copilului i a violentei impotriva femeii” care este

realizata pentru Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei Agentia Nationala pentru

Prevenirea si Combaterea Violentei impotriva Femeii §i a Violentei in Familie in continuare

(ANPCYV) in colaborarea cu UNICEF si UNFPA Moldova.
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,, AGENTIA NATIOMALA DE PREVENIRE §1
‘| COMBATERE A VIOLENTEL IMPOTRIVA
FEMELLOR S1 AVIOLENTEL IN EAMILLE

Nr. 03/397 din 04.07.2025

SOLICITARE

Agentia Nationald de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a
Violentei in Familie (ANPCV) si Ministerul Educatiei si Cercetdrii, v3 invitd respectuos si
participati la cercetarea , Analiza programelor de educatie parentald din perspectiva
prevenirii violentei tmpotriva copilului si a violentei tmpotriva femeri”.

Contextul cercetdrii: Programele de educatie parentald reprezint o oportunitate pentru
constientizarea fenomenului de violents si consolidarea competentelor parintilor/ingrijitorilor
in vederea prevenirii si reducerii atit a violentei impotriva copiilor, ¢4t si a violentei impotriva
femeilor si birbatilor care contribuie la ingrijirea si dezvoltarea copilului. Existd evidente ¢
uncle programe de educatie parentalid promoveazi parentalitatea pozitivi/parenting pozitiv,
insd lipsesc date despre programele de educatie parentald din Republica Moldova care
abordeazi subiecte despre violenta impotriva copilului, violenta impotriva femeii, violenta de
gen si violenta din partea partenerului intim.

Colectarea datelor in teren are la baz3 cartografierea programelor realizati in 2020 in
scopul actualizirii Listei programelor de educatie parentald active in Republica Moldova in
perioada 2023-2025 si analiza modului in care aceste programe contribuie/sau pot contribui
la prevenirea si combaterea violentei impotriva copilului si a violentei impotriva femeii.

Importante datelor: Aceste date sunt necesare pentru autorititile publice centrale
pentru a valorifica Programele de educatie parentald existente prin integrarea abordirii
fenomenului de violentd cauzati de cele mai dese ori de inegalititile de gen si impartialitatea
partajirii rolurilor ambilor pirinti in ingrijirea copiilor, de normele sociale si dezechilibrele
de putere intre birbati si femei, biieti si fete. Experientele internationale pozitive aratd ci
Programele de educatie parentald care implicd in calitate de participanti, atht femei, ¢t si
birbati, au un impact mai mare in promovarea relatiilor de sprijin reciproc, roluri echitabile,
comunicare §i relationare pozitivi intre toti membri familiei.

Utilizarea datelor: Scopul cercetirii este actualizarea Listei programelor de educatie
parentald functionale/active din Republica Moldova si identificarea programelor care pot fi
imbunititite din perspectiva de gen cu potential de integrare a componentei de prevenire a
violentei. Totodatd, in urma cercetirii vor fi e¢laborate recomandiri de imbunititirea a

programelor existente de educatie parentald din perspectiva prevenirii si combaterii violentei
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si va fi dezvoltat un cadru de monitorizare si evaluare a acestora dintr-o perspectivd de
transformatoare de gen.

Selectarea participantilor: Echipa de cercetare a propus discutii si colectare date de la
principalii actori interesati care claboreazi politici in domeniul educatiei parentale,
coordoneazi acest domeniu sau implementeazi direct diverse programe de educatie parentali.
Experienta si expertiza acestor actori, datele furnizate de ei constituie informatii valoroase
pentru realizarea cercetirii.

Informatii colectate tn cercetare: Echipa de cercetare utilizeazi mai multe metode de
colectare a datelor: ancheta sociologicd in baza de chestionar, interviu si discutii de tip focus
grup. Veti primi invitatie si participati prin completarea unui chestionar si/sau participare la
interviv/discutie de tip focus grup. Informatiile colectate vor fi utilizate doar in scopul
cercetarii.

Participare voluntard:  Participarea la aceasti cercetarea este voluntard, iar
respondentul poate refuza si rispundi la orice intrebare sau si intrerupid discutia in orice

moment, fird consecinte.

Durata g1 tnregistrarea discugiei: Pentru chestionar respondentul va avea nevoie de
cirea 20-30 minute pentru completare. Discutia de tip focus grup sau interviul va avea o durati
de aproximativ 45-60 minute. In cazul interviului si al discutiei de tip focus grup, doar cu
permisiunea persoanei care participd, discutia va fi inregistrati, astfel incét, in cazul in care
cercetitorului i-a scipat ceva, atunci c¢ind a luat notite sau ceva nu va fi clar, si poatd reveni
si sii verifice dacd a surprins cu exactitate ceea ce a fost mentionat.

Confidentialitate: Inregistrarea si notitele, informatii de identificare personali nu vor
fi partajate cu nimeni din afara echipei de cercetare. Toate aceste date vor fi distruse de citre
Maestral International si Departamentul Sociologie si Asistentd Sociali a USM dupd
finalizarea raportului si expedierea acestuia citre ANPCV, UNICEF si UNFPA.

Pratectia fetelor g1 bdietilor, femetlor st bdrbatilor aflati tn situatii de risc: Singurul
lucru pe care echipa de cercetare nu il va pistra confidential, sunt cazurile de violentd
identificate in timpul colectdrii datelor, in situatia in care vor afla despre un copil, adolescent
sau adult care este in pericol. In astfel de situatii, echipa de cercetare se va autosesiza si va
apelala liniile telefonice de urgents de pe pagina web ale ANPCV si vamonitoriza daci toate
interventiile ulterioare asiguri protectie persoanei.

Riscuri: Nu anticipim riscuri asociate cu participarea Dvs. la acest studiu. In cazul in
care aveti unele neclarititi sau orice alte probleme legate de cercetare, rugim si o contactati
pe dna Parascovia Munteanu, dr. in sociologie, coordonatoarea cercetirii din partea Maestral

International, la numirul de telefon 068794794 sau la email: [munteanup@yvahoo.com|
| |

Consimtamant: In contextul celor mentionate, solicitim acordul Dvs. de participare la

aceastd cercetare importantd pentru prevenirea violentei. Dacd acceptati invitatia noast,
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rugim s semnati Declaratia de consimtimént care ati primit-o de la echipa de cercetare si si
o expediati inapoi la adresa de mail de la care veti primi prezenta solicitare.

Mentiondm cd, aceastd cercetarea este realizatd cu suportul UNICEF g1 UNFPA, tn
cadrul protectulur comun ,, Rupe cercul violentei fatd de femei 51 copii”, realizat cu sprijinul
financiar al Guverndui Marii Britanii.

Colectarea datelor va fi realizatd de Maestral International st Departamentul
Sociolagie si Asistentd Sociald ¢ Universitdtii de Stat din Moldova in perioada iunie-august
2025.

Vi mudtum im anticipat pentrie coaperare §i contributia la realizarea cercetdriil

. ~ Digitally sigred by Timbalari Viorica
Directoare gellel'ala Date: 2025.0704 15:16:52EEST
Reason: MoldS ign Signatare
Location: Maldova
MOLDOV 4 EUROPEANA

Viorica TIMBALARI

Ex.:Rodica Terehovschi,
Sectia formare profesionald s suport metodologic

rodica terehovschi@ anpev.gov.md] tel.: 022 322095
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Anexa 4: Structura propusa: Proceduri standard
de operare (PSO-uri) pentru programe de
educatie parentala transformatoare de gen in
Republica Moldova

In cele ce urmeazi este prezentatd o structurd propus3, ordonata, pentru elaborarea procedurilor
standard de operare (PSO-uri) pentru programe de educatie parentala transformatoare de gen in
Republica Moldova. Documentul este organizat astfel astfel incat PSO-urile sa poata functiona drept
manual practic de implementare pentru actorii nationali si locali. Structura poate fi utilizata direct
in calitate de cuprins si cadru adnotat pentru elaborarea versiunii integrale a documentului privind
PSO-urile. In fiecare sectiune se regaseste o descriere concisa a scopului acesteia, a principalelor
componente de continut si a actorilor responsabili de implementare.

I. Introducere

1.1 Scopul si domeniul de aplicare

Aceasta sectiune defineste scopul general al PSO-urilor - stabilirea unor standarde consecvente
pentru conceperea, realizarea, monitorizarea si coordonarea programelor de educatie parentala care
promoveaza egalitatea de gen, parentalitatea pozitiva si prevenirea violentei.

Accentul principal: alinierea la cadrul national al Republicii Moldova privind protectia copilului, egali-
tatea de gen si consolidarea familiei.

1.2 Justificare

In aceasta sectiune este explicat contextul social si cel de politici publice care sustine adoptarea
programelor de educatie parentala transformatoare de gen:
® Parentalitatea ca punct-cheie de intrare pentru socializarea normelor de gen si prevenirea
violentei.
® Dovezi din Republica Moldova (2020-2025) care evidentiaza lacune privind sustenabilitatea,
integrarea dimensiunii de gen si coordonarea.
® Necesitatea unui sprijin parental la nivel de sistem, bazat pe dovezi si implementat cu respec-
tarea normelor etice.

1.3 Aliniere si cadru de politici

In aceasta sectiune este prezentata incadrarea PSO-urilor in:

® Platforma nationald in domeniul educatiei parentale si al promovarii relatiilor pozitive intre
parinti si copii (2025);

® Strategia nationala privind egalitatea de gen;

® Strategia nationala de prevenire si combatere a violentei fata de femei si a violentei in familie;

® Cadrul sistemului national de protectie a copilului.
Descrierea coerentei cu instrumentele internationale (UNCRC, CEDAW, INSPIRE, RESPECT si
»cadrul de ingrijire protectoare”).

I1. Principii de baza si cadru conceptual

2.1 Definirea parentalitatii transformatoare de gen

Clarifica elementele care confera unui program de educatie parentala un caracter transformator de
gen (spre deosebire de programele sensibile la dimensiunea de gen):

® Contesta normele de gen si dinamicile de putere inegale.

® Promoveaza impartirea responsabilitatilor de ingrijire, respectul si nonviolenta.

® Consolideaza bunastarea ingrijitorilor si relatiile familiale echitabile.
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2.2 Principii de baza
Conceperea si realizarea tuturor programelor trebuie sa fie ghidate de:

Abordari centrate pe copil si bazate pe drepturi.

Egalitatea de gen si incluziunea sociala;

Practici bazate pe dovezi si standarde etice;

Participarea si abilitarea ingrijitorilor si copiilor;

Principiul ,a nu dauna”, confidentialitatea si respectarea demnitatii.

2.3 Cele trei niveluri de sprijin parental

Defineste nivelurile de intensitate universale, tintite si intensive si obiectivele acestora. Fiecare
nivel este conectat la sistemul mai larg de sprijin familial si de protectie sociala.

2.4 Teoria schimbarii (harta conceptuala)
Ilustrarea modului in care parentalitatea transformatoare de gen conduce la:

1.

2.
3.
4.

I1I1.

Imbunatatirea cunostintelor, atitudinilor si competentelor ingrijitorilor.
Consolidarea relatiilor de familie si a rolurilor echitabile.

Reducerea VIC si a VIF.

Schimbarea normelor de gen.

Standarde pentru conceperea si realizarea programelor

3.1 Conceperea curriculumului

Domenii tematice minime: ingrijire protectoare, disciplinare pozitiva, prevenirea VIC/VIF, roluri
de gen, coparentalitate, gestionarea stresului si sanatate mintala.

Integrati doi piloni: parentalitate sensibila la dimensiunea de gen si rezultatele transformatoare
de gen.

Utilizati metode de invatare pentru adulti (experientiale, reflexive si participative).

Asigurati accesibilitatea pentru participantii cu nivel redus de alfabetizare si pentru persoanele
cu dizabilitati.

3.2 Realizarea programelor

Se implementeaza prin comunitate, gradinite/scoala si platforme de sanatate.

Mentineti o calitate constantd prin curriculumuri structurate, supervizare si monitorizarea
fidelitatii.

Prioritizati participarea incluziva a ambilor parinti, in special a tatilor.

Alegeti modalitatile de realizare (fata in fata, hibride, online) in functie de accesibilitate si
necesitatile de protectie.

3.3 Durata si structura minime

Universal: 6-10 sesiuni (15-20 participanti).
Tintit: 8-12 sesiuni (10-15 participanti).
Intensiv: sesiuni personalizate, continue, legate de servicii specializate.

3.4 Selectarea si certificarea facilitatorilor

Recrutare transparenta, verificarea antecedentelor si asigurarea unui echilibru de gen (cel putin
30% facilitatori barbati).

Certificare de catre MEC, in colaborare cu MMPS, Agentia Nationala de Prevenire si Combatere
a Violentei impotriva Femeilor si a Violentei in Familie, UNICEF si UNFPA.

Valabilitate: 3 ani, cu posibilitatea reinnoirii in urma unei instruiri de actualizare.

3.5 Cadrul competentelor de baza
Defineste cunostintele, abilitatile si valorile necesare pentru facilitatori:

Constientizare de gen, facilitare incluziva, empatie, gestionarea conflictelor si protectie.
Practica reflexiva si capacitatea de a gestiona reticenta.
Autocunoastere si reflexivitate privind dimensiunea de gen.
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3.6 Supervizarea si asigurarea calitatii

® Sesiuni trimestriale de supervizare, observare si feedback.
® Instrumente standardizate de supervizare si liste de verificare a performantei.
® Integrarea datelor din supervizare in sistemul MEL.

3.7 Conduita etica si profesionala

Toti facilitatorii semneaza si respecta un Cod de conduita care acopera confidentialitatea, respectul,
nediscriminarea si interactiunea sigura.

Incilcarile se raporteaza si se solutioneaza prin mecanisme disciplinare institutionale.

IV. Protocoale de protectie si referire

4.1 Scopul

Garantarea ca intregul program contribuie la protejarea participantilor, la identificarea riscurilor si la
orientarea familiilor catre serviciile de sprijin corespunzatoare.

4.2 Standardele de protectie
® Instruire obligatorie pentru toti facilitatorii privind modul de referire a cazurilor de VvIiCc/ViF/
VBG.
® Toleranta zero fata de exploatarea, abuzul sau hartuirea sexuala (EAHS).
® Proceduri clare de evaluare a riscurilor si de referire.

4.3 Cai de referire
® Formular national standardizat de referire si registru al serviciilor.
® Referiri catre servicii de educatie, sanatate, asistenta sociala, sanatate mintala, politie si catre
centre Barnahus.
® Mecanism de urmarire pentru confirmarea accesarii serviciilor.

4.4 Confidentialitate si consimtamant informat

® Participantii trebuie sa inteleaga limitele confidentialitatii (de ex., raportarea obligatorie).
® Informatiile sensibile se pastreaza in siguranta si se anonimizeaza.

V. Monitorizare, evaluare si invatare (ME])

5.1 Obiectivele MEI

® Masurarea progresului, calitatatii si rezultatelor legate de gen si de violenta.
® Consolidarea responsabilitatii si facilitarea invatarii adaptative.
5.2 Indicatori de baza
Organizati dupa intensitatea programului:
® Universal: participare, constientizare, implicarea barbatilor.
® Tintit: schimbari comportamentale si relationale.
® Intensiv: reducerea riscurilor si referiri catre servicii.
® Transversal: schimbari de atitudine privind egalitatea de gen, competenta facilitatorilor, inci-
dente de protectie.

5.3 Instrumente si gestionarea datelor

® Sabloane nationale standardizate de raportare.
® Dezagregare pe sexe, varsta, dizabilitate si nivel de program.
® Stocare sigura si protocoale etice de gestionare a datelor.

5.4 Evaluare si invatare

® Mixed-methods evaluations every 3-5 years.
® Biannual reflection meetings at organisational level.
® Annual National Learning Forum under the Consultative Parenting Platform.
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5.5 Roles and Responsibilities

Sunt stabilite atributiile MEI pentru:
® Organizatiile implementatoare,
Facilitatori,
Punctele focale pentru M&E,
Ministere (MEC, MMPS, MS),
Platforma consultativa in domeniul educatiei parentale.

VI. Coordonare si integrare a sistemelor

6.1 Ancorarea in sistem

Toate programele de educatie parentala trebuie sa se desfasoare in cadrul sistemelor publice exis-
tente, nu ca proiecte izolate.

6.2 Mecanisme de coordonare

® Platforma consultativa in domeniul educatiei parentale functioneaza ca organ national de
coordonare.

® Includerea Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si
a Violentei in Familie, ,Coalitia impotriva violentei” si ,Platforma pentru Egalitate de Gen” in
grupurile de lucru.

® Integrarea sprijinului parental in cadrele de politici privind egalitatea de gen, educatia si
protectia.

6.3 Integrarea datelor

® Bazi de date MET unificata, gestionata de MEC si MMPS.
® Schimb regulat de date si sedinte comune de analiza.

6.4 Finantare si mobilizarea resurselor

® Includerea treptata a sprijinului parental in bugetele de stat la nivel national si local.
® Mecanisme clare de partajare a costurilor cu OSC-urile si partenerii de dezvoltare.

VII. Cerinte minime pentru implementare

Sunt rezumate conditiile nenegociabile pentru aprobarea si finantarea programelor:
1. Aliniere la cadrele si curriculumurile nationale.

Facilitatori instruiti si certificati.

Includerea modulelor transformatoare de gen.

Existenta unui sistem functional de referire si de protectie.

Raportare MEI standardizata.

Supervizare periodica si evaluari ale procesului de invatare.

Plan documentat de implicare a comunitatii.

Noos®N

VIII. Anexe

Anexa 1. Glosar de termeni-cheie (VIC, VBG, VIF, transformare de gen, ingrijire protectoare etc.)
Anexa 2. Ghid de facilitare transformatoare de gen

Anexa 3. Cod de conduita al facilitatorilor

Anexa 4. Formular standard de referire si registrul serviciilor

Anexa 5. Cadrul de indicatori MEI de baz4 si sabloane pentru colectarea datelor

Anexa 6. Lista de verificare pentru supervizare si sablon de evaluare a performantei

Anexa 7. Exemplu de format pentru evaluarea anuala a invatarii
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Anexa 5: Exemple de PSO-uri

EXEMPLU DE PSO III. Implementarea programelor si standarde
pentru personal

3.1 Scopul si domeniul de aplicare

In aceasta sectiune se stabilesc standardele minime profesionale, etice si operationale pentru per-
soanele si organizatiile responsabile de implementarea programelor de educatie parentala transfor-
matoare de gen in Republica Moldova. Se aplica tuturor tipurilor de programe - universale, tintite si
intensive - cu scopul de a asigura ca toti facilitatorii, formatorii si supervizorii detin competentele,
valorile si instrumentele necesare pentru realizarea unor interventii consecvente, incluzive si de inalta
calitate, care promoveaza parentalitatea pozitiva, egalitatea de gen si prevenirea violentei.

3.2 Principiile realizarii eficiente a programelor

Toate organizatiile responsabile de implementare trebuie sa asigure reflectarea urmatoarelor prin-
cipii in realizarea programelor:
® Bazate pe drepturile omului si transformatoare din perspectiva de gen: Programele trebuie
sa conteste In mod activ stereotipurile si normele de gen nocive si sa promoveze impartirea
responsabilitatilor de ingrijire si egalitatea dintre femei si barbati.
® Centrate pe participanti: Implementarea programelor trebuie sa raspunda necesitatilor
parintilor si ingrijitorilor, nivelurilor de educatie si experientelor de viata, utilizdnd un limbaj
accesibil si exemple relevante din punct de vedere cultural.
® Consecventa si calitate: Toate sesiunile trebuie sa urmeze curriculumuri standard, asigurand
uniformitatea mesajelor si metodelor in toate locurile de desfasurare.
® Facilitare etica: Facilitatorii trebuie sa asigure confidentialitatea, respectul si incluziunea pe
parcursul tuturor activitatilor programului.
® Responsabilitate si reflectie: Supervizarea continua, feedbackul si invatarea sunt esentiale pen-
tru mentinerea calitatii programului si a increderii participantilor.

3.3 Selectia si certificarea facilitatorilor

Partenerii de implementare trebuie sa stabileasca proceduri de selectie transparente si bazate pe
merit pentru facilitatori si formatori.

Cerinte minime:
® Experienta demonstrata in lucrul cu familii, copii sau grupuri comunitare.
® Studii si certificare nationala in implementarea programelor de educatie parentala transforma-
toare din perspectiva de gen.
® Absenta antecedentelor de violenta, abuz sau abateri etice (verificare obligatorie a anteceden-
telor).

Echilibru de gen:

Organizatiile trebuie sa urmareasca o reprezentare masculina de cel putin 30% in randul facili-
tatorilor, pentru a promova modele masculine pozitive si a transmite mesaje privind impartirea
responsabilitatilor de ingrijire.

Certificare:

Un proces standard de certificare va fi coordonat de Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC), in co-
laborare cu UNICEF, UNFPA si Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva
Femeilor si a Violentei in Familie (ANPCV). Certificarea va fi valabild timp de trei ani si va putea fi
reinnoita prin instruiri de actualizare.
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3.4 Consolidarea capacitatilor si invatarea continua

Toti facilitatorii trebuie sa parcurga un pachet de instruire de baza care cuprinde:

® Fundamentele parentalitatii pozitive si ale ingrijirii protectoare;
Egalitatea de gen si competente de facilitare transformatoare de gen;
Prevenirea VIC, a violentei bazate pe gen si a VIF;

Abordari bazate pe intelegerea traumei si sprijin psihosocial;
Comunicare, empatie si gestionarea dinamicii de grup;

Standarde etice, protectie si proceduri de referire,

® Cerinte de monitorizare, documentare si raportare.

Invatare continua:
® Programe de formare anuale de actualizare si ateliere tematice;
® Sesiuni de schimb de experienta intre colegi, pentru impartasirea experientelor si a bunelor
practici;
® Acces la platforme digitale de invatare si resurse de cunoastere, coordonate de Platforma con-
sultativa in domeniul educatiei parentale.

3.5 Supervizare si asigurarea calitatii

Organizatiile implementatoare trebuie sa se asigure ca fiecare facilitator beneficiaza de superviza-
re structurata.

Cerinte privind supervizarea:

® Cel putin o sesiune de observare si feedback pentru fiecare facilitator in fiecare trimestru.
@ Intalniri periodice de practica reflexiva (individuale sau de grup).

® Utilizarea formularelor standard de supervizare si a listelor de verificare a competentelor.
® Documentarea punctelor forte, a provocarilor si a actiunilor de urmat.

Masuri de asigurare a calitatii:

® Evaluari periodice ale desfasurarii sesiunilor, materialelor si evaluarea/feedbackului participan-
tilor.

® Verificari inopinate efectuate de supervizori sau de punctele focale ale ministerului de resort.

® Includerea indicatorilor privind calitatea in rapoartele trimestriale de monitorizare.

3.6 Conduita etica si profesionala

Toti facilitatorii si formatorii trebuie sa respecte Codul de conduita inclus in anexa 3 la prezentele
PSO-uri. Asteptarile esentiale includ:

® Tratarea tuturor participantilor cu respect, demnitate si impartialitate.

® Mentinerea confidentialitatii informatiilor personale impartasite in timpul sesiunilor.

® Evitarea discriminarii, hartuirii sau oricarei forme de exploatare.

® Abtinerea de la implicarea in relatii duale care ar putea compromite limitele profesionale.
® Raportarea imediata a oricarei ingrijorari privind protectia sau a oricaror incalcari etice.

Incalcarile vor fi gestionate in conformitate cu procedurile disciplinare ale organizatiei si cu legislatia
nationala.

3.7 Modalitati de desfasurare

Programele pot fi desfasurate cu prezenta fizica, online sau in format hibrid, in functie de context si
accesibilitate. Programe cu prezenta fizica:
® Asigurati spatii sigure, incluzive si accesibile pentru participantii cu dizabilitati.
® Utilizati metode de nvatare activ-participative si experientiala (jocuri de rol, discutii, activitati
comune parinte-copil).
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Programe online si in format hibrid:

® Mentineti protectia datelor si confidentialitatea participantilor in mediile virtuale.
® Oferiti sprijin tehnic suplimentar participantilor cu competente digitale limitate.

Frecventa sesiunilor si dimensiunea grupurilor:

® Programe universale: 6-10 sesiuni, 15-20 participanti pe grup.

® Programe tintite: 8-12 sesiuni, 10-15 participanti pe grup.

® Programe intensive: sesiuni individuale sau in grupuri mici, adaptate necesitatilor, in coordona-
re cu serviciile specializate.

3.8 Practici de facilitare transformatoare de gen

Facilitatorii trebuie sa promoveze in mod activ egalitatea de gen si impartirea responsabilitatilor de
ingrijire prin:
® Limbaj si materiale incluzive care ii prezinta pe barbati si femei in calitate de ingrijitori egali,
precum si pe ingrijitori si copii in roluri netraditionale.
@ incurajarea reflectiei asupra normelor de gen, stereotipurilor si relatiilor de putere.
® Crearea unui spatiu sigur pentru ca tatii si mamele sa impartaseasca experiente si sa-si ofere
sprijin reciproc.
Facilitatorii ar trebui sa utilizeze drept referinta ,Ghidul de facilitare transformatoare de gen”
(anexa 2) pentru a asigura practici consecvente in toate programele.

3.9 Monitorizarea performantei personalului

Fiecare organizatie implementatoare trebuie s& mentina o baza de date a facilitatorilor care sa
includa:

® Genul, experienta profesionala si istoricul de instruire;

® Statutul de certificare si de supervizare;

® Evidenta sesiunilor realizate;

® Indicatorii de satisfactie si scorurile de feedback ale participantilor.

Rapoartele trimestriale care rezuma performanta facilitatorilor si necesitatile de instruire se trans-
mit Platformei consultative in domeniul educatiei parentale pentru agregare si examinare la nivel
national.

3.10 Lista de verificare a standardelor minime pentru personal

Toate organizatiile care implementeaza programe de educatie parentala trebuie:

® Sa recruteze si sa verifice facilitatorii pe baza unor criterii transparente si bazate pe merit;
Sa asigure o reprezentare masculina de cel putin 30% in randul facilitatorilor;

Sa ofere instruire de baza si de actualizare privind facilitarea transformatoare de gen;

Sa asigure supervizare periodica si sesiuni de practica reflexiva;

Sa aplice Codul de conduita al facilitatorului;

Sa monitorizeze si sa raporteze anual MEC performanta facilitatorilor.

EXEMPLU DE PSO 1V. Protectie, etica si referiri

4.1 Scopul si domeniul de aplicare

In aceasta sectiune sunt stabilite standardele minime de protectie si standardele etice pe care toti
implementatorii de programe de educatie parentala din Republica Moldova trebuie sa le respecte
pentru a asigura protectia, siguranta si demnitatea tuturor participantilor - in special a copiilor, feme-
ilor si ingrijitorilor expusi riscului de violenta sau neglijare. Se aplica tuturor nivelurilor de intensitate
ale programelor - universale, tintite si intensive - si tuturor organizatiilor implementatoare, fie publi-
ce, fie din societatea civila.
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Prin ,protectie” se intelege ansamblul de politici, proceduri si practici care asigura bunastarea tu-
turor participantilor si previn vatamarea, abuzul, neglijarea si exploatarea in contextul realizarii pro-
gramelor.

4.2 Principii de protectie

Toti implementatorii trebuie sa se asigure ca programele de educatie parentala sunt realizate in con-
formitate cu urmatoarele principii:

® A nudauna: Fiecare activitate trebuie planificata si implementata astfel incat sa evite produce-
rea oricarui prejudiciu fizic, emotional sau psihologic.

® Abordare centrata pe copil si orientata spre supravietuitori: Interesul superior al copilului, pre-
cum si siguranta si demnitatea supravietuitorilor prevaleaza in toate deciziile.

® Consimtamant informat si confidentialitate: Participantii trebuie sa inteleaga scopul programu-
lui, dreptul lor de retragere si modul in care informatiile despre ei vor fi utilizate si protejate.

® Raspundere: Organizatiile implementatoare sunt responsabile de respectarea acestor principii
si se asigura ca personalul si facilitatorii respecta standardele de protectie stabilite.

® Egalitatea de gen si incluziune: Protectia trebuie aplicata intr-un mod care promoveaza echita-
tea de gen, respecta diversitatea si garanteaza accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilitati
si pentru grupurile marginalizate.

4.3 Roluri si responsabilitati

® Organizatiile implementatoare elaboreaza, aproba si aplica politici de protectie in conformitate
cu standardele nationale si internationale.

® Managerii de program trebuie sa se asigure ca facilitatorii primesc instruire privind protectia
si conduita etica inainte de realizarea programului.

® Facilitatorii si formatorii trebuie sa aplice aceste principii in toate interactiunile, sa mentina
confidentialitatea si sa raporteze orice preocupare in conformitate cu procedurile stabilite.

® Participantii si ingrijitorii trebuie sa fie informati cu privire la drepturile lor, la caile si mecanis-
mele de depunere a plangerilor, precum si a serviciile de sprijin disponibile.

4.4 Identificarea si raspunsul la cazurile de violenta

Toti facilitatorii si formatorii sunt obligati sa identifice si sa refere orice caz de violenta impotriva
copiilor (VIC) suspectat sau dezvaluit. Gestionarea cazurilor de violenta bazata pe gen (VBG) sau
de violenta impotriva femeilor (VIF) in randul adultilor trebuie sa se bazeze pe principii centrate pe
supravietuitor/supravietuitoare si informate de trauma, inclusiv consimtamantul informat, principiul
de ,a nu face rau” si raportarea sigura si la timp.”® Ghidul de buzunar IASC privind VBG'? poate fi
utilizat ca instrument de referinta si este disponibil in limbile engleza, roméana, ucraineana si rusa.
Procedurile de identificare si raspuns difera intre cazurile de violenta impotriva copiilor si cele de
violenta impotriva adultilor.

Pentru cazurile de ViC, indrumarile sunt urmatoarele:

1. Observare si ascultare: Fiti atenti la semne de suferinta, frica sau schimbari de comportament
care pot indica violenta sau neglijare.

2. Raspuns initial: Ascultati fara a judeca, asigurati siguranta imediata a participantului si evitati
intrebarile sugestive.

3. Documentatie: Notati doar faptele esentiale (cine, ce, cand, unde) utilizand formulare standardiza-
te; nu includeti opinii personale sau detalii irelevante pentru caz.

BTUNFPA. (2022). Addressing Gender-Based Violence Across Contexts. Gender-based violence in interagency minimum standards and
the essential services package for women and girls subject to violence. Guidance Note. Preluat de pe: https://www.unfpa.org/sites/
default/files/pub-pdf/UNFPA%20GBViE%20Guidance%20Note_ENv2.pdf; UN Joint Programme on Essential Services for Women and
Girls Subject to Violence. (2015 si 2017). Essential Services Package for Women and Girls Subject to Violence Core Elements and Quality
Guidelines. Preluat de pe: https:/iris.who.int/bitstream/handle/10665/365814/9789240065505-eng.pdf?sequence=1

52 Inter-Agency Standing Committee (IASC) and Global Protection Cluster. (2815) How to support survivors of gender-based violence when
a GBV actor is not available in your area. A step-by-step pocket guide for humanitarian practitioners. Preluat de pe: https://iris.who.int/
bitstream/handle/180665/365814/9789240065505-eng.pdf?sequence=1
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4. Referire:

® Pentru programele universale: Informati participantii despre serviciile de sprijin disponibile si
punctele de acces voluntare.

® Pentru programele tintite: Facilitati referirea directa catre serviciile de sprijin social, medical
sau psihologic.

® Pentru programele intensive: Referiti imediat cazul catre autoritatea locala desemnata sau catre
serviciul specializat, in conformitate cu procedurile nationale de protectie a copilului si cu pro-
cedurile privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie.

5. Monitorizarea ulterioara: Organizatiile implementatoare trebuie s& asigure monitorizarea rezulta-
telor referirilor si mentinerea sigurantei si bunastarii persoanei supravietuitoare.

Pentru cazurile de violenta impotriva adultilor (VBG sau VIF), procedurile de identificare si raspuns

sunt urmatoarele™3:

1. Identificare in conditii de siguranta, intr-un spatiu privat: utilizati intrebari sensibile in contexte
sigure si private, adresate de personal instruit; evitati screeningul universal si nu fortati niciodata
dezvaluirea. Oferiti informatii scrise despre servicii si asigurati urmarirea ulterioara.

2. Oferirea de sprijin de prima linie imediat: ascultati fara a judeca, validati supravietuitorul/
supravietuitoarea, raspundeti nevoilor emotionale si fizice imediate, evaluati siguranta (inclusiv a
copiilor), expuneti optiunile si facilitati accesul la serviciile disponibile.

3. Respectarea consimtamantului informat, a confidentialitatii si a regulilor de raportare: obtineti
consimtamantul informat inainte de a transmite informatii sau de a face referiri; interziceti ra-
portarea obligatorie, cu exceptia pericolului iminent, a cazurilor care implica un copil sau a
vulnerabilitatilor speciale; raportarea de catre prestatorii de servicii de sanatate la politie nu este
recomandata.

4. Abordarea nevoilor medicale urgente si documentarea aferenta: tratati leziunile, oferiti cand este
cazul, ingrijiri pentru agresiune sexuala si intocmiti documentatia medico-legala conform ghiduri-
lor clinice; asigurati, la nivelul asistentei primare, profesionisti instruiti si materiale adecvate.

5. Activarea cailor clare de referire: asigurati referirea supravietuitorilor/supravietuitoarelor la ser-
vicii medicale, psihosociale, sociale, de protectie si juridice prin protocoale/memorandumuri de
intelegere convenite; actualizati caile de referire si informati personalul despre acestea; comunicati
rolurile si responsabilitatile intre institutii.

6. Asigurarea accesului la justitie atunci cand este dorit de supravietuitor/supravietuitoare: asigurati
puncte de acces disponibile si accesibile 24 de ore din 24, 7 zile din 7; prioritizati siguranta
si optiunile supravietuitorului/supravietuitoarei; oferiti informatii/asistentd juridica; grabiti
solutionarea cazurilor de VIF; aplicati proceduri si standarde probatorii echitabile.

7. Coordonarea unui raspuns multisectorial: instituiti sau participati la un mecanism formal de co-
ordonare, cu o conducere agreata, protocoale de partajare a informatiilor (PPI), instruiri comune
periodice, evaluari ale riscurilor la fiecare etapa si revizuiri de caz multidisciplinare.

8. Monitorizare, revizuire si imbunatatire: urmariti cazurile (cu consimtamant), anonimizati datele
pentru monitorizare si evaluare, colectati feedback de la supravietuitori si efectuati audituri in-
terne/externe si revizuiri ale cazurilor de deces pentru a consolida responsabilizarea si a preveni
revictimizarea.

9. Asigurarea implementarii bazelor sistemului: oferiti servicii centrate pe supravietuitor/
supravietuitoare, bazate pe drepturi si coordonate intre serviciile de sanatate, justitie/politie si
serviciile sociale, sustinute de guvernanta, dezvoltarea resurselor umane, asigurarea resurselor si
monitorizare si evaluare.

3 UNFPA. (2022). Addressing Gender-Based Violence Across Contexts. Gender-based violence in interagency minimum standards and
the essential services package for women and girls subject to violence. Guidance Note; UN Joint Programme on Essential Services for
Women and Girls Subject to Violence. (2015 si 2017). Essential Services Package for Women and Girls Subject to Violence Core Elements
and Quality Guidelines
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4.5 Cai de referire

Fiecare organizatie implementatoare trebuie sa mentind un registru actualizat al serviciilor de
referire, care sa includa datele de contact ale:

® Asistentilor sociali comunitari/specialistilor in protectia drepturilor copilului si serviciilor de
sprijin familial;

® Unitatilor de politie si procurorilor specializati in protectia copilului si in domeniul violentei in
familie;

® Institutiilor medico-sanitare care ofera sprijin psihosocial si servicii bazate pe intelegerea tra-
umei;

® Centrelor de sanatate mintala si serviciilor de interventie in criza;

® Adaposturilor si centrelor Barnahus pentru supravietuitorii violentei.

O diagrama a fluxului de referire trebuie sa fie afisata in toate spatiile de instruire si facilitare. Referi-
rile trebuie documentate folosind formularul national standard de referire, iar toate datele trebuie sa
fie anonime Tnainte de raportarea catre structurile de coordonare.

4.6 Consimtamant informat si confidentialitate

® Participantii trebuie sa ofere consimtamantul informat, in scris sau verbal, Tnainte de a se im-
plica in activitatile programului.

® Toate datele cu caracter personal se pastreaza in conditii de siguranta si sunt accesibile doar
personalului autorizat.

® Informatiile impartasite in timpul sedintelor de grup raman confidentiale; facilitatorii sunt res-
ponsabili de mentinerea unui spatiu sigur si de descurajarea raspandirii de zvonuri sau a incal-
carii vietii private.

® Exceptiile de la confidentialitate se aplica doar in situatiile in care legea impune dezvaluirea
pentru protejarea unui copil sau a unei persoane adulte.

4.7 Conduita etica a facilitatorilor

Facilitatorii si formatorii trebuie sa respecte Codul de conduita inclus in anexele PSO-urilor. Standar-
dele etice esentiale includ:

® Respectarea drepturilor, demnitatii si autonomiei participantilor.

® Nediscriminarea pe criterii de gen, etnie, dizabilitate, religie sau statut socioeconomic.

® Evitarea relatiilor duale, a favoritismului sau a conflictelor de interese.

® Angajamentul fata de autoreflectia continua si dezvoltarea profesionala.
Incalcarile Codului de conduitd trebuie raportate imediat catre punctul focal pentru protectie al
organizatiei implementatoare, care initiaza o evaluare interna si raporteaza cazul catre autoritatea
nationala competenta, dupa caz.

4.8 Monitorizarea si raportarea in domeniul protectiei

® Fiecare partener implementator trebuie sa prezinte rapoarte trimestriale privind protectia, cu
detalierea cazurilor identificate, a referirilor efectuate si a actiunilor de urmarire intreprinse.

® Supravegherea la nivel national in domeniul protectiei se asigura prin Platforma consultativa in
domeniul educatiei parentale, in cadrul careia se colecteaza si se revizuiesc date agregate, in
colaborare cu Agentia Nationala de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si a
Violentei in Familie, UNFPA si UNICEF.

® | ectiile invatate din revizuirea cazurilor vor fi integrate in instruirea facilitatorilor si in revizuirile
programului.

4.9 Lista de verificare a cerintelor minime privind protectia

Toate organizatiile care implementeaza programe de educatie parentald transformatoare de gen
trebuie:
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Sa detina o politica de protectie aprobata, in conformitate cu standardele nationale;

Sa ofere instruire in domeniul protectiei si al procedurilor de referire tuturor facilitatorilor;

Sa utilizeze formulare standardizate de referire si de raportare a incidentelor;

Sa mentina, la fiecare loc de implementare, un registru al serviciilor si o diagrama a fluxului de
referire;

Sa se asigure ca toate datele sunt anonimizate si stocate in conditii de siguranta;

Sa efectueze audituri anuale de protectie si sa transmita constatarile catre Platforma consulta-
tiva in domeniul educatiei parentale.

EXEMPLU DE PSO V. Monitorizare, evaluare si invatare (MEI)

5.1 Scopul si domeniul de aplicare

In aceasta sectiune sunt stabilite standardele minime pentru monitorizare, evaluare si invatare (MEI)
in programele de educatie parentala transformatoare de gen. Scopul este de a asigura ca toate
organizatiile implementatoare colecteaza, analizeaza si utilizeaza in mod sistematic datele, pentru a
imbunatati calitatea programelor, a demonstra rezultatele si a consolida responsabilizarea.

Sistemul MEI se aplica tuturor programelor de educatie parentala din Republica Moldova - universa-
le, tintite si intensive - implementate de institutii guvernamentale si parteneri din societatea civila.
Se stabilesc indicatori comuni, instrumente si proceduri de raportare aliniate la cadrul integrat de
monitorizare, evaluare si invatare (MEIQ) si la cadrul de monitorizare propus, elaborat in cadrul Plat-
formei consultative in domeniul educatiei parentale.

5.2 Principiile sistemului MEI

Abordarea MEI trebuie sa reflecte urmatoarele principii directoare:

® Participare si incluziune: Ingrijitorii, copiii si facilitatorii contribuie la definirea succesului si a
modului de masurare a progresului.

® Masurarea rezultatelor legate de gen: Colectarea datelor trebuie sa surprinda schimbarile in
atitudinile fata de gen, dinamica puterii si rolurile de ingrijire, nu doar cifrele de participare.

® Monitorizare etica si sigura: Toate activitatile de colectare a datelor trebuie sa respecte
confidentialitatea, consimtamantul informat si principiul ,a nu daduna”.

[ Tnvé‘;are pentru imbunatatire: Datele sunt utilizate nu doar pentru raportare, ci si pentru ajusta-
rea programelor, politicilor si instruirii.

® Aliniere si comparabilitate: Toti prestatorii utilizeaza instrumente si indicatori standardizati,
astfel incat datele nationale sa poata fi agregate si comparate.

5.3 Functiile de baza ale MEI
Sistemul MEI indeplineste patru functii principale:

1. Monitorizare: urmarire de rutina a resurselor, activitatilor si rezultatelor (de ex., numarul de se-
siuni desfasurate, numarul de persoane participante).

2. Evaluare: apreciere periodica a eficacitatii, relevantei si rezultatelor, inclusiv a schimbarilor de
comportament si de atitudini.

3. Invatare: reflectie si adaptare continue pe baza datelor de monitorizare, a feedbackului
participantilor si a constatarilor evaluarii.

4. Responsabilizare: raportare transparenta a realizarilor si lacunelor catre participanti, parteneri
si autoritatile guvernamentale.

5.4 Indicatori de baza

Fiecare program trebuie sa monitorizeze si sa raporteze un set standard de indicatori, dezagregati
pe sexe, varsta, dizabilitate si intensitatea programului.
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Nivel universal (acoperire si informare):
® Numarul si ponderea ingrijitorilor care participa la sesiuni.
® Procentul tatilor sau al ingrijitorilor de sex masculin care participa.
® Numarul activitatilor de sensibilizare sau de informare desfasurate in comunitate.

Nivel tintit (schimbare comportamentala si relationala):
® Procentul de ingrijitori care declara utilizarea practicilor de parentalitate pozitiva.

® Procentul de participanti care demonstreaza imbunatatirea abilitatilor de comunicare si de
solutionare a conflictelor.

® Procentul de ingrijitori care declara reducerea utilizarii practicilor de disciplinare violente.

Nivel intensiv (reducerea riscurilor si protectie):

® Numarul de familii cu risc ridicat referite catre servicii specializate.

® Procentul de cazuri referite care beneficiaza de sprijin ulterior.

® Dovezi ale imbunatatirii functionarii familiei si ale sigurantei copilului dupa interventie.
Indicatori transversali (aplicati la toate nivelurile):

® Procentul de facilitatori instruiti in facilitare transformatoare de gen si in protectie.

® Schimbariale atitudinilor participantilor fata de egalitatea de gen siimpartirea responsabilitatilor
de ingrijire.

® Existenta si functionalitatea mecanismelor de referire (VIC/VIF/VBG).

5.5 Colectarea datelor si instrumentele

Toti prestatorii trebuie sa utilizeze instrumente standardizate de colectare a datelor, aprobate de
Platforma consultativa in domeniul educatiei parentale, inclusiv:

® Registre de prezenta la sesiuni si formulare de pre-/post-testare;

® Chestionare de satisfactie si de feedback pentru participanti;

® Formulare de referire si de monitorizare a cazurilor;

® Sabloane de monitorizare trimestriala;

® Formulare de supervizare si de evaluare a performantei facilitatorilor.

Datele ar trebui colectate in timp real, atat in format tiparit, cat si in format digital, acolo unde este
posibil. Informatiile sensibile (de ex., dezvaluiri privind violenta) trebuie stocate in conditii de securi-
tate si anonimizate inainte de agregare.

5.6 Gestionarea datelor si raportarea

® Frecventa: partenerii de implementare transmit rapoarte trimestriale de monitorizare si sinteze
anuale ale performantei.

® Transmitere: rapoartele se transmit ministerului coordonator (MEC sau MMPS, in functie de
mandat) si, in copie, Secretariatului Platformei consultative in domeniul educatiei parentale.

® Analiza: datele se consolideaza la nivel national de catre Secretariat, cu aport tehnic din partea
UNICEF, UNFPA si a Agentiei Nationale de Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Feme-
ilor si a Violentei in Familie.

® Feedback: panourile de sinteza si notele analitice sunt transmise partenerilor de implementare
pentru a sprijini invatarea si gestionarea adaptiva.

5.7 Standardele de evaluare

Evaluarile programelor de educatie parentala transformatoare de gen trebuie sa respecte standarde-
le nationale si internationale de calitate, inclusiv:

® Intrebari de evaluare clare, corelate cu rezultatele privind dimensiunea de gen, echitatea si
protectia;
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® Abordari mixte, care combina date cantitative si calitative;

® Includerea vocilor tatilor, mamelor, copiilor si persoanelor cu dizabilitati;

® Echipe independente de evaluare, cu expertiza in domeniul dimensiunii de gen si al protectiei;

® Diseminarea constatarilor prin Platforma consultativa in domeniul educatiei parentale si prin
canale publice.

Evaluarile ar trebui efectuate cel putin o data la trei-cinci ani pentru programele pe termen lung sau
la finalizarea proiectului, in cazul initiativelor finantate de donatori.

5.8 Invatare si adaptare

Tnvé’;area trebuie integrata ca proces continuu pe intreg parcursul ciclului programului.
Implementatorii trebuie:

® Sa organizeze sedinte de reflectie de cel putin doua ori pe an, pentru analizarea rezultatelor
monitorizarii;

® Sa documenteze lectiile invatate, practicile promitatoare si inovatiile;

® Sa distribuie note de invatare si istorii de succes prin Hubul national de cunoastere in domeniul
parentalitatii;

® Sa utilizeze constatarile pentru adaptarea curriculumurilor, a abordarilor de facilitare si a stra-
tegiilor de orientare catre grupurile-tinta.

Platforma consultativa in domeniul educatiei parentale va convoca anual un forum national de invatare,
reunind ministere, OSC-uri, mediul academic si donatori, pentru a examina dovezile, a conveni asupra
prioritatilor si a actualiza politicile si PSO-urile in mod corespunzator.

5.9 Asigurarea calitatii datelor (ACD)

Pentru a mentine integritatea datelor, toate organizatiile trebuie:

® S3 efectueze revizuiri interne trimestriale ale datelor;

® Sa verifice cifrele raportate in raport cu documentele surs3;

® S3 aplice definitiile standard si o terminologie standardizata (nomenclator);

® S3 participe la evaluari externe anuale ale calitatii datelor, coordonate de ministerul coordonator;
® Sa corecteze si sa retransmita datele atunci cand sunt identificate neconcordante.

5.10 Consideratii etice in MEI
Monitorizarea si evaluarea trebuie sa respecte principiile etice:

® Obtinerea consimtamantului informat al participantilor, inclusiv al copiilor, atunci cand este
cazul.

® Asigurarea participarii voluntare si a dreptului de retragere fara consecinte.

® Mentinerea anonimatului in procesul de stocare, analiza si diseminare a datelor.

® Instruirea intregului personal implicat in MEI privind intervievarea etica, protectia si
confidentialitatea.

® Evitarea colectarii informatiilor care pot provoca suferinta sau riscuri pentru participanti.

5.11 Roluri si responsabilitati in cadrul MEI

m Responsabilitatile principale

Organizatiile de Colectarea, analiza si raportarea datelor de program, precum si
implementare asigurarea respectarii standardelor etice si a securitatii datelor.

o .e Inregistrarea corecta a prezentei, a feedbackului participantilor si a
Facilitatorn ’ ’ >

referirilor.
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Supervizorii /

punctele focale Validarea datelor, examinarea rapoartelor si oferirea de feedback
pentru monitorizare si  facilitatorilor.
evaluare

Platforma consultativa

N : oC Agregarea datelor la nivel national, coordonarea evaluarilor si
in domeniul educatiel ’ ’

diseminarea constatarilor.

parentale
Ministerele de resort Supravegherea integrarii datelor in sistemele nationale si asigurarea
(MEC, MMPS, MS) coordonarii intersectoriale.

5.12 Lista de verificare a cerintelor minime pentru MEI

Toate organizatiile care implementeaza programe de educatie parentala trebuie:

® S3 utilizeze instrumentele nationale standard de monitorizare si raportare;

Sa colecteze date dezagregate pe sexe, varsta si dizabilitate;

Sa raporteze trimestrial si sa participe la reuniunile anuale de evaluare;

Sa realizeze cel putin o evaluare la fiecare 3-5 ani;

Sa documenteze si sa disemineze lectiile invatate prin intermediul Platformei consultative in
domeniul educatiei parentale;

® Sa asigure practici etice de colectare a datelor, sensibile la dimensiunea de gen.
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