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OCHOBHI 3HaHHA, HaBN4YKN Ta
3ni0HOCTI NpaUiBHUKIB coLiasIbHOro
ceKTopa Ta HafABHI NporasinHN B HNX

Llio ny6nikauiio niarotysana opratisauia Maestral International Ha samoBneHHA HaljionansHoi couiansHoi cepsicHoi cyx6u Ykpaiku Ta lOHICE® sa diqarcosol
niaTpumkm Ypagy LLsewi. [i amicT € BuHATKOBOIO BianosigansHicTio Maestral International i Heo6oB'A3koBo Bigo6paxae noawuito Ypaay LLseuii Ta/abo FOHICED.



HosBiakoBa iHpopmauin

OCHOBHI TE3U

65 g(y 3a fJaHMMU Helo4aBHbOro OHanH-

’ 0 OMUTYBAaHHA, Y AKOMY B3fJ1M y4acTb
2448 pecnoHAEHTIB i3 YOTMPbOX
obnacten, NpauiBHUKM cOLianbHOro
CceKkTopa MaloTb NneBHi 6a30Bi
3HaHHA Ta HaBUYKWU ANA BUKOHAHHA
CBOiX 000B’A3KiB, 0AHAaK BU3HAIOTb
NMporajnHM y cBOiX 3HaHHAX Ta
HaBU4KaX i AEMOHCTPYIOTb NParHeHHA
A0 6e3nepepBHOro HaBYaHHA —
65,9% 3a3Ha4yunIu, Lo OoaaTKoBe
HaBYaHHA AOMNOMOXe M e(peKkTMBHILLE
BUKOHYBATW CBOIO po6OTY Ta gocAratu
uinen Crparerii 3abe3ne4yeHHA rnpasa
KOXXHOI ANTUHM Ha 3POCTaHHA B
cimeriHoMy oTo4YeHHI (2024-2028).

Y Bcix perioHax Ta anA Bcix npodecin
cnocTepiraioTbeA MPOrajavHn y
NpaKkTUYHUX i cnewianisoBaHUX
HaBu4kax. PecnoHaeHTV onuTyBaHHA
MaloTb XOPOLUY OCBiTy Ta MPOMLUAN
NigroToBKY, NPOTE NOCTINHO
BiA3HayaloTb y cebe nporanvHu B
3HaHHAX Ta HaBMYKax, Lo NoB'A3aHi 3
OCHOBHUMU TEMamu, Bigobpa>keHuMu B
Crparterii 3abe3rne4eHHA npaBa KOXHOoi’
AUTUHN Ha 3POCTaHHA B CIMEHOMY
OTOYeHHi (2024-2028), 3oKkpema Loa0
PaHHbOro BUABNEHHA Ta BTPYYaHHH,
NiATPUMKM Ocib 3 iHBaNigHICTIO,
MiaroTOBKW 10 CAMOCTIMHOIO XUTTA,
pearyBaHHA Ha HAacWUJIbCTBO Ta BeAEHHA
BUNagKiB i3 BUKOPUCTAHHAM LM pPoBUX
3acobiB. Lli noTpebu xapakTepHi anAa Bcix
obnactein i Bcix npodecinHnx kateropin.

Y Mexax WmpLIoro gocnigkXeHHA kagpoBoro noteHuiany JHinponeTpoBcbkoi, XapkiBcbkoi, JIbBiB-
cbkoi i BonnHcbkoi obnacTen i3 meToto nigTpumaHHA peanisauii Ctparerii 3abe3ne4yeHHA rnpasa
KOXXHOI AnTuHU B YKpaiHi Ha 3poCTaHHA B CIMeNHOMY OTO4YeHHI (gani — «CTpateria») 6yno npose-
OEHO OHJIAaH-ONUTYBaHHA Ta cepito 06roBopeHb y hokyc-rpynax. 3a 4ONOMOro OHNaNH-aHKeTH,
po3noBcloaXeHoi Yepe3d HauioHanbHy couianbHy cepBicHy cnyx0y, 6yno oTpumaHo 2448 Bignos.i-
nen. Ak LONOBHEHHA A0 OHNAaMH-ONUTYBaHHA, AKICHI faHi 36upanun 3a [onomoroio o6roBopeHb y ¢o-
Kyc-rpynax. PecnongeHTamu 6ynun Hanpi3HOMaHITHILWI NpaLiBHUKN COLLiaIbHOrO CEKTOPA 3 HOTUPbOX
obnacTten, 30KkpemMa npauiBHUKK cny>x6 y crnpaBax AiTen, BigAinie couianbHOro 3axmcTy, a TakoX Ha-
AaBaui couianbHMUX NOCYT Ha PiBHI MyHiLUMNanbHUX rpoMap i HeypAJoBUX opraHisauin. 3anuTaHHA B
iHCTpyMeHTax 360py gaHux 6ynu NOKANKaHi 4OCNIgUTU piBEHb OCBITU, NIAFOTOBKM Ta NpodecinHoro
PO3BUTKY LIMX MpaLiBHUKIB, 30KpeEMa 1 BUAiIB OTPUMAHOIO crnevianisoBaHoro Ta 6e3nepepBHOro HaB-
YaHHA; OLIHKM HMMU CBOIX 3HaHb, HABMYOK i 3ai6HOCTEN, MOB'A3aHNX 3 OCHOBHUMM DYHKLIAMWU 3axXu-
CTy AiTeN Ta NiATPMMKK CiM’T; @ TaKOX OLLIHKM HUMM CBOEI TOTOBHOCTI A0 peanisauii uinen Ctpareril.
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OCHOBHiI BUCHOBKM

B YkpaiHi € 6a3a 3HaHb, HaBUYOK i 3ai6HOCTEN NpauiBHUKIB coLiafibHOro ceKTopa, o NiATPUMYETbCA
TeMaTU4YHMM HaBYaHHAM, afie TeMU Ta cnocoOu NpoBeAeHHA HaB4YaHHA He € CTaHAAPTU30BaHUMU Ta BU-
YepnHUMU.

Pe3ynbTaTu perioHanbHUX NOPiIBHAHb i HaLiOHANbHOIrO OHNIAWH-ONUTYBaHHA NOKa3yloTb, WO TPYAOBi pecypcu co-
uianbHoro cektopa YkKpaiHu mMatoTb MiLHY OCHOBY MPakTUYHUX 3HAHb Ta BUpa)XkeHe nparHeHHA fo npodecinHoro
HaB4YaHHA. Y pisHuX perioHax i npodecinHmx rpynax (npauisHuku cny>6 y cnpaBax AiTen Ta coujianbHOro 3axucTy,
a TakoX HafaBaudi couianbHUX NOCYT) NpauiBHMKN coLiaNbHOro cekTopa perynapHo 6epyTb y4acTb y HaBYanbHUX
3axopax, Aki NpoBoAATb LLEHTPU couianbHOro o6¢cnyroByBaHHA pPerioHanbHOro piBHA Ta cnyX6u y cnpaBax giTen,
IOHICE®, iHwi areHTctBa OOH i HeypagoBi opraHisauii. Huxye HaBegeHo TeMu 3a KaTeropiAMM NpauiBHUKIB coLi-

aJlbHOro ceKktopa.

MPALIBHUKU COLIAJIBHUX
CNy>Xb

HanyacTilwe nosigoMnanu

NpPo NPOXOAXXEeHHA HaBYaHHA

3 NMUTaHb BUXOBAHHA aiTen,
BeeHHA BUNaaKiB, MO3UTUBHOIO
6aTbKiBCTBA, NlikyBaHHA TpPaBM,
CTiMKOCTIi, 3anobiraHHA HacUNbCTBY
M anbTepHaTMBHOIO JornAaay.
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NMPALIBHUKW CITY>KB
Y CMPABAX AITEN

BiA3HaA4YMNN CBiM JOCBIg

y MUTaHHAX peiHTerpauii,
YCUHOBNEHHA, NAaTPOHaXHOIo
[ornany, BUXOBaHHA OiTen,
ynpaBniHHA CTPECOM i MiXBifOMYOT
KoopAanHauii.

NPALIBHUKA COEPU
COLUIAJIbHOIo 3AXUCTY

MPOWVLWAN KypPcx 3 NUTaHb
BeAeHHA BUNaaKiB, 3anobiraHHA
BUIOPaHHIO, CTINKOCTI,
[OOMalIHbOro HacuUbCTBA,
BMXOBAHHA AOiTEN, iHKNO3ii Ta
MOHITOPUHTY. Y4YaCHUKM BUCOKO
OLiHUNW HaBYasbHI 3axoau, 0o
rnporpam AKUX BXOAUN cynepsisia
Ta MiXKBigoM4a cniBnpaus.

Monpw WMpokun AocTyn A0 HaBYaNbHUX 3aXO0AiB, NPauiBHUKM B YCiX perioHax i Kateropiax ykasyBanu
Ha Ti cami nporanuHm B cneuiani3oBaHUX 3HaHHAX Ta NPUKIagHUX HaBUYKaX.

BoHn HaBefeHi HMXXYe Ta PO3MOAiNeHi 3a KOHKPETHUMM KaTeropiAMm NpawiBHUKIB coLianbHOro cekTopa.

NPALIBHUKN COLIAJIbHUX
CNyXb

noTpebyloTb NPaKTUYHOI
NiAroToBKM 3 NUTaHb PaHHbOTO
BUABJIEHHA, 6aTbKiBCbKOIo
BMXOBHOIO NOTeHUiany,
iHBanNigHOCTI, CAMOCTIMHOI0 XUTTA,
BMUMagKiB HaCUNbCTBA, CiMen
BiNCbKOBOCNYX00BLIB i LMdPOBUX
CUCTEM.

NMPALIBHUKW CNY>KB
Y CNPABAX LITEN

XO4YyTb OTPMMAaTU NPaKTUYHY
niaroToBKy 3 paHHbOrO
BUABJIEHHA, YCUHOBJIEHHA i
IOPUONYHNX acnekTiB, yyacTi giTen,
CaMOCTINHOIO XXWUTTA Ta CBig4YeHb i3
BNacHOro goceiay.

NPALIBHUKN COEPU
COLIAJIbHOIo 3AXUCTY

noTpebyloTb HaBY4aHHA 3 PaHHbOIO
BTPYYaHHA, MOHITOPUHTY 1
OLHIOBaHHA NOCNyr, fornAagy 3a
nogbMuy 3 iHBanigHICcTIO, BeAeHHA
BUMaAKiB 3 BUKOPUCTAHHAM
umdposBmx 3acobis i poboTu 3
arpecnBHUMU abo TpaBMOBaHMMM
cim'amu.

HawnuacTiwe 3anutyBaHMMu Temamu 6ynu pearyBaHHA Ha HaCUNbCTBO LWOAO AiTEN i 3aXUCT AiTen.



PekomeHpauill

Ona MiHncounoniTukm Ta HauioHanbHOI couianbHOT
cepgicHoi cnyx6u (HCCC)

HALABATU MNMPIOPUTET

1 CTAHOAPTU3OBAHOMY MPAKTUYHOMY
HABYAHHIO TPYJOBUX PECYPCIB HA
BCIX PIBHAX.

PesynbTaTu gocnigxeHHA nokasyloTb, L0
npawuiBHMKKN couianbHMUX cNy>6, cnyxo6 y
crnpaBax fiTen Ta couianbHOro 3axXucTy
noTpebyloTb NPaKTUYHOIO HaBYaHHA

3 paHHbOTO BUABJIEHHA Ta BTPYyYaHHA,
NigTPUMKM NoAen 3 iHBanigHicTio 1
CaMOCTIHOIO XUTTA.

3

PO3LLUMPUTU CMELIAJIIBOBAHI MOAY NI
3 NMNUTAHbDb IHBAJIIAHOCTI U IHKJIIO3II.

OnuTtaHUn nepcoHan HEOQHOPa30BO
3anuTyBaB NPO HaBYaHHA 3 OLiHIOBAHHA
Ta NigTPUMKK AiTen 3 iHBanigHicTio
0co6nMBMMU OCBITHIMK noTpebamu. Lli
TEMMU MaloTb OYTU NPIOPUTETHUMU AK
(dyHOaMeHTanbHi KOMMAETEHLIT ANA BCiX
npawiBHWKIB.

IHTEFTPYBATU MOAYJII BEAEHHA

2 BUMNAAKIB I3 BAKOPUCTAHHAM
LIN®POBUNX 3ACOBIB B YCI HABYAJIbHI
NMPOrPAMM.

lMpauiBHMKM B KOXHIM ranysi Big3aHaumnnm
HeobXigHICTb MOKPAaLNTK LnbpoBYy
rPaMOTHICTb | BOOCKOHANITN HaBUYKN
BELEHHA BUMAaAKiB i3 BUKOPUCTAHHAM
€NeKTPOHHMX 3ac0o6iB i MOHITOPUHTY
nocnyr. Minictepctsy Ta HCCC
noTpibHO 3a6e3neyYnTn HaB4YaHHA 3
NMUTaHb BUKOPUCTAHHA ENEKTPOHHUX
cucteMm, LndpoBoro BegeHHA 06niky i
6a30B0Oro aHanisy gaHux AnfA NoKpaLlleHHA
nig3BIiTHOCTI Ta 3BITHOCTI.

MOCUNNUTN HABUYKN PEATYBAHHA HA
HACWUJIbCTBO TA KPU30BI CUTYALIIL.

PecnoHaeHTn Bka3anu Ha noTpeby
nisHaTucA Ginblie Npo Te, AK pearyBaTu Ha
HacWUJIbCTBO B CiM'AX BiNCbKOBOC/Y>XO0BLIB,
BUNagKy reHaepHoO 3yMOBJIEHOTO
HacunbCcTBa M METOOWN pearyBaHHA

Ha Kpu3oBi cuTyauii. HauioHanbHi Ta
perioHanbHi HaBYaNbHi NporpamMmu mMaioTb
OXOMOBATU Lii TEMU, a TAKOX HaBYaHHA 3
NUTaHb HaCUNbCTBA LLIOAO OiTeN i 3axXUcTy
niten.
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3ABE3MNEYUTN MOXXJIUBOCTI
NOCTINHOIO NPO®ECIMHOIO PO3BUTKY
ANA BCIX KATETOPIU NMPALIIBHUKIB.

Xo4a npauiBHMKN MOBIAOMAANM NPO
PErynapHUin JocTyn 00 HaBYaHHA, BOHU
TaKO>X HarosiowyBaJsn Ha Heob6XigHOCTI
6e3nepepBHOro, CTPYKTYpOBaHOro
npodecinHoro po3BUTKY, 30Kpema
HacTaBHMLTBA Ta MiATPUMKN Y BELAEHHI
cKNagHUX BUNaaKiB.




